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Entre Fatos e Discursos:

sobre o Debate em torno da Convergéncia Técnico-metodoldgica

Introducao

Para muitos pesquisadores, o elemento
mais bdsico da investigagdo social empirica
¢ o que se costuma denominar por dado.
Mas o que é o dado? “Em contexto sociold-
gico, dados sio fatos que os cientistas sociais
coleram, analisam ¢ interpretam” (Johnson,
2000, p. 76). Porém, nem mesmo as defini-
cbes de conceitos tio bdsicos como os de
dado e fato encontram nas ciéncias sociais
estabilidade e consenso; sobrepem-se cres-
centemente revisdes quanto i sua caracteri-
zagdo. Ainda mais porque a idéia de algo
“dado” desconsidera a participacio do sujei-
to na construgio da informacio e do objeto
de estudo. O que € dado, livre da influéncia
“negativa’ do pesquisador, possui todo seu
contetido oriundo das caracteristicas ineren-
tes do préprio objeto e, a0 exteriorizd-las, o
faz de forma objetiva, clara, direta.

No limite, pode-se partir da citada defi-
nicao de dado e alcangar toda a controvérsia
sobre a possibilidade da utilizacio do méto-
do cientifico das ciéncias fisicas para as cién-
cias humanas e sociais, criando vinculos em
tradicbes sociolégicas que caminharam
desde o positivismo de Comte e Durkheim
ao quantitativismo da sociologia norte-ame-
ricana do pds-guerra.

De modo cada vez mais consensual, no
entanto, a ténica nos textos metodoldgicos,
que nem precisam estar explicitamente

Eugénio Carlos Ferreira Braga

incluidos em uma definicio pds-positivista,
¢ tal que nfo hd como negligenciar a idéia de
que

os dados nao sdo coletados, mas produzidos.
Os fatos ndo existem de forma independen-
te do meio pelo qual sdo interpretados, seja
um meodelo tedrico explicito, um conjunto
de pressupostos ou os interesses que levaram
aos dados a serem coletados em primeira
instincia (May, 2004, p. 43).

E na epistemologia que encontramos as
origens desse debate: de um lado os empiri-
cistas e sua crenga na relagdo direta, media-
da pelos sentidos, entre o observador e o
dado real, entre conhecimento e realidade,
considerando a mente como tdbula rasa na
qual sdo impressos os dados do real, como o
faz Bacon; e, de outro, os racionalistas, que
inserem o papel da razio e das idéias # prio-
7 no contato com o real, em muitos casos
prescindindo desse contato, como Descartes
(Haguette, 2001).!

Encontramos essa referéncia no trabalho
de Pereira (2001, pp. 22-3), o qual, ao fazer
sua distingdo entre pesquisa qualitativa e
andlise quantitativa de dados qualitativos,
afirma: “a oposicio entre essas duas aborda-
gens [quantitativa e qualitativa] é uma repre-
sentagio, provavelmente extemporinea e
inapropriada, da oposigdo entre racionalismo
e empiricismo como paradigmas cientificos
distintos” ¢ “o dualismo das abordagens
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racional e experimental chega aos dias de
hoje na oposicio entre pesquisas qualitativas
¢ quantitativas’ ([dem, p. 25). Um “efeito
colateral” do presente artigo é mostrar que a
questdo da compatibilidade entre ambas as
metodologias envolve outros elementos e
debates em nossa drea. H4 algo além que
intriga os pesquisadores que discutem essa
oposicdo. A principio, meu objetivo é deli-
near, com a ajuda da literatura, algumas das
principais questdes metodoldgicas e episte-
moldgicas relativas i pesquisa social empirica
de orientagio qualitativa e, posteriormente, a
utilizacdo conjunta de técnicas de pesquisa
quantitativas e qualitativas.

E comum na literatura sobre mérodos
de pesquisa que se ressaltem as oposigoes
tipicas entre duas abordagens distintas: obje-
tivismo/subjetivismo, generalidade/particu-
laridade, artificial/narural, conhecimento
por fora/de dentro, explicagio/compreen-
sao, amplitude/profundidade, sujeito-obje-
to/ sujeito-sujeito, positivismo/pés-positi-
vismo, regularidade estatfstica/descricdo etn
fica, tratamento fragmentado por varid-
veis/holismo, fato social/construcio social
da realidade, e muitas outras. Em larga
medida, como decorréncia das diferentes
origens e trajetdrias que constitufram o pen-
samento nas ciéncias sociais, formou-se uma
dicotomia entre pesquisa quantitativa e qua-
litativa, j4 em desuso, mas que ressurge vez
por outra. Indmeros trabalhos foram escri-
tos, alguns fortalecendo, outros decretando
a irrelevincia da questio. De todo modo,
nio ¢ surpreendente que vdrias empresas de
pesquisa’ também dividam suas atividades
nesse mesmo modelo dicotbmico, sem con-
siderd-las incompativeis. Uns dirdo que isto
se deve & parca qualidade das pesquisas rea-
lizadas nesse ambito. E, no entanto, apesar
das diferencas, 2 dindmica dessas duas espe-
cialidades muiras vezes desemboca em uma
mesma

COHCI'L[SQO: Complementaridadf:

metodolégica e técnica. Adiante, mostro o
debate envolvido nessas questdes e uma sis-
tematizacio de como a ciéncia social busca
ultrapassar os obstdculos que ela mesma
criou. Para tanto, percorrerei duas outras
problemdticas importantes nas ciéncias
sociais contempordneas: 2 hocdo de inco-
mensurabilidade paradigmdtica e a relagao
entre teorias e técnicas.

Partirei, entdo, deste principio quase
consensual (embora haja quem nio consiga
aliar intengio e agio): todo fato é mediado
por um conjunto de elementos inevitavel-
mente alheios ao objeto de estudo (o cldssi-
co debate fato/valor, cerne da questdo da
objetividade). E, indo um pouco mais além,
na atividade cientifica, ndo seria exagerado
supot que as técnicas e procedimentos de
pesquisa, as diferentes formas como produ-
zimos os dados ¢ as observages, também
possuem Seus pressupostos, tanto tedricos
quanto operacionais. Mas quais seriam esses
pressupostos? E como apreendé-los em favor
da reflexividade na pesquisa?

Elementos e Teses sobre a
Investigacao Qualitativa

Associada a um leque de propostas teé-
ricas e préticas (na sociologia, por exemplo,
4 etnometodologia, a0 interacionismo sim-
bélico, & hermenéurtica, ao construtivismo
social, 3 pesquisa-acdo, ao interpretativismo,
3 fenomenologia, & ground-theory etc.) em
vdrias disciplinas (antropologia, psicanilise,
semidtica, educagio etc.), a definicio do que
¢ pesquisa, metodologia ou investigagio
qualitativa s6 poderia resultar em muirtas
controvérsias ¢ tentativas desencontradas.
Flick (2002) diz que o termo “pesquisa qua-
litativa” ¢ como um guarda-chuva para uma
série de abordagens sobre a pesquisa em
ciéncias sociais, muitas remontando a longas



tradicdes tedricas. Denzin e Lincoln (2000)
escreveram que “o campo da pesquisa quali-
tativa € definido primordialmente por uma
série de tensbes essenciais, contradicdes e
hesiraces”.’

O que a une, a primeira vista, parece ser
os métodos, técnicas ou procedimentos
compartilhados: entrevista em profundida-
de, grupo focal, observacdo participante,
histéria de vida, etnografia etc. Essa base
técnica € fregiientemente privilegiada, evi-
tando “batalhas” epistemoldgicas na cres-
cente oferta de manuais de pesquisa qualita-
tiva: “(...) privilegiar os procedimentos ¢ a
boa prética, e evitar confusdes epistemoldgi-
cas”, (Bauer e Gaskell, 2003, p. 106).

Diante do que consideram uma “exas-
perante diversidade teérico-metodoldgica”
,que faz com que se coloque no saco da
investigagdo qualitativa “tradicdes tedricas
diferentes, com fundamentos epistemoldgi-
cos alternativos, quando nio excludentes”,
Castro Nogueira e Castro Nogueira (2002)
propbem uma sistematizacio a partir de
uma hierarquia analitica interna 4 propria
nocio de pesquisa qualitativa. Desse modo,
trés planos distintos, porém referenciados,
estio envolvidos na reflexdo epistemolégica
sobre a pesquisa qualitativa:

1) plano técnico: diz respeito ao discurso rdti-
co e instrumental do processo de coleta de infor-
macbes e dados, ou ainda 2 obtengdo, produgio e
registro de enunciados de observagao;

2) plano tedrico-metodoldgico: fundamenta o
plano anterior em um conjunto de critérios estra-
tégicos e de artefatos tedricos que: (a) configuram
o real de um modo determinado, construindo e
produzindo os fenémenos de tal modo a corres-
ponder aos compromissos tedricos assumidos; e
(b) ordenam a prdtica da investigacdo estabele-
cendo a adequacio técnica necessiria no nivel
empirico/tecnoldgico;

3) plano oniolégico-epistemoldgico: funda a

validez tedrica e metodoldégica estabelecendo-a

em um conjunto de preconcepcbes acerca do real
e de sua representagio, assim como na dimensio
pragmidrica e praxcoldgica do conhecimento.

Cada um dOS PIQHOS Eepreseﬂtﬁ uma
ruptura cpistemoldgica diferente, e se rela-
cionam de modo tal que cada um deles
“remete e fundamenta o posterior” (Idewm, p.
2). Técnica, formulagio tedrica e representa-
cdo ontoldgica ndo estio no mesmo plano
de conhecimento mas se inter-relacionam.

No plano ontoldgico-epistemolégico, os
autores acompanham a nocio de “olhar qua-
litativo” de Luis Enrique Alonso, que “se inte-
ressa por, e com esse interesse institui, um
modo de realidade especifico, que somente €
possivel apreender/construir a partir de certos
recursos metodoldgicos e técnicos” (Ldem, p.
3). E tais recursos, reciprocamente, adquirem
sua legitimidade por serem derivados de cer-
tas preconcepgdes sobre o real e sua apreensio
pelo sujeito cognoscente. Essas preconcep-
ches seriam os compromissos ontoldgico-
cpistemoldgicos — sobre a realidade e sobre a
mediagio do observador sobre a mesma e que
resulta no conhecimento — que sio distintivos
de olhares diferenciados sobre os objetos
sociais de estudo.

Segundo os Castro Nogueira, um pri-
meiro compromisso geral, uma primeira
tese, diz respeito a natureza dos fatos: os fatos
sdo construgbes cientificas e ndo existem fatos
brutos, ou seja, por trds dos dados existem
compromissos e opgdes tedricas que perren-
cem ao investigador e 2 ciéncia e ndo A reali-
dade tomada por si mesma. Indo além, a
investigacdo cientifica ajuda a criar a realida-
de. Voltamos aqui ao discutide anteriormen-
te sobre a dificuldade atual de fundamentar
o conhecimento em bases empiricistas.

Nas ciéncias sociais, existem duas apro-
ximag@es distintas para a realidade e, assim
sendo, hd duas realidades distintas: o social
comao fato e o social como processo. Esta segun-
da tese, agora mais uma dualidade ontolégi-



co-epistemoldgica, adotada de modo dife-
renciado por tradiges tedricas na sociolo-
gia, estd na raiz da disting3o entre explicacio
e compreensio, modalidades distintas para a
fundamentagio do conhecimento cientifi-
co.* Considerado como fatos, os fendmenos
sociais podem ser convertidos em eventos
discretos, estdveis, etiquetdveis e padroniza-
dos, ou seja, preparados para tratamento
matemdtico-estatistico. Porém, quando tra-
tados como processos, ¢ o dinamismo da
emergéncia dos fendmenos sociais que é
sublinhado, oferecendo-lhes continuidade,
mudanga e negocia¢io constante em intera-
¢oes simbdlicas, processos comunicativos e
de formagdo de significados. E € por essas
caracteristicas que, em OULIOS autores, ‘pro-
cesso” ¢é um termo equivalente a “significa-
do” ou a “discurso”. A investigacio social
qualitativa estd afinada com essa caracteriza-
cao do fato como processo/discurso, que a
torna metodologicamente inserida tanto na
perspectiva  interpretativo-hermenéutica
quanto, por ser direcionada 4 semiose pela
negociagdo simbdlica nas microinteragdes
do mundo da vida, nas palavras de Haguette
(2001), na compreensdo dos microprocessos
de acio social, que, em contraposicio is
macroestruturas, sio consideradas como o
motor da histdria.

A terceira tese avanca na dualidade dos
fendmenos sociais: existe uma indetermina-
¢do intransponivel enire fatos e processos. As
aproximacées da realidade sdo independen-
tes e irredutiveis de tal modo que surge a
“impossibilidade 16gico-ontolédgica de repre-
sentar um mesmo fendmeno psicossocial
simultaneamente sob ambas perspectivas em
sentido unfvoco” (Castro Nogueira e Castro
Nogueira, 2002, p. 5). Tal como o principio
quimico de Heisenberg, “fatos e discursos
pertencem a esferas epistemoldgicas radical-
mente distintas e representam ordens de rea-
lidade excludentes”.

Essa “grande falha”, brecha onto-episte-
moldgica, como olhares distintos que reco-
nhecem coisas distintas ao se defrontarem
com o mundo, divide fatos e processos em
esferas distintas do conhecimento de acordo
com a idéia de que nestes tltimos estdo con-
sideradas trés dimens@es ndo abarcadas pelos
fatos e que estdo na raiz da citada indetermi-
nacio: a linguagem, a conduta com significado
e 0 imagindrio; esta ¢ a quarta tese dos Castro
Nogueira. A linguagem por ser polissémica,
conotativa, ideoldgica e “indexical”, a condu-
ta significativa por se fundamentar “em um
movimento constante de criacio e reificagio
por meio da negociagio social de significa-
dos” e o imagindrio — sonhos, fantasias, ima-
gens, ilusdes e delirios — por ser também uma
fonte de determinagio da agdo social. Mas
entiao como enfrentar essa indeterminacio?

Nio h4 porque recusar a cooperagio entre
métodos e a livre concorréncia e a conver-
géncia das prdricas investigadoras mais hete-
rogéneas. Mas convém lembrar que essa
cooperacio se faz sempre a partir de com-
promissos ontoldgicos e epistemnoldgicos
diferentes, e, em cerras ocasides, excluden-
tes. Por mais que se deseje suavizar o tom de
oposicio metodoldgica — questdo necessdria
por muitos motivos de ordens diferentes:
maior produtividade, ordenagio e coopera-
¢io corporativa do conhecimento... — nio se
pode esquecer a circunstincia que funda a
diferenca e que torna impossivel estar simul-
taneamente em ambos espagos. Comple-
mentagio, convergéncia, triangulacio etc.,
nio sdo senio modos de articular a diferen-
ca, mas nio de fazé-la desaparecer” (Idem,

ibidem).

Nesse sentido, a escolha entre um
modelo e outro segue em fungio de critérios
de interesses e propdsitos pragmadticos, em
que se articulam problemas de investigacio
e uma aproximacio da realidade na qual
importa saber renunciar ao que se perde:



esta ¢ a quinta e tltima tese que os autores
nos apresentan.

Poderfamos denominar por ora a meto-
dologia de investigacio fundamentada na
onto-epistemologia do social como fato —
mesmo enquanto Constru¢io — como positi-
vista e sua concorrente, fundada no social
como processo/discurso como interpretivista,
um termo freglientemente utilizado com
sentido mais abrangente e que engloba tra-
dicBes variadas, referidas como compreensi-
vas, fenomenolégicas, hermenéuticas, inte-
racionistas e construtivistas. De modo
semelhante, existem na literatura diversos
outros esforcos distintos para dar sentido as
vdrias perspectivas metodoldgicas e tedricas
nas ciéncias sociais e, mesmo as que coinci-
dem na forma, is vezes nio o fazem no con-
tetido. As idéias de Kuhn, e seu controverso
conceito de paradigma, deram redobrado
impulso a essas tipologias.

Indefinicdo e Incomensurabilidade
Paradigmaticas

A idéia supracitada de uma “grande
falha”, como afirmam os Castro Nogueira

(2002, pp. 5-6):

(...) traz facilmente 4 meméria a tio usada
polémica acerca da incomensurabilidade dos
paradigmas, suscitada por T. S. Kuhn e aco-
lhida em boa parte da produgio pés-moder-
na em diferentes campos. Ao retomar essa
polémica, nio pretendemos mais que ilus-
trar, uma vez mais, o arraigado desta brecha
onto-epistemoldgica que, como uma grande
falha, mantém dividido o cendrio do conhe-
cimento da realidade social e da realidade do

conhecimento social.

Desde sua publicacdo, as idéias de
Kuhn reverberam no pensamento socioldgi-
co, principalmente na andlise de sua condi-

¢do ou nio de ciéncia normal. No entanto,
como as possibilidades de interpretacio sio
extremamente variadas, muitas foram as
tentativas de captar quais os paradigmas
atuantes na disciplina. Em 1979, por exem-
plo, Eckberg e Hill (1979, p. 925) observa-
ram mais de dez delimiracées diferentes des-
ses paradigmas: “existem quase tantas visdes
do status paradigmdtico da sociologia quan-
to sociélogos realizando estas andlises™.
Apresento uma dentre muitas, que, por ser
relativamente conhecida, servird para expor
o debate que suscitou.

Em artugo na The American Sociologist
em 1975, George Ritzer propds uma aplica-
cio que julgava mais adequada das idéias de
Kuhn para a sociologia, descartando a infle-
xdo que fez com que Kuhn voltasse atrds em
muitos dos pontos polémicos da primeira
edicio do livro A estrutura das revolucaes cien-
tificas, de 1962. Nesta edicio, Kuhn sublinha
os aspectos politicos dos paradigmas e a irra-
cionalidade das lutas cientificas. Uma revolu-
¢do paradigmdtica ocorre como resultado de
disputas pelo poder dentro de uma disciplina,
idéia longe da ciéncia linear e cumulativa que
predominava na histéria da ciéncia. Central
para o debate aqui proposto é a relagio
intrinseca entre paradigma ¢ método: “os
paradigmas (...) sdo fonte de mérodos, 4reas
problemdticas e padrées de solugio aceitos
por qualquer comunidade cientifica amadu-
recida” (Kuhn, 2003, p. 137). Em uma pas-
sagem citada por Ritzer, Kuhn delimita como
paradigma “toda constelagio de crengas, valo-
res, técnicas entre outras coisas compartilha-
das pelos membros de uma dada comunida-
de cientifica” (Kuhn apud Ritzer, 1975, p.
156). De fato, Kuhn nio forneceu, em suas
primeiras tentativas, apenas uma definigao do
conceito. Masterman avalia que Kuhn udili-
zou o termo paradigma em pelo menos 21
modos diferentes (Masterman apud Eckberg
e Hill, 1979, p. 926).



Para Rirzer, um pazadigma ¢ composto
por quatro componentes bdsicos: um mode-
lo ou um trabalho exemplar, uma imagem
da drea sob investigagdo, teorias, métodos e
instrumentos. Portanto, a sociologia como
disciplina multiparadigmdtica possuiria sub-
comunidades cientificas disputando a hege-
monia da disciplina, um embate politico de
teorias e métodos, ainda que nenhum para-
digma tenha alcancado poder suficiente para
domind-la exclusivamente.

No entanto, na caracterizacio dos trés
paradigmas bdsicos na sociologia, os méro-
dos e instrumentos ndo se encaixam perfei-
tamente: o paradigma dos fatos sociais, que
possui como trabalhos exemplares As regras
do wmétodo socioldgico e O suicidio, de
Durkheim, apresenta como correspondente
técnico uma tendéncia ao uso de questiond-
rios e entrevistas; o paradigma das definicées
socials, associado aos modelos de andlise de
Max Weber, encontra uma utilizacio mais
Sreqiiente de métodos observacionais; e o
paradigma do comportamento social, bem
menos seguido que os anteriores, representa-
do pelos trabalhos de B. E Skinner, mostra
uma preferéncia pelo método experimental,
apesar de poder usar todas as técnicas dos
demais paradigmas.’

Ocorre o que Ritzer chama de irracio-
nalidade, que faz com que os métodos utili-
zados empiricamente na sociologia nio
sejam em muitos casos adequados aos para-
digmas que os fundamentam. Sua aborda-
gem baseada nos paradigmas kuhnianos,
“enfariza a ligacdo geral entre métodos e teo-
rias” (1975, p. 164).

Quase simultaneamente, em outro
periédico, mas também em uma nota publi-
cada no The American Sociologist no ano
seguinte, William Snizek questiona a ligagao
entre teoria e método apontada por Ritzer
(Snizek, 1975; 1976). Em uma avaliacio sis-
temdrica de 1.434 artigos de nove dos prin-
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cipais periddicos de sociologia no periodo
de 1950 a 1970, Snizek observou que os
sociélogos orientados pelo paradigma dos
fatos sociais ndo urilizavam, mesmo como
tendéncia majoritdria, questiondrios e entre-
vistas. Ao contrdrio, encontrou mais da
metade dos artigos desse paradigma utilizan-
do métodos nio-empiricos. Resultados con-
traditérios ao texto de Ritzer apareceram
também nos outros paradigmas: os defini-
cionistas preferiram entrevistas e questiond-
rios, e nio métodos observacionais, assim
como os comportamentalistas. Entretanto,
Snizek nio descredita totalmente a andlise
de Ritzer, que, segundo ele, precisaria de
maior acurécia na definicio dos paradigmas.

Ritzer responde, em uma carta publica-
da no nimero seguinte, criticando a meto-
dologia da investigacio empreendida por
Snizek® (Ritzer, 1977, p. 23). Mas também
fica claro na carta como aquele paradoxo
dos métodos empiricos no paradigma dos
fatos sociais e a irracionalidade na escolha
poderiam ser resolvidos: “Eu disse que os
‘fatistas sociais’ deveriam usar o método his-
térico/comparativo”, explicitando um dos
termos da controvérsia normativa que volta-
rei a tratar em seguida. A predominincia da
utilizacgio de questiondrios e entrevistas
indicaria uma orientacio geral cientificista e
uma opgio por métodos mais rdpidos e com
Menor custo.

A andlise paradigmdrica da sociologia
claborada por Ritzer, assim como outras
onze, s3o colocadas em questdo por Eckberg
e Hill. Falta, segundo os aurores, atengio as
obras posteriores de Kuhn, onde ele privile-
giou a nogao de paradigma como modelo
para a solucio de problemas, exemplar ou
puzzle-solving, em contraposicio a defini-
¢des mais amplas de pressupostos metafisi-
cos ou de matriz disciplinar e aos dois aspec-
tos centrais do termo mesmo em escritos
anteriores a 1962: a natureza cognitiva e



funcional dos paradigmas e sua base em
comunidades cientificas especificas. Assim,
se paradigmas existem na sociologia, estes
nao poderiam envolver toda a disciplina,
mas 4reas substantivas de pesquisa (como
relacées érnicas, socializagio politica etc.),
envolvendo um conjunto de pesquisadores e
gerando uma tradicio de pesquisa visivel
(Eckberg e Hill, 1979). Ritzer, apesar de
sinalizar sobre a centralidade do aspecto
exemplar de paradigma, frustra as expectati-
vas dos autores em sua andlise.

A conrrovérsia que surgiu, com comen-
tdrios de Ritzer e uma resposta de Eckberg e
Hill, mostra claramente a imprecisio do
conceito e as multiplas interpretagdes possi-
veis (Ritzer, 1981; Eckberg ¢ Hill, 1981).
Ritzer discorda do que chama de “purismo
kuhniano” dos autores ao apoiar uma defi-
nicdo de paradigma como exemplar que nio
cabe na sociologia. Nio se conseguiria ter
uma visdo da estrutura do campo sociolégi-
co se tivéssemos tantos paradigmas quanto
4reas substantivas de pesquisa. Seriam
demasiados para dar uma visio geral do
campo, possivel com uma definicao de para-
digma como marriz disciplinar.

Ritzer poderia responder que resignifi-
cou o conceito de paradigma, que se apro-
priou da idéia sem se apropriar da totalidade
das dimensées do conceiro como elaboradas
por Kuhn, e dar uma nova denominacio
para o seu constructo (perspectivas, temas,
abordagens, escolas de pensamento etc.),
uma estratégia ndo tdo rara na literatura
socioldgica. De outro modo, imperfeicoes e
incertezas conceituais nio poderiam ser tra-
balhadas em um esforgo posterior. O concei-
to de paradigma € origindrio da lingiiistica e
mesmo Kuhn tendeu a privilegiar alguns
aspectos em detrimento de ourros. O que
importa considerar aqui sdo, em primeiro
lugar, as ambigiiidades do uso do termo
paradigma ¢ de suas implicacbes para a

sociologia’ e, em segundo lugar, que rermos
e conceitos metodoldgicos e epistemoldgicos
podem ser, € sdo, continuamente resignifica-
dos, sem uma relagio necessdria com suas
caracteristicas originais. A relagio entre sig-
nificante e significado, entre um plano
superficial e outro que fornece os elementos
definidores da amplitude do que se trata, ndo
¢ universal, mas construida discursivamente.

Por outro lado, quer se aplique o con-
ceito de paradigma ou ndo, a sociologia se
desenvolveu historicamente a partir de redes
de ontologias, conceirtos, teorias, prdticas e
técnicas, arriculadas em nds, em planos
complexos de significacio e referencialidade.
Nio ¢ necessdrio ater-se somente 4 nogao de
incomensurabilidade de paradigmas para se
ter, em alguma medida, a realidade das gran-
des diferencas entre perspectivas metodold-
gicas e tedricas da disciplina. Com tantas
redes, o resultado de uma integragio pode-
ria resultar em contradictes internas. A pro-
blemdrica reside na forca desses lagos de
representacio/referencialidade.

Talvez sejam essas redes de referéncias
simbélicas e reais que fazem com que Ritzer
advogue uma ligacio normativa entre para-
digma e pesquisa, como visto acima. Ou seja,
falamos da imagem da drea sob investigaco,
da representacdo aceita para um problema de
pesquisa, enfatizada tanto por esse auror
como por Eckberg ¢ Hill (1979, p. 927), ou
do “olhar” qualitativo ou quantitativo: “a
funcio, entio, de um exemplar é permitir
um modo de ver a drea sob investigacio em
nivel concreto, possibilitando assim a solu-
¢do de problemas”. Pode-se perceber a refe-
réncia 3s mudangas perceptivas das revolu-
coes cientificas — Kuhn (2003, p. 171)
afirmava que “apds uma revolugio, os cien-
tistas trabalham em um mundo diferente” —
mesmo quando o paradigma como concep-
cao de mundo perdeu espago para o paradig-
ma enquanto exemplar, evocando a idéia de
incomensurabilidade paradigmdtica.”
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E isto que estd em discussdo na critica e
superacgio do positivismo, impulsionados
como reagio a um estado de coisas real, de
dominacio do homem pelo homem através
da técnica e da ciéncia, que ensejaram abor-
dagens tidas como irreconcilidveis. Trarava-
se¢ de uma nova maneira, de novos padrées
de referéncia até cognitivos para se olhar o
mundo. Na esteira das diferencas entre para-
digmas/escolas de pensamento/abordagens
teérico-metodoldgicas, surgiu, renovado no
fim da década de 1970 ¢ com vigor até hoje,
um debate sobre a incompatibilidade entre
metodologias ¢ métodos quantitativos e
qualitativos nas cincias sociais, alcancando
também dreas como avaliacio, pesquisa em
satde, em educacdo e em administracio.

Blaikie (1991), por exemplo, distingue
trés perspectivas metodoldgicas ideal-tipicas
nas ciéncias sociais, e que sobrevivem por seus
pressupostos ontolégicos e epistemoldgicos
incongruentes, a saber, positivismo, interpre-
tivismo e realismo. Por extensdo, caminharfa-
mos em terreno de articulagio restrita, pois
como integrar visdes de mundo que, de um
lado, concebem o mundo social como real
absoluto, como fazem os positivistas ¢, de
outro, como um processo social cambidvel ao
longo do tempo, segundo a visio dos inter-
pretivistas? Isso minaria também uma arricu-
lagdo entre métodos de pesquisa, correspon-
dentes s diferentes perspectivas. Assim,
metodologia e métodos qualitativos e quanti-
tativos quando combinados poderiam resultar
em confusio, ecletismo e ilusio de se obter
maior confiabilidade nos dados, sem uma
“consciéncia dos pressupostos ontoldgicos e
epistemoldgicos diferentes e incomensuriveis
associados a teorias e aos métodos” (dern, p.
115). Assim, a articulagio técnica tem algo
que se relaciona com as idéias de paradigma,
incomensurabilidade, pressupostos e com as
tradices tedricas do pensamento social.

Nem todos trilham esse caminho. Do
outro lado do debate estdo aqueles que pen-
sam como Kelle (2001):
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um problema crucial ¢ que todo o debate
[sobre a integracio técnica] tem sido sobre-
carregado com argumentos metodolégicos e
epistemoldgicos em contraposicio a argu-
mentos tedricos. Se, de um lado, muitos
“paradigm warriors” mostraram uma forte
preferéncia por proposicdes epistemoldgicas
gerais sobre a natureza da realidade (enfari-
zando, por exemplo, que existem “multiplas
realidades”), “pacifistas” ou “integracionis-
tas” tém desenvolvido principalmente dire-
trizes metodoldgicas para a integracio dos
métodos, considerando aspectos tedricos
como uma questio do projeto de pesquisa
concreto e de questdes de pesquisa.’

Ambos, Kelle e Blaikie, discutem a
nogao de triangulacio entre mérodos de pes-
quisa, cunhada no fim da década de 1950
por Campbell e Fiske. E, apesar de remeter a
um lado mais técnico, a nocio de triangula-
¢do pode se referir também a metodologias e
paradigmas, conceitos mais abrangentes. H4
uma dificuldade semintica nesse debate, que
reside nas diferentes terminologias para a uti-
lizagio conjunta: triangulacdo, integragio,
suplementacio, multimétodos, mixed-meth-
ods, bridging, hibridizaco. Além disso, no
outro extremo, maus exemplos de prdticas de
integracdo sdo chamados por outros termos
como subordinacdo e simples justaposicio.
Mas a triangulacio ou integracio técnica estd
no mesmo plano da merodoldgica?

Veremos, em seguida, algumas posicaes
suscitadas por outra andlise que nos relem-
bra os diversos planos que compéem a refle-
xdo metodoldgica.

Inter-relacdo entre os Planos

Um artigo de Alan Bryman (1984)
retoma alguns dos pontos centrais da con-
trovérsia entre Ritzer e Snizek, além de per-
mitir relacionar essa discussio com o debate
sobre pesquisa quantitativa e qualitativa.



Para Bryman, muito do debate em torno da
urilizagio combinada de mérodos qualitati-
VOS € qUantitativos se sustenta em uma con-
fusio entre mérodos de pesquisa e metodo-
logia, entre questbes récnicas € questdes
epistemoldgicas, sendo que cada qual indica
um nivel de andlise diferente:

Enquanto o aparente debate entre metodolo-
gias qualitativas e quantitativas pode ter
algum significado em um nivel epistemoldgi-
co, (...) no contexto da pritica da pesquisa nio
hd ligacio direta entre esses preceitos e técni-
cas particulares, j4 que a pesquisa tipicamente
se utiliza de ambos os elementos (p. 88).

Para o autor, a relacio entre metodolo-
gia e técnicas da pesquisa empirica nao €
mais do que uma convengio. E acrescenta
logo em seguida: “pode ser o caso de se dizer
que as técnicas sio neutras em relagio a
questoes e debates epistemoldgicos” (Zden,
ibidem).

As principais idéias de Bryman encon-
tram ressondncia no texto de Jennifer Platt
sobre a relacio entre o funcionalismo ¢ o
método de pesquisa de survey. Mais do que
a esse relacionamento especifico, interessa-
nos a generalizacio que realiza. Para a auro-
ra, assumir que em um método estd implici-
ta uma posi¢io tedrica “implica que
nenhuma criatividade adicional ¢ requerida
para desenvolver um método e que os méto-
dos n3o possuem base social ou processos de
desenvolvimento independentes daqueles
das teorias” (Platr, 1986, p. 505). Desse
modo, nio hd nenhuma relacio necessdria,
sem que implique dizer que isso nunca
aconteceu. Para Platt, fica claro que a relacio
entre método e teoria tem mais a ver com
posicoes normativas do que com a prdtica da
disciplina, uma idéia jd destacada no texro
de Ritzer.

Seguindo o argumento de Platr, os
métodos de pesquisa possuem uma autonc-

mia relativa, adquirida pelo desenvolvimen-
to da pesquisa empirica, tornando-se uma
especialidade diferente da teoria: “como
conseqiiéncia, uma hegemonia dentro de
uma das especialidades nio necessariamente
se difunde a outra como uma séria influén-
cia intelectual® (p. 526). Isso ajudaria a
explicar o predominio da utilizacdo de
entrevistas e questiondrios tal como observa-
dos pelo estudo empirico de Snizek.

Tese polémica, que gerou pouco depois
uma resposta critica na mesma publicacio
(Layder, 1988) e que recolocou as marcas do
debate. No texto de Derek Layder, a pers-
pectiva epistemolégica dita o teor do argu-
mento. Segundo o autor, existe sim uma
relagio racional necessiria entre elementos
que possuem uma mesma infra-estrutura
epistemoldgica, relagio bem diferente da
que poderia existir em nivel ontolégico, esse
dltimo corretamente retratado por Plate
Assim, “(...) prdticas de pesquisa (métodos)
nunca sio autdbnomos em relagio a um tal
conjunto de idéias” (Layder, 1988, p. 446),
o que caracteriza uma relacio de “interde-
pendéncia acausal’ entre ontologia e episte-
mologia.

Para Layder, mesmo indicando, como
fez Platt, que historicamente funcionalismo
e survey nio possuem uma relacio “ontold-
gica” necessdria, hd uma conexdo epistemo-
légica entre ambos, assemelhada a uma
intersecgdo com o discurso positivista e com
0 empiricista, mesmo se¢ isso nio estiver
sendo levado em conta na escolha dos méto-
dos pelo pesquisador.

Posicdes resumidas da
seguinte maneira por Platt em uma comuni-
cacio pessoal a Layder (1988, p. 452): “res-
postas histéricas sio necessdrias para per-
guntas histéricas, respostas epistemoldgicas,
a perguntas epistemolégicas”. De um lado,
uma perspectiva histdrico-técnica do desen-
volvimento e dindmica das prdticas de pes-

contrérias,
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quisa e, de outro, uma perspectiva episte-
moldgica focada nos pressupostos distintos
entre os métodos, impedindo uma integra-
¢io. Permanece o debate nas linhas gerais
que mostramos anteriormente.

E comum aos argumentos de Plartr,
Bryman e Kelle uma visdio que concede
proeminéncia 4 dinimica das prdticas de
pesquisa social, longe de ser mero reflexo de
decisbes rteéricas. Mas mesmo Layder
(1988) também nio pode ser entendido
como totalmente contrdrio a essa posicio,
quando afirma: “(...) minha abordagem
alternativa ndo sustenta uma visdo que com-
prometimentos tedricos fundamentais
devem determinar a pritica em um sentido
causal” (p. 451). De certa forma, ¢ con-
gruente com o argumento de Plate:

A conexio racional acausal que indiquei nio
implica um “ajuste perfeito” entre teorizacio
¢ métodos de pesquisa, mas implica sobre-
posi¢gio de, ou inter-relagio entre, nogdes
centrais em diferentes niveis no discurso.
Além disso, muito claramente os métodos
possuem bases sociais independentes e
podem retardar ou antecipar movimentos
na teoria social (/dem, ibidem).

A integracio entre prética de pesquisa e
teoria social é um dos pilares em que se baseia
outro trabalho posterior de Derek Layder
(1998). Contrdrio A especializagio excessiva
nas ciéncias sociais, sua adaptive theory procu-
ra integrar teoria geral e conteddos tedricos
substantivos, j4 acumulados em uma 4rea
especifica, com a dinimica da pesquisa empi-
rica, conservando o potencial de emergéncia
dos dados e, com isso, de reformulacdes, apri-
moramentos ou mesmo abandonos das teo-
rias utilizadas. O principio ¢ que nio existem
dados livres de teorias e, em vez de sobredi-
mensionar a pritica da coleta e andlise dos
dados, como faz a grounded theory, caindo até

no positivismo que critica, é necessario reco-
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nhecer a inexordvel carga tedrica no processo
de pesquisa, como quando afirma:

A pesquisa estd conectada com questdes filo-
séficas e nunca pode ser neutra em relacio a
teorias. Mesmo um pesquisador que alegue
que sua teoria [extraida indutivamente] nio é
afetada por definicbes tedricas [« priori], ine-
vitavelmente, estaria realizando uma alegacio
tedrica a esse respeito (Layder, 1998, p. 22).

A novidade neste trabalho estd na defe-
sa do que chama de “abertura epistemoldgi-
ca’, o que implica considerar pelo menos
trés elementos: teorias gerais devem estar
abertas a transformarem-se de acordo com
resultados empiricos; como discursos, elas
devem estar abertas 4 influéncias mutuas; e
diferentes mérodos e técnicas de coleta de
dados podem estar combinados em uma
abordagem multiestratégica. Este dltimo
ponto, no entanto, nio significa desconside-
rar pressupostos, como quando Layder (p.

42) diz que:

Antes de qualquer compromisso que um
didlogo entre diferentes mérodos e técnicas
possa se estabelecer, hd que se considerar
algumas das premissas ¢ compromissos
implicitos, os quais podem trabalhar contra
a consecucio desse objetivo.

Estratégias de Superacao

Eis o que surge entdo a partir de uma
revisio da discussio metodolégica: hd, de
um lado, rentativas de fundamentar a inte-
gracio de modo mais aprofundado, mas
esbarram na divisio fundamenral do “ceni-
rio do conhecimento da realidade social” ou
em conceitos como de paradigma, olhar,
compromisso e ecletismo; de outro, hd a
pritica da pesquisa empirica (¢ a discus-



sdo/transmissao do conhecimento mais ope-
racional nos manuais), que se desenvolveu
como uma especialidade 2 parte, sem se res-
tringir ao que os pressupostos das técnicas
podiam dizer implicitamente. Desse modo,
na contramio das aporias epistemoldgicas, a
pesquisa social caminha na direcio da utili-
zacio combinada de técnicas e metodolo-
gias: é uma tendéncia crescente da ciéncia
social e da pesquisa social como um rodo,
como aponta Flick (2002).

Isso parece claro para muitos dos auto-
res citados aqui, e esse é um ponto de infle-
xdo onde o debate ¢ revertido em implica-
cbes prdticas para a pesquisa imbuida de
reflexividade. Assim, vdrios argumentos
podem ser elencados na defesa da integragdo
metodolégica, cada qual com um raciocinio
préprio. Ou seja, existem algumas boas
razbes para se fazer uma pesquisa multimé-
todos, como exemplos (exernplars) na solu-
cio de nossos quebra-cabecas. Talvez o
esforco seguinte seja o de pensar se sdo
mesmo boas razdes. Em todo caso, o que
pretendo destacar adiante ¢ uma breve siste-
matizacio das principais posicdes que
podem justificar a inregragio técnica ¢
metodolégica (ou triangulagio). E impor-
tante lembrar, de antemio, que quase todos
os autores combinam mais de um argumen-
to e que essas posicoes também estdo sujei-
tas a criticas, sendo algumas mais consisten-
tes e mais bem fundamentadas que outras.
1¢ argumento: “definicio moderada”

Retomando Layder (paramos onde ele
sugeria uma abordagem multiestratégica,
sem desconsiderar a diferenca entre pressu-
postos), a solucdo que cle oferece reside em
uma “definigdo moderada”, de forma a per-
mitir complementaridade das principais
alternativas implicitas em questdo — teoriza-
cdo indutiva ou dedutiva, epistemologia da
ciéncia social positivista ou interpretivista e
ontologia da realidade social objetivista ou

subjetivista, como no extrato a seguir: “A
adaptive theory tenta desviar-se da incompa-
tibilidade, evitando definigbes extremas,
rigidas ou dogmdticas (...), concebendo [as
posi¢des] como discursos potencialmente
abertos” (Layder, 1998, p. 135). A intengao
¢ conciliar 2 ontologia plural do mundo
social com os niveis independentes mas
inter-relacionados da interacdo e da estrutu-
ra social, com uma epistemologia também
plural e dialdgica.

O livro de Layder tem a vantagem de
considerar os dois pélos do debate sem des-
considerar questGes mais abstratas, mas nem
por isso irrelevantes, ¢ sem inviabilizar filo-
soficamente uma pesquisa integrada ao
supervalorizar divisGes rigidas em relagdo ao
conhecimento em ciéncias sociais. Em vez
disse, ele nos incita a pensar sobre a com-
plexidade do mundo social, que remonta a
Weber, por meio de um didlogo entre pers-
pectivas e metodologias complementares.
QOu como coloca Uwe Flick (2002, p. 17):

Seria especialmente importante discutir
como conceitualizar de forma tal que leve
seriamente em consideragio ambas as abor-
dagens [os que ressaltam a incompatibilida-
de e os integracionistas] e suas particularida-
des tedricas e metodoldgicas sem qualquer
subordinacio prematura de uma abordagem
pela ourra.

29 argumento: acao € estrutiid

Dentro desse debate entre metodologias
quantitativas e qualitativas, outros autores
recorrem para o que seriam os aspectos fun-
damentais ou ontolégicos do mundo social
para embasar uma posi¢io conciliatéria.
Fielding e Ficlding (1986) advogam a arti-
culacio das técnicas em fungio de uma arti-
culacdo tedrica entre agdo e estrutura, que
estd significativamente presente na teoria
socioldgica nos dltimos 25 anos (ver tam-
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bém Brettell, 2002; Monsma, 2001). Essa
idéia estd presente na sistematizagio do
fluxo tedrico da sociologia elaborada por
Jeffrey Alexander, segundo a qual a sociolo-
gia contemporinea volta a caminhar para
uma sintese, depois da tentativa frustrada de
Talcott Parsons (Alexander, 1987). A teoria
socioldgica, dotada de um movimento pen-
dular, lutando contra a hegemonia do estru-
tural-funcionalismo, rumou ao outro extre-
mo, o desacordo total. Daf as extremadas
elaboragbes tedricas da microssociologia
(etnometodologia, individualismo metodo-
légico, escolha racional erc.) e da macrosso-
ciologia (estruturalismo, andlise de classe,
althusserianismo etc.), em um didlogo de
surdos.

A articulacio tedrica entre estrutura e
interacdo, entre objetivismo e subjetivismo,
entre fatos sociais e definicdes sociais, macro
e microssociologia, figura entre as principais
idéias de autores de destaque na teoria social
contemporanea, como Pierre Bourdieu e
Anthony Giddens, além de permear a litera-
tura cldssica na disciplina, presente em Marx,
Weber e Durkheim, apesar das diferentes
énfases durante seus escritos (Bourdieu,
2000; Giddens, 1978; Alexander ez al,
1987).1°

Retomando, os Fielding recomendam
uma visdo dualista, de apreensio da estrutu-
ra e da interpretagio em um desenho de pes-
quisa, com pelo menos um mérodo para
cada “semblante” da sociedade. A articula-
¢ao metodolégica possuiria, portanto, uma
legitimidade te6rica. Em contrapartida, os
métedos podem ter ¢ fornecer uma multi-
plicidade de finalidades e perspectivas para
cada desenho de pesquisa, como os aurores
afirmam quando lembram que “certamente
nés ndo relacionarfamos métodos quantira-
tivos com uma tdnica ou principal orienta-
¢do para as estruturas’ (Fielding e Fielding,

1986, p. 83).
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3¢ argumento: contextuais

Javier Callejo, mesmo influenciado pelo
livro dos Fielding, percebe a articulagio dos
métodos como reflexo também de mudan-
cas no contexto da investigacdo social, daf
afirmar que “a necessidade de articular o
microssociolégico com o macrossocioldgico
¢ outro fator impulsionador da articulagio
do qualitativo com o quantitativo” (Callejo,
1998, p. 105; destague meu). Os demais
fatores que Callejo relaciona sio a admissio
dos dados qualitativos como via de investi-
gacio formal nos moldes quantitativos, as
intimeras criticas ao método quantitativo
em questdes relativas a pressupostos, andlise
e interpretacio dos dados, a linguagem e a
fraca relacio entre conceirtos e indicadores e
as conseqiiéncias do pés-modernismo e sua
cultura do ecletismo. Essa multiplicidade de
fatores levantada por Callejo seria um forte
argumento para prevenir uma relacio entre
integragdo metodoldgica de forma direta em
fungao da teoria social.

4° grgumento: pragmatismo

Um exemplo recente de pesquisa com-
binando metodologia quantitativa e qualita-
tiva ajuda a explicitar as linhas gerais desse
argumento que confere nio-relevincia aos
aspectos epistemolégicos e ontoldgicos do
mundo social:

E nossa visio que a diferenca essencial entre
métodos quantirativos e qualitativos estd nas
distintas maneiras de se ir da parte para o
todo. Mas nés interpretamos isso como uma
conseqiiéncia ndo de concepcoes fundamen-
talmente diferentes do mundo social e do
modo como estas deveriam ser percebidas
em uma pesquisa, mas de técnicas de coleta
e andlise de dados que, embora diferentes,
podem ser combinadas para produzir res-
postas mais completas para nossas questdes
(Marpsat, 2001).



Trata-se de um texto de uma estatistica
francesa sobre sua pesquisa com os sem-teto.
E isso que comegam a denominar por
“hibridizagio”, ou seja, “o uso pragmdtico
de principios metodolégicos e a fuga de uma
filiacdo restritiva a um discurso metodoldgi-
co especifico” (Flick, 2002).

Vimos também esse argumento prag-
mdtico no jd citado texto dos Castro
Nogueira, em sua quinta tese. Mesmo que se
leve a sério, como os autores, a tal irreduri-
bilidade entre fatos e processos, a pesquisa
empirica nio ¢é realizada sem “requerimentos
pragmdticos :

Qualquer um que tenha experiéncia investi-
gadora sabe que a prdtica da investigacio
rransforma as aporias e diferencas teéricas
mais irredutiveis em uma aparéncia de for-
mas metodoldgicas e técnicas concretas,
implementadas com a finalidade de propor
solucbes a problemas prdticos (Castro
Nogueira e Castro Nogueira, 2002, p. 8).

Ainda n3o ¢ comum, mas pode-se cons-
truir um argumento integrador tendo como
base o neo-pragmatismo de filésofos como
Richard Rorty, em sua critica 2 reflexio que
paralisa a agdo, advogando o

abandono de algumas amplas e arraigadas
concepgdes sobre filosofia e epistemologia
(...) e do debate filoséfico se nio tiver con-
seqiiéncias visiveis, apontando especialmen-
te o que ele vé como debates infrutiferos
sobre a natureza das coisas onde nio hd
como decidir entre visdes em competi¢do
(Baert, 2001, p. 142).

5° argumento: planos distintos

Consiste em considerar que técnicas e
metodologias/paradigmas ndo possuem uma
relagio direta. Vimos este argumento nos
textos de Bryman e Platt. Escolher uma téc-
nica quantitativa ndo significa adotar,
mesmo implicitamente, o paradigma positi-

vista, digamos. A literatura ¢ rica em exem-
plos que provam esse desequilibrio do nor-
mativo-ideal, Snizek analisou.
Parsons, grande expoente do estrutural-fun-

como

cionalismo, era um que se utilizava de uma
ampla variedade de mérodos, muitos quali-
tativos. Como afirmam Reichardt ¢ Cook
(1979), existem muitos pesquisadores que
usam métodos quantitativos ¢ adotam uma
postura fenomenoldgica, assim como € pos-
sivel conduzir uma pesquisa nos moldes
positivistas mesmo sendo emogréﬁca. Nas

palavras de Marli André (1991, p. 164):

Assim, poder-se-ia concluir dizendo que, do
ponto de vista das téenicas de colera, a con-
vergéncia € possivel e ndo raro desejdvel para
que se possa chegar a uma aproximagio do
real que se pretende conhecer. No que se
refere aos pressupostos ou 4 légica [metodo-
logia] que preside o uso destas técnicas, a
convergéncia parece nio sé indesejdvel, mas
sobretudo impossivel. Em um caso temos
um processo de pesquisa orientado por uma
légica formal, que se caracteriza por uma
concepcdo linear do conhecimento. Em
outro, temos uma légica conceitual que se
insere numa perspectiva dinimica de conhe-
cimento e a incompatibilidade entre elas
parece evidente.

G argumento: coexisténeia paradigmdtica

A indefini¢io acerca da nocgio de para-
digma faz com que seja possivel pensar em
uma aplicagdo distinta da que faz Kuhn, pon-
tuando decisivas diferencas entre as ciéncias
sociais ¢ as naturais. E o que propde Irene
Gialdino. Na sociologia, nio existe um para-
digma tinico dentro do qual a solugio de pro-
blemas seria progressiva, nem a necessidade de
uma substituicio por outro paradigma na
ocorréncia de anomalias (Gialdino, 1992).
Assim, conceitos como ciéncia normal ou
revolucio cientffica nio caberiam. O que
ocorre, em contrapartida, ¢ que a prépria coe-
xisténcia paradigmdrtica, onde teorias, concei-
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tos ¢ métodos de diferentes paradigmas sio
urilizados em um mesmo objeto, possibilita a
acumulacio de conhecimento e o desenvolvi-
mento das ciéncias socias.

E, nesse sentido, a teoria da agio comu-
nicativa habermasiana, e os trés mundos
coexistentes — objetivo, subjetivo e social —,
reforgaria o argumento. Como diz a autora:
“De alguma maneira, a teoria da agdo comu-
nicativa vem resolver o aparente conflito
entre paradigmas mediante a assimilagio e a
superagao de grande parte de pressupostos
que pareciam irreconcilidveis” (Gialdino,
1992, p. 29). Etal a complexidade de nos-
sos objetos de estudo que apenas a conver-
géncia metodolégica seria capaz de dar
conta dos fenémenos processados nos trés
mundos, com a contribuicdo dos trés para-
digmas que a autora identifica na producio
sociolégica: o marterialista histérico, o posi-
tivista e o interpretativo.

7° argumento: foco no problema

Essa ¢ uma das mais utilizadas. Diz res-
peito 4 utilizacdo das técnicas de pesquisa
que sejam apropriadas para determinado
problema em investigacdo, ou is questdes de
pesquisa, independente de quais sejam.
Reicharde ¢ Cook (1979, p. 20) escrevem
sobre isso, para a drea que representam (ava-
liagao): “Ao invés de serem rivais incompati-
veis, os métodos podem ser utilizados com-
binados de acordo com a exigéncia da
questdo de pesquisa’. Também estd presente
no livro de metodologia qualitativa de
Teresa Haguette (2001, p. 101):

acreditamos com Trow que diferentes tipos
de informacio sobre o homem e a sociedade
530 coletadas em maior profundidade e de
forma mais econémica de maneiras diferen-
tes, e que o problema sob investigacio é que
dira 0 mérodo de investigagio.

Esse debarte da pesquisa qualitativa, que
Flick (2002, p. 20) chama de “indicacao” —
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“similarmente 4 maneira pela qual, na medi-
cina ou na psicoterapia, a adequacio de um
certo tratamento para problemas e grupos
de pessoas especificos € verificada’, requer
desenvolvimentos futuros e a busca de crité-
rios que possam dizer quando métodos qua-
litativos so mais apropriados ou quando
uma combinacio de técnicas é a mais indi-
cada. Nesse caso, as criticas recaem 2 pouca
atencdo dada ao fato de que determinadas
formas estabelecidas de se “visualizar” um
problema de pesquisa e seu desenho podem
impedir a procura de alternativas, ainda
mais quando nem todos os pesquisadores
sdo capacitados em todas as metodologias ¢
técnicas disponiveis.

89 argumento: alcances e limites

No livro de Haguette, também se pode
perceber outro argumento importante na
metodologia de pesquisa em ciéncias sociais:
toda técnica ou metodologia tem alcances e
limites definidos, nfo conseguem apreender
toda a complexidade do mundo social.
Questiondrios, por exemplo, nio conseguem
captar nada além de potencialidades de agzo,
que se costuma chamar de atitude, mas que
ndo significa a acio em si. Esta pode ser visua-
lizada em uma observacio participante, por
exemplo, mas, nessa técnica de pesquisa a vali-
dade externa (questoes de generalizacio/andlise
dos dados) ¢ limitada assim como a compara-
bilidade dos dados.” Umas técnicas sio mais
econdmicas, outras sao mais dgeis.

De maneira semelhante, a preocupacio
de Denzin no inicio do debate sobre inte-
gracio estava em articular técnicas para
aumentar a validade interna (isto ¢, se as téc-
nicas captam aquilo que foram desenhadas
para captar ou se forcam nos pesquisados
uma defini¢io realizada previamente pelo
pesquisador, ou seja, de coleta de dados) e
externa, e diminuir os vieses. Assim ele
escreveu:



Nenhum tinico método € sempre superior.
Cada um tem forcas e fraquezas especiais
préprias. E chegada a hora de os sociélogos
reconhecerem este fato e caminharem a2 uma
posicde que os permira abordar seus proble-
mas com todos os métodos relevantes e
apropriados, em uma estrarégia de triangu-
lacio metodoldgica (Denzin apud Blaikie,
1991, 1..116).

Com a triangulacio, a fraqueza de um
método seria preenchida pela forga de
outros, se eles ndo compartilharem os mes-
mos defeitos. No entanto, essa perspectiva é
criticada por Blaikie e pelos Fielding.

90 argumento: estilos diferentes
Em um livro que se tornou cldssico na
drea de metodologia nos Estados Unidos,
King, Keohane e Verba (1994) véem as dife-
rengas entre as tradicoes de pesquisa quanti-
tativa e qualitativa como de “estilo”, tendo
como pano de fundo a mesma légica de
inferéncia presente em toda pesquisa nas
ciéncias sociais: “(...) as diferencas entre as
tradigbes quantitativa e qualirativa sdo ape-
nas estilisticas e ndo sio metodologicamente
¢ substancialmente importantes” (p. 4).
Mesmo no 4mbito limirado deste texto, é
questiondvel pelo que jd foi visto afirmar
que o objetivo de toda a atividade em cién-
cia social ¢ inferir ou “fazer inferéncias des-
critivas e explanatérias com base em infor-
magbes empiricas sobre o mundo (...) que
vio além das observacoes particulares coleta-
das” (p. 8).
Becker (1996) tem um argumento simi-
lar e nio menos polémico. Ele insiste que o
que hd sdo diferencas em estilos de trabalho,
tanto a pesquisa qualitativa quanto a quan-
titativa “compartilham 2 mesma epistemolo-
gia, ou uma muirto similar” (p. 53) ou “ape-
nas funcionam em situacdes diferentes e
perguntam questdes diferentes” (p. 66),
mesmo quando, pelo seu texto, escrito a

partir de uma participacio em conferéncia,
pode-se perceber que seus interlocutores nio
acharam que sua posicao resolvia verdadei-
ramente os problemas.

Mesmo assim, existe aqui uma afinida-
de com a posi¢io mais atual de Blaikie
(2000) no que concerne 4 mediagio entre
métodos ¢ “estratégias de pesquisa’. Antes
de pressupostos inerentes, as técnicas
adquirem os pressupostos da estratégia na
qual estdo inseridas e que pode ser induti-
va, deduriva, retrodutiva ou abdutiva.”
Uma das formas de se obter uma combina-
cdo legitima de métodos e dados ¢ traba-
lhar tendo em vista uma mesma estratégia
de pesquisa e, assim, 0s mesmos pressupos-
tos ontoldgicos e os mesmos critérios de

validade.

107 argumento: em seqiiéncia

A outra forma de triangulacio proposta
por Blaikie € a urilizacio de diferentes méto-
dos, em diferentes estratégias de pesquisa,
em estdgios distintos de um mesmo projeto
de pesquisa. No entanto, para o autor, isso
ndo € precisamente triangulagdo, pois esta
buscaria um retrato mais completo da reali-
dade a0 se apoiar em mais de uma metodo-
logia ou método como fonte de informagdo
para um mesmo fendémeno. Como cada
estratégia de pesquisa diz respeito a pressu-
postos diferentes sobre a realidade social,
nio procede que o limite ou o viés de um
método seja superado pela forga de outros,
promovendo assim maior validade.

Com certa afinidade com o “foco no
problema”, esta posicio de convergéneia é
bastante comum em desenhos de pesquisa
complexos, ou nos quais uma etapa anterior é
imprescindivel para o encaminhamento da
préxima, normalmente em fenémenos rela-
cionados mas nio coincidentes. Um exemplo
¢ a pesquisa realizada por Neuma Aguiar

(1978) no Nordeste, onde ela combinou sur-
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vey € observagio participante. Também ¢ cos-
tume realizar ambas as metodologias, quanti-
tativa e qualitativa, em seqiiéncia, nos termos
que uma fornece alcance ou cobertura e outra
dé profundidade, ou que uma explbra ea
outra confirma. Um discurso que se tornou

bem difundido na pesquisa privada.

Concluséo

Foram vistos dez mortivos urilizados
para justificar uma articulagio técnica e
metodoldgica, uns mais fortes, outros mais
fracos. Apesar de questdes relacionadas a
essas justificativas certamente ensejarem um
trabalho maior do que o 4mbito deste texto,
alguns enfoques (principalmente os extre-
mamente pragmdricos) trazem consigo o
inconveniente de negligenciar questées epis-
temoldgicas a respeito da natureza do
conhecimento possivel com nossos instru-
mentos de pesquisa, e que nunca estio sepa-
radas da prdtica da pesquisa social empirica.

Quer se denomine critica ou reflexdo,
metodoldgica ou epistemoldgica, epistemo-
logia prdtica ou sociologia da ciéncia,” a
pesquisa social estd cada vez mais compro-
metida em adquirir altos niveis de conscién-
cia a respeito da prdtica da pesquisa, anali-
sando desde a construcio da informacio que
serve de referencial empfrico para o trabalho
socioldgico até a problematizacio de cada
uma das técnicas de pesquisa. Isso vale ranto
para a sociologia quanto para a pesquisa de
opinido realizada fora dos limites da univer-
sidade. Mais do que uma questdo do local
onde se realiza a pesquisa, trata-se de uma
questdo para o profissional. Como bem
coloca Thiollent (1982, p. 15):

Nio se trata de negar a necessidade de rais

Instrumentos sem 0§ quais a pesquisa socio-
légica perderia sua especificidade, mas sim
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de por em questio a concepgio da téenica,
sua estrutura interna e as condiges de apli-
cagdo, varidveis segundo os tipos de popula-
cdo e de assuntos. Tal questionamento
desemboca acerca da prética dos sociélogos.
O tipo de conhecimento social encomenda-

s

do pelas burocracias ¢ condicionado pelas
exigéncias do mercado, por certas caracterfs-
ticas culturais e pelos imperativos de carreira
dos investigadores, tendo como efeito deses-
timular o espirito critico, a problematizacio
€ a teorizagdo sem compromisso. A aplicagio
dos instrumentos se torna um fim em si.

Se, de um lado, grande parte da litera-
tura percebe que uma técnica de pesquisa
ndo implica necessariamente uma determi-
nada vis3o sobre o mundo social, por outro,
ndo resta divida de que as duas podem estar
vinculadas ocasionalmente. Mais do que
revelar uma concepcio positivista do
mundo social, um survey estaria vinculado a
esta por outras caracteristicas, tais como: a
pretensio de verdade ou de correspondéncia
com a natureza (ou de que seu instrumento
mostra as coisas como elas s3o), a separacio
total entre fato e valor (o pesquisador como
neutro), a relagio dicotémica entre sujei-
to/objeto na pesquisa, um ideal de constru-
¢do de leis gerais para seu objeto de pesqui-
sa (que € diferente de realizar generalizacoes)
¢ uma desconsideracio com a diferenca
entre as ciéncias sociais e as naturais (lingua-
gem, interacio, representagoes, imagindrios
etc.). Guardadas as devidas proporcdes, um
pesquisador poderia perfeitamente realizar
entrevistas em profundidade com essa ima-
gem de ciéncia na cabeca.

O tipo de reflexividade que me refiro
coloca como objeto de andlise a prética dos
instrumentos de pesquisa social empirica,
suas implicacbes e pressupostos, ou seja,
estudos sobre a congruéncia com determina-
da visio sobre o conhecimento possivel
sobre o mundo, tais como construrivismo,



interpretativismo, behaviorismo, positivis-
mo, operacionalismo etc., ¢ sobre questdes
praticas e tedricas como a adequacdo 4 com-
preensdo do significado da acdo social, a
manipulagio das respostas e inducio por
estimulos, a insercio em contextos de rela-
gdes sociais artificiais, as consegiiéncias da
forma de recrutamento e incentivo aos
entrevistados, entre outros. Na pesquisa
qualitativa, por exemplo, vdrias sio as
dimensdes que sio estudadas: a situacio de
interagdo que pressupde, as caracteristicas
do discurso produzido por essa interacdo, a
possivel nio-coincidéncia de significados
entre entrevistador e entrevistado, a constru-
¢do de significados pela interacdo, a influén-
cia nas respostas ou o viés do entrevistador,
a dinimica nos grupos ¢ a influéncia de
individuos “altamente verbalizadores”, até
questdes de andlise de dados por compura-
dor, critérios de validade ou da pesquisa
qualitariva bem feita e discussoes éticas.

Uma reflexdo desse género nio ¢ nova,
mas o crescente foco nos mérodos de pes-
quisa sob um prisma puramente procedi-
mental ou descritivo (como fazer) tende a
desconsiderar a discussio dos “referentes
conceituais e supostos subjacentes ao méto-
do”, como diz Barba (2002). Em 1951,
Festinger realizava algo assim em relacio aos
pressupostos implicados em alguns procedi-
mentos estatisticos (como normalidade na
distribuicio, variabilidade entre amostras e
tipos de dados) e, na década seguinte,
Lazarsfeld (1962) demonstrava uma preocu-
pacio a respeito da falta de uma andlise mais
filoséfica dos procedimentos de pesquisa
social que ele e seu grupo desenvolviam. O
desafio para o pesquisador ¢ conciliar a pré-
tica e seus interesses pragmaticos (e algumas
das boas razdes para a integracio que abor-
dei) sem eliminar a reflexdo sobre os pressu-
postos que os acompanham.

Notas

E preciso ressaltar, como o faz Roberto Cardoso de Oliveira, que as tradicges positivistas
que constituiram fundamentalmente o inicio da sociologia com Comte e Durkheim nio
sa0 empiricistas, como muitos tendem a observar em parte das obras desse tltimo.
Durkheim foi influenciado pelo racionalismo cartesiano em sua defesa rigorosa do méto-
do — na convergéncia entre ambas as tradicbes para a “obsessio” pela objetividade — e no
papel concedido 2s idéias e conceitos em organizar a realidade dos sujeitos cognoscentes.
Sua veia positivista estd mais relacionada com a obtencio de leis gerais e universais para
a explicagdo causal dos fatos sociais e com a adogio das ciéncias naturais — a biologia, nos
dois casos — como referéncia paradigmdtica para o estudo da realidade social (Cardoso de
Oliveira, 1995). O racionalismo durkheimiano ¢ o fundador de sua critica veemente s
prenogoes ¢ da sua defesa do método sociolégico — muito embora ambas sejam também
fundamentos para os empiricistas como Bacon — e o que estrutura sua abordagem & jus-
tamente as operacdes categoriais (‘o homem ndo pensa sem a ajuda de categoriais”) de
estabelecimento dos fatos sociais como coisas para ento extrair as leis causais para a expli-
cagao. Caracterizar um determinado autor como empiricista, racionalista ou positivista &
tarefa complexa devido a multiplicidade das influéncias em seu pensamento.

Este texto ¢ uma versio resumida do dltimo capitulo da minha dissertagio de mestrado
(Braga, 2004) onde trabalhei com maior énfase sobre questdes profissionais derivadas de uma
preocupacao metodoldgica. E, durante o decorrer da pesquisa empirica que realizei com
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empresas de pesquisa, as questoes abordadas aqui surgiram com mais intensidade, tornando
imprescindivel uma revisdo da literatura metodoldgica. Agradego aos entrevistados e aos pro-
fessores Tom Dwyer, Rachel Meneguello, Josué Pereira da Silva e Fernando Lourenco.
Scribano (2000) apresenta uma categorizagio com doze enfoques distintos que orientam
pesquisas qualitativas académicas, de modo a rebater o argumento de que esse é um tipo
de investigacio mais fécil de se desenhar e de ser executada.

Indiquei explicacio e compreensio como modalidades diferentes para a fundamentagio do
conhecimento cientifico, pois Cardoso de Oliveira (1995), retomando Ricoeur, nde con-
sidera compreensio como método. E 0 momento nio-metédico das ciéncias sociais, o que
nio implica incompatibilidade, visto que a intersubjetividade ¢ parte integrante da defini-
¢do do método e dos critérios de validagio em uma determinada comunidade cientifica.
Nio escapa a Ritzer (1975, p. 160), nem posso deixar de mencionar aqui, um paradoxo
central para se pensar métodos de pesquisa para apreender fatos sociais: “(...) respostas
individuais explicitam suas préprias definicées de um fato social, ¢ ndo o que um faro
social ‘realmente’ é”.

As principais criticas a Snizek referem-se 4 transposicio de sua categorizacio das quatro
principais correntes tedricas para adaptar-se aos paradigmas tal como delineados por
Ritzer, o que implicou brechas, e 4 opgio pela andlise de artigos em jornais de “reputagio
e prestigio”, justamente os mais provdveis a publicar pesquisas quantitativas utilizando
questiondrios e entrevistas.

Outro exemplo pode ser visto no livro de Boudon e Bourricaud (1993), onde os autares
entendem por paradigma “um conjunto de proposicdes ou enunciados metatedricos
baseado menos na realidade social do que na linguagem a ser empregada para tratar dessa
realidade” (p. 558), uma visdo diferente da de Kuhn, como os préprios autores esclare-
cem. Trés conjuntos de paradigmas s3o destacados: os classificatdrios, os analégicos e os
formais, sendo que percebem um mais geral, comum a todos, aquele “que concebe os
fenémenos sociais, quer se trate de acontecimentos, de regularidades estatisticas, de dife-
rencas ou semelhancas entre grupos ou sociedade, como produtos da agregacio de acbes
individuais” (p. 564).

Mesmo que a nogio de incomensurabilidade também tenha evoluido no sentido de se
restringir 2 impossibilidade localizada de traducio entre certas teorias rivais e que a
mudanca de concepcio de mundo e a geszalt switch tenha perdido seu cardrer instantineo,
adquirindo o escopo de um processo que leva tempo (Cupani, 1996), nao € necessdrio
um vinculo estrito is idéias kuhnianas para se mostrar as dificuldades e os limites de inte-
gracdo entre escolas de pensamento, perspectivas metodolégicas, abordagens, ou qualquer
outra denominagio que se dé. Além disso, € um conceito largamente utilizado nas cién-
cias sociais, com ou sem essas ressalvas.

Outros exemplos de abordagens que sustentam a visio paradigmdtica estdo em Lincoln e
Guba (1985) e, mais recentemente, em Sale, Lohfeld e Brazil (2002).

Outra abordagem anterior, escrita em 1966, bastante influente ¢ criticada, de integracio
entre objetivismo e subjetivismo, encontra-se em Berger ¢ Luckmann (2002).

Isso supondo um pesquisador que realiza observagao participante e se preocupa com vali-
dade externa. Na verdade, na maioria dos casos, o que ocorre € que problemas de valida-
de se configuraram como um dos focos preferenciais das criticas dos pesquisadores incli-



nados para pesquisa quantitativa. Porém, essa critica ¢ limitada porque aplica os mesmos
critérios de validade para ambos os tipos de pesquisa, mostrando os diferenciais de stazus
das comunidades cientificas (Becker, 1996). Além disso, a generalizacdo a partir de casos
particulares nio é de modo algum impossivel, como lembram Castro e Bronfman (2000).
A busca pelos critérios para uma boa pesquisa qualitativa ¢ uma das grandes questbes
metodoldgicas atuais.

12 A estratégia de pesquisa retrodutiva busca a explicagdo por meio da abstragio sobre a real
estrutura ou mecanismo que é responsavel pela regularidade que se quer explicar e a abdu-
fiva estd mais relacionada com temas relativos 3 construcio social da realidade, com a
compreensio em vez da explicacio.

13 Becker (1996) chama de sociologia da ciéncia ou epistemologia prdtica o descendente
empfrico da epistemologia, que ultrapassou a andlise da ciéncia por principios gerais para
focalizar o que os pesquisadores fazem, com as necessdrias acomodagdes 2 realidade.
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Resumo
Entre Fatos e Discursos: sobre o0 Debate em torno da Convergéncia Técnico-metodoldgica

No decurso de uma investigacio empirica, o volume e as variagGes na literatura metodolégi-
ca podem confundir o pesquisador em vez de servir-lhe como guia de trabalho. Esse ¢ o pano
de fundo deste artigo, que apresenta algumas questdes merodoldgicas e epistemoldgicas rela-
tivas a pesquisa social empirica de orientacio qualirativa, para entdo se debrucar sobre o deba-
te em torno da urilizagio conjunta de técnicas de pesquisa quantitativas e qualitativas. Duas
questdes estdo por trds do desacordo entre integracionistas e seus opositores: a incomensura-
bilidade paradigmitica e a inter-relagio entre planos ou entre teoria e técnica. Por fim, ¢ apre-
sentada uma sistematizago dos principais argumentos que justificam a integracio técnica €
metodoldgica (ou triangulagio).

Palavras-chave: Pesquisa social empirica; Metodologia, quantitativa ¢ qualitativa; Técnicas e
instrumentos.

Abstract

Between Facts and Discourses: on the Debate about Technical-methodological Convergence

In the making of an empirical investigation, the volume and variations in methodological lit-

erature may confuse the researcher rather than serve as guidelines for fieldwork. With this back-
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ground, this article presents some methodological and epistemological issues related to empir-
ical social research of a qualitative orientation in order to deal with the debate of using conjointly
qualitative and quantitative research techniques. Between integrationists and their critics there
are two questions: paradigmatic incommensurability and the interrelations between plans or
between theory and techniques. Finally; a systematization of the major arguments that justify
the technical and methodological integrations (or triangulation) is presented.

Keywords: Empirical Social Rescarch; Methodology Quantitative and Qualitative;
Techniques and Instruments.

Résumeé
Entre faits et discours: & propos du débat sur la Convergence Technique-méthodologique

Au cours d’une recherche empirique, le volume et les variations dans la littérature méthodo-
logique peuvent confondre le chercheur au lieu de le guider dans son travail. Voila la roile de
fond de cet article, qui présente quelques questions méthodologiques et épistémologiques
relatives 2 la recherche sociale empirique dans un contexte qualitatif. 1l aborde ensuite le débat
sur I'usage simultané de techniques de recherche quantitatives et qualiratives. Deux questions
sont A la base de ce désaccord entre les intégrationnistes et leurs opposants : I'incommensura-
bilité paradigmatique et P'interrelation entre plans ou entre théorie et technique. Finalement,
Particle présente une systématisation des principaux arguments qui justifient I'intégration
technique et méthodologique (ou triangulation).

Mots-clés: Recherche sociale empirique; Méthodologie quantitative et qualitative;
Techniques et instruments.
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Identidade e Contexto: algumas Questdes de Teoria Social

Introducéo

O conceito de identidade é arualmente
um dos mais presentes nos estudos das cién-
cias sociais. Ao mesmo tempo, em fOrmo
dele encontramos acalorados debates a res-
peito de sua conceituagio e aplicabilidade.
Neste artigo, busco mapear alguns contor-
nos e questdes sobre a identidade, tendo em
foco 0 modo como seu uso implica com-
preensées distintas da relagio entre indivi-
duo e sociedade e das transformagées sociais
e politicas na sociedade ocidental moderna.

As discusses acerca do conceito de
identidade tornaram-se freqiientes nas cién-
cias sociais nos dltimos quarenta anos. Até
entdo, era um tema mais restrito a filosofia e
A psicologia. Nas ciéncias sociais, falava-se,
sobretudo, nos papéis que cada individuo
desempenhava, multiplos, as vezes confli-
tantes até, deixando implicito, no entanto,
certa independéncia ontolégica entre o
sujeito e seus papéis (Calhoun, 1994). A
teoria dos papéis sociais buscava assim pen-
sar a mediacio entre a sociedade e o indivi-
duo, rompendo com uma visdo estreitamen-
te essencializada e biologizada do sujeito.
Mas, ao contrdrio da discussdo posterior
sobre o conceito de identidade, tratava essas
instincias como separadas (Hall, 1998).

O trabalho de Goffman (1999) jd
adiantava algumas questes sobre identida-
de, embora ndo usasse o conceito. Para ele, a

Claudia Barcellos Rezende

identificacio do eu com o papel desempe-
nhado poderia acontecer, mas nio era neces-
sdria ao desenrolar adequado da cena. Esta
separagio era possivel, pois Goffman partia
da distincdo entre e humano — criatura com
impulsos varidveis — e en socializado, que
controlava seus sentimentos em suas repre-
sentagoes (p. 58). Ambos fariam parte do
aror, que encenava personagens em cendrios
de interacio especificos, com publicos varia-
dos, produzindo-se assim um “eu” que seria
produto e ndo causa da cena (p. 231). Se
esta tiltima formulagio parecia antecipar a
discussio atual sobre a variacio ou ndo das
idenridades de acordo com os contextos, a
possibilidade de ndo haver identificagao
entre o ator e seu papel dificultava o uso do
conceito de identidade.

A partir das décadas de 1950 e 1960, a
categoria identidade tornou-se um instru-
mento analitico comum nas ciéncias sociais.
Isso se deu devido principalmente &s trans-
formacdes sociais ocorridas desde entdo.
Tanto a sociologia como a antropologia vie-
Tam a questionar e repensar conceitos que
pressupunham unidades autocontidas, defi-
nidas e integradas — cultura, sociedade,
nagio e sua contrapartida no nivel microsso-
cial: o individuo. Os debates passaram a
realgar as contradictes e os conflitos inter-
nos a cada unidade destas, bem como seu
cardter dinamico e fluide. Surgiu uma visao
do individuo como inextricavelmente asso-
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ciado a sociedade, com uma subjetividade
construfda cultural e socialmente,

Com essas concepgbes cada vez mais
compartilhadas nas ciéncias sociais, foi tor-
nando-se mais freqiiente o uso do conceito
de identidade, que remete a uma relacio de
unidade entre individuo e grupo social,
reconhecida socialmente — pelos afins e
pelos outros — e com significado para o
sujeito enquanto algo que o define subjeti-
vamente. E nesse senrido subjetivo que a
nogao de identidade se distingue do concei-
to de papel social, que nio prevé identifica-
G320 necessdria entre o sujeito e a posicio
social ocupada.

Mais recentemente, o conceito de iden-
tidade vem sofrendo questionamentos, uma
crise tedrica semelhante 2 crise de idenrida-
de que muitos autores argumentam que
seria vivenciada pelo sujeito na modernida-
de tardia. [Neste artigo, pretendo analisar
como alguns autores pensam a relacio entre
esse conceito e as transformagbes sociais das
tiltimas décadas, explorando principalmente
as dimensbes tedricas do debate. Até que
ponto a revisio do conceito ¢ um modo de
ajustd-lo &s recentes mudancas sociais e poli-
ticas? Ou trata-se também de uma mudanca
tedrica que vem colocando, em novas bases,
a relacio entre individuo e sociedade? O
modo como essa relagio ¢ pensada implica
também um determinado conceito de pes-
s0a, uma categoria que varia no tempo € no
espaco, € sua relagio com a coletividade,
outra nogio igualmente varidvel. Assim,
podemos usar o conceito em qualquer socie-
dade, independente dos diversos significa-
dos atribuidos 4 categoria de pessoa?

Este ensaio se debrucard, portanto, na
relagio entre teoria e empiria em torno da
forma como o conceito de identidade vem
sendo discutido. Orientada pelas indagacoes
acima, minha andlise tém dois eixos funda-
mentais: a construg3o de sujeito que orienta
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a discussio, em particular o problema da
existéncia ou nio de uma esséncia distinta
da identidade, ¢ o grau de relativizagdo dessa
concep¢io de sujeito no tempo e no espaco,
em especial na modernidade ocidental. Sio
essas questdes que norteiam meu recorte da
literarura sobre o tema.

A bibliografia sobre identidade ¢ arual-
mente extensa, focalizando fregiientemente
a formagdo de identidades especificas como
as de género, sexualidade, etnicidade. O
tema também vem sendo abordado a partir
ranto de suas apropriacdes subjetivas como
das dinimicas politicas dos movimenros
identitdrios. Na literatura selecionada,
alguns debates j4 dividem o campo, como a
dispura entre perspectivas mais essencialis-
tas, que postulam uma identidade elabora-
da a partir de uma esséncia fixa, e outras
mais construtivistas, segundo as quais a
identidade ¢ pensada como processo sempre
em construcio e particularmente relaciona-
da aos contextos de interagio (Calhoun,
1994).

Para este artigo, escolhi analisar como
alguns autores pensam a identidade de
modo mais geral — sua defini¢do e seu pro-
cesso de formagio. Nesses trabalhos, a ques-
tao do sujeito — como ele € concebido — estd
em foco, ranto em sua relacio com a socie-
dade, como a sua variagio no tempo ou no
espago. Esses autores sio: Peter Berger e
Thomas Luckmann, Anthony Giddens,
Zygmunt Bauman, Stuart Hall, Henrietta
Moore e Richard Handler. Com excecio dos
dois primeiros, todos os demais escrevem jd
na década de 1990, pensando a configura-
¢do das identidades no mundo moderno e
suas implicacbes tedricas. Como contraste,
recorro a Berger e Luckmann em seu traba-
lho cldssico para uma visio do conceito de
identidade nos primeiros tempos de sua uti-
lizacdo. A seguir, entdo, discuto cada auror
separadamente, com uma breve apresenta-



cdo de cada obra como forma de situar suas
andlises sobre identidade.

Identidades Centradas: Berger e
Luckmann

Berger e Luckmann (1973) apresentam,
em seu cldssico A construgdo social da reali-
dade, a questdo do conhecimento como pro-
blema fundamental da sociologia — os “pro-
cessos pelos quais qualquer corpo de
‘conhecimento’ chega a ser socialmente esta-
belecido como ‘realidade™ (p. 15). Tratando
esta dltima como construgdo social, postu-
lam uma visao da sociedade como realidade
ao mesmo tempo objetiva e subjetiva.
Entendida enquanto um processo dialético
entre exteriorizacdo, objetivacio e interiori-
zagdo, etapas que acontecem simulranea-
mente, a sociedade e o individuo devem ser
compreendidos como caracterizados por
esses trés momentos. Assim, o individuo
“exterioriza seu préprio ser no mundo social
¢ interioriza este tltimo como realidade
objetiva’ (p. 173).

Nesse estudo, a questdo sobre identida-
de surge na discussdo sobre o processo de
interiorizacio da sociedade pelo individuo.
Para Berger e Luckmann, o individuo ao
nascer ainda nio ¢é membro da sociedade.
Teria sim a predisposi¢o para a sociabilida-
de e para tornar-se membro dela (p. 173). E
somente com a socializacio, vista por eles
como um processo ‘ontogenético’, que isso
se realiza. H4, entretanto, alguns elementos
subjetivos que lhe escapam, tais como uma
consciéncia da existéncia do corpo anterior e
3 parte de qualquer apreensio social dele.
Nesse sentido, “a biografia subjetiva nio ¢
completamente social” (p. 179).

Ainda assim, o individuo estd desde o
infcio localizado em uma estrutura social
objetiva, com definices de situagao partilha-

das e dadas, que ¢ mediada para ele através
de outros significativos, em geral, a familia.
Esse processo de socializacao € tanto cognos-
citivo como também fortemente emotivo.
Assim, produz-se uma identificacio entre a
crianca e os outros significativos, e € somen-
te com essa identificagio que se realiza a inte-
rorizacio do mundo objetivo. Através da
identificacio com os outros significativos,
Berger e Luckmann argumentam, “a crianga
torna-se capaz de se identificar a si mesma,
de adquirir uma identidade subjetivamente
coerente e plausivel” (p. 177).

Berger ¢ Luckmann oscilam entre uma
visio processual da identidade e outra na
qual esta se cristalizaria na idade adulra, arti-
culando de forma coerente as socializagdes
primdria e secunddria. Segundo os autores,
interiorizacio da sociedade e da identidade
ndo se dd de forma completa nem acabada.
Se na socializagdo primdria ndo hd problema
de identificacio, uma vez que nio hd esco-
lha dos outros significativos, a socializagdo
secunddria poe em foco “submundos” insti-
tucionais, realidades parciais que podem nao
ser coerentes com a interiorizacdo primdria.
Com isso, a identificacio nessa segunda
etapa pode ser pouco afetiva e se restringir
a0 necessdrio para a comunicagio entre os
individuos. O que importa destacar ¢ o pro-
cesso continuo de modificacio da realidade
subjetiva — uma identidade formada por
processos, que em algum momento pode se
cristalizar.

Para Berger e Luckmann, a questdo da
identidade como escolha ¢ limitada. Assim,
a possibilidade de o individuo escolher entre
identidades definidas como verdadeiras
alternativas biogréficas se restringe, segundo
os autores, aos casos de socializagdo imper-
feita, em sociedades altamente diversifica-
das, nas quais hd comumente situagdes de
discordincia entre as socializacGes primdria
e secunddria. Nas sociedades com uma divi-
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sio simples do trabalho, as identidades sio
pré-definidas e facilmente reconhecidas,
tanto em termos objetivos como subjetivos.
“Todo mundo sabe quem ¢ rodo mundo e
quem a prépria pessoa ¢” (p. 217). Nao
haveria, segundo eles, “o problema da iden-
tidade”, expresso na questdo “quem sou eu?”
¢ em uma divisdo entre um eu “mais pro-
fundo” ou “mais real”.

Essas questdes se colocariam apenas nas
sociedades com divisao do trabalho comple-
xa, nas quais hd uma diversidade de mundos
acessiveis e uma possibilidade maior de dis-
cordincia entre as socializagdes primdria e
secunddria. Surge uma consciéncia maior da
relatividade desses mundos, de tal modo que
o individuo passa a se relacionar com eles
como em um “papel”, podendo desligar-se
deles. Subjetivamente, isso implica uma dis-
Lingio entre representar e set e na possibili-
dade de escolher, de certo modo, com qual
desses mundos haverd uma relacio de iden-
tificacdo.

Assim, para os autores naquela época, a
identidade seria um conceito que permite
articular as dimensées objetivas e subjetivas
da vida social, havendo, no entanto, uma
base individual anterior ao social e possivel
de ser pensada, até certo ponto, 4 parte da
sociedade. Além disso, embora enfatizem o
cardter processual da formagio das identida-
des, Berger e Luckmann também afirmam
uma cristalizagdo dessas na idade adulta, que
devem ser coerentes em sua articulacio dos
vdrios mundos e socializagdes. Nesse senti-
do, a identidade s6 se torna uma questio
para o individuo — sujeita a inconsisténcias e
escolhas — em determinadas conjunturas.

Identidades Reflexivas: Giddens

No titulo em inglés de seu livro —
Modernity and self-identity (1991), Giddens
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Jd apresenta sua preocupacio fundamental:
como se desenvolve a identidade no contex-
to da modernidade tardia. Nessa obra, d4
continuidade 3s andlises anteriores sobre as
transformagdes sociais que vém ocorrendo
nesse perfodo, dessa vez dando atencdo is
mudangas sofridas pelo individuo. Assim, as
caracteristicas que ele havia apontado em
estudo anterior (1990) como tragos daquele
momento — a separagio entre empo ¢ espa-
¢o, o desencaixe das relacdes sociais, a apro-
priagio reflexiva do conhecimento — serda
discutidos em relacio  experiéncia do indi-
viduo, em particular o modo como constréi
sua “auro-identidade”, que ele define como
sendo a compreensio reflexiva do eu em ter-
mos de sua biografia.

Antes de desenvolver seus argumentos
especificos sobre a modernidade, Giddens
apresenta o que considera ser as bases para a
formacio de qualquer sentido de auto-iden-
tidade. Sua premissa ¢ a de que ser humano
significa saber o que faz e por que faz, isto &,
¢ ter assim consciéncia reflexiva. Para tal, é
preciso ter também consciéncia prética:
aceitacdo tdcita de categorias, o que permite
monitorar continuamente as atividades e
promover a sensacao de seguranga ontolégi-
ca. Assim, a identidade pessoal ¢ “rotineira-
mente criada e sustentada pelas atividades
reflexivas do individuo” (1991, p. 52, tradu-
¢do minha).

Para Giddens, faz parte dessa compreen-
sdo reflexiva do eu a relacdo que distingue o
“eu” do “outro”, dada pela linguagem, ¢ um
conceito de pessoa, culturalmente elaborado,
embora a habilidade de usar 0 “eu” em virios
contextos seria, segundo ele, um elemento
presente em todas as sociedades (/dem, p.
53). A continuidade no tempo e no espago é
importante nio enquanto caracteristica
dada, mas sim enquanto traco interpretado
reflexivamente pelo sujeito. A identidade
pessoal depende também da capacidade de



manter uma narrativa biogrdfica particular,
que integre continuamente eventos que
acontecem no mundo exterior. Para tanto, o
controle regular do corpo € mais um meio de
manutenco dessa biografia pessoal. Assim,
hd tanto fragilidade como forca na identida-
de: ela ¢ frdgil enquanto uma entre muitas
histdrias sobre si que o individuo pode con-
tar; e é forte porque se sustenta, assim como
o sentido de seguranca ontoldgica, contra
tensbes ¢ mudangas nos meios sociais pelos
quais a pessoa transita (/dem, p. 53).

O contetido da identidade pessoal, em
termos do material sobre o qual as biografias
s3o construidas, varia socialmente e cultural-
mente. Igualmente significativas sio as
variacoes de forma e estilo, principalmente
no contexto da modernidade ocidental.
Nesta, o eu ¢ sua identidade passaram a ser
vistos como um projeto reflexivo pelo qual o
individuo é responsdvel, com uma trajetéria
coerente e uma narrativa explicita. O corpo
se torna um elemento importante desse pro-
jeto identitdrio, parte de um sistema de acao
e ndo um objeto passivo (Idem, p. 77). O
eixo moral desse projeto de auto-identidade
passa a ser a autenticidade, que implica dis-
tinguir o falso do verdadeiro eu.

O contexto fundamental de realizacio
desse projeto ¢ a diversidade de escolhas que
confrontam o individuo. Essas alternativas
estdo associadas & importincia para a identi-
dade pessoal do estilo de vida, como um con-
junto mais ou menos integrado de prdticas
rotineiras atreladas a circunstincias socioeco-
némicas. Embora haja limites para as possibi-
lidades de escolha de estilos de vida, ainda
assim esses sdo percebidos como sendo “ado-
tados” e ndo “impostos” (Idem, p. 81). E a
opgio por um estilo de vida particular que
fornece material para a elaboracio de uma
narrativa especifica de auto-identidade, que
envolve também o modo como se lida com o
corpo — sua aparéncia, sua postura.

Apesar de a vida moderna ser marcada
pela pluralidade de meios pelos quais transi-
ta o individuo, Giddens argumenta a favor
da manuten¢io de uma coeréncia da auto-
identidade contra autores que falam em muil-
tiplos eus, sem um nicleo idenritdrio inte-
rior. Ainda que os vdrios cendrios de
interacao exijam ajustes de postura e com-
portamento, haveria, segundo ele, uma cons-
tancia de condura através da qual seria pre-
servada uma consisténcia identitdria. Seria,
em outros termos, uma divisio entre o
desempenho em contextos sociais especificos
e uma identidade pessoal, mantida 2 parte.

Se, no geral, Giddens trata a identidade
como uma questdo pessoal, que na moder-
nidade assume a forma de um projeto refle-
xivo, ao final de seu livro as injuncdes sociais
mais amplas ganham espaco como forcas
com as quais o individuo tem que lidar. A
narrativa da auto-identidade é moldada e
alterada em um contexto de rdpidas trans-
formac6es sociais, locais ¢ globais. Nesse
sentido, a reflexividade dessa narrativa
torna-se a forma de dar coeréncia a um
mundo exterior em mudanga. Mais ainda, o
projeto identitdrio passa a estar articulado a
uma politica de vida, que restringe as deci-
soes pautadas em critérios internos e restitui
a importincia das questes morais. A relacio
com o corpo, por exemplo, adquire uma
dimensio politica em virtude das virias
modalidades de interven¢io desenvolvidas
na modernidade — desde seu cuidado didrio
ao tratamento de doengas —, com as quais o
individuo tem que lidar rotineiramente.

Em linhas gerais, portanto, Giddens
constréi sua discussio da identidade a partir
de uma visio filoséfica da natureza humana,
tratada como tendo tracos gerais, tais como
a consciéncia reflexiva e a habilidade de usar
o “en” em virios contextos distintos. E essa
continuidade de conduta que permite,
segundo ele, falar em um nicleo identitdrio
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interior, relativamente coerente, distinto de
desempenhos em contextos especificos, lem-
brando assim a distingio goffmaniana entre
personagem ¢ ator, individuo e papéis
sociais. O que se modificaria com a moder-
nidade € o cardter explicito da percepgio da
identidade como projeto reflexive construi-
do diante da diversidade de escolhas que se
coloca para o individuo. Mesmo nesse ceni-
rio plural, haveria ainda, para ele, uma iden-
tidade centrada e coerente.

Identidades Fragmentadas:
Bauman e Hall

livio Identidade (20053),
Bauman retoma sua preocupacio com as
ambivaléncias da modernidade. Jd em estu-
dos anteriores, se afirmava sua visdo de que

Em seu

a tensio entre seguranca e liberdade seria
constitutiva da vida moderna. Seja na busca
da vida em comunidade (2003) ou na fragi-
lidade das relagtes afetivas (2004), esse con-
flito de valores estaria sempre presente. Nao
serd diferente ao tratar a identdade, que ¢
para o autor a encarnagio mais agucada da
ambivaléncia (2005, p. 38).

Ao contririo dos autores anteriores,
Bauman nio se detém no processo de cons-
trugio de identidades no geral. Mas ¢ possi-
vel perceber, em algumas passagens, sua
visdo a respeito disso. Para ele, o fundamen-
to da identidade ¢ a resposta 4 pergunta
“Quem sou eu?”, a qual deve gozar sempre
de credibilidade. Esta € constituida em rela-
¢do aos lagos que unem o eu a outras pes-
soas, vinculos que deveriam ser como fide-
dignos e relativamente estdveis (2005, pp.
74-5).

Na verdade, Bauman argumenta que a
questio da identidade nio ocorrerd as pes-
soas “enquanto o ‘pertencimento’ continuar
sendo o seu destino, uma condicio sem
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alternativa” (2005, p. 18). Ou seja, questio-
nar “Quem sou eu?” sé tem sentido quando
se acredita que ¢ possivel ser outra coisa,
quando h4 escolha e esta depende do sujei-
to. A idéia de identidade, para o autor, surge
da crise do pertencimento gerada na moder-
nidade e do esforco conseqiiente em trans-
por a lacuna entre o “dever” e o “ser’.

Ao falar sobre a modernidade, Bauman,
em virios trabalhos, discute o que ele chama
de “liquefacio” das estruturas e instituighes
sociais, que nio conseguem manter sua
forma por muito tempo. Essa fluidez das
referéncias sociais cria o que ele considera o
“desafio da auto-identidade” (2005, p. 56),
marcado também pela responsabilidade
basicamente individual de escolher uma
identidade sem apoio. Assim, a identidade
torna-se uma “rarefa’, que, se por um lado
liberta o individuo dos vinculos tradicionais,
coloca-se como necessidade de escolha per-
manente, fonte de ansiedade e ambivaléncia.

Neste mundo em movimento, Bauman
argumenta que as identidades sdo no mdxi-
mo quebra-cabecas incompletos, nos quais
sempre faltam pegas. As imagens a serem
produzidas ndo sdo dadas antecipadamente
e deixam de formar ao final um todo consis-
tente € coeso, O que seria receita de uma
inflexibilidade repetidamente execrada
(2005, p. 59). Na verdade, o problema da
coeréncia se coloca desde o momento a par-
tir do qual o individuo passa a transitar por
mais de uma “comunidade de idéias e prin-
cipios”. Com isso, as narrativas biogrificas
tém que lidar com 2 questdo da continuida-
de e da consisténcia, buscando ajustes cons-
tantes que ndo chegam a finalizar esse jogo
de ajustamento (2003, p. 61). Nesse senti-
do, as identidades sdo frdgeis ¢ provisérias.

Mesmo o contraste entre o €u € 0§
outros, que faz parte do processo de identi-
ficacdo, adquire outra dindmica nestes tem-
pos modernos. As relacbes afetivas tornam-



se mais provisérias, colocando em questdo a
estabilidade de vinculos que sdo referéncia
na construcio das identidades. Em um
plano mais amplo, as fronteiras entre os nés
e eles — base das identidades étnicas e nacio-
nais — estio obscuras com a globalizacio ¢ a
reavaliacio do elo entre Estado e nacdo. Se
essas fronteiras foram sempre construcoes
mantidas 4 forca para sustentar o Estado-
nacio, Bauman discute como seu esmaeci-
mento provoca também a busca de refiigio
em comunidades que oferecem seguranca
para identidades mais estdveis pelo custo da
perda da liberdade (2003, p. 65). Assim, as
linhas que tragam os contrastes entre identi-
dades ¢ alteridades perdem seus contornos
fixos e claros, deslocando-se mais continua-
mente.

Assim como Bauman, Hall pensa a
identidade em meio 4 modernidade, vendo-
a deslocada e fragmentada. Tema de vdrios
estudos seus desde a década de 1990, anali-
sado de modo mais amplo (1996), ou espe-
cifico, como no caso das identidades étnicas
(1991), sua marca nessa discussio tem sido
o tratamento critico do conceito, que seria
“demasiadamente complexo, muito pouco
desenvolvido e muito pouco compreendido
na ciéncia social contemporinea para ser
definitivamente posto 2 prova” (1998, p. 8).
Assim, mais do que refletir sobre as trans-
formactes sociais ocorridas na modernida-
de, Hall vai repensar o sentido da idenrida-
de a partir de diversas correntes de
pensamento — do marxismo ao feminismo,
da lingiistica 2 psicandlise. Tomo como meu
objeto de andlise seu livro 4 identidade cul-
tural na pds-modernidade (1998), texto didd-
tico que traz uma sintese de seus argumen-
tos apresentados em obras anteriores.

Hall aponta para uma transformacio
estrutural distinta, no fim do século XX, que
vem fragmentando as “paisagens culturais”
de classe, género, sexualidade, etnia, raca e

nacionalidade. Antes eram elas referéncias
sélidas para a localizacio social dos indivi-
duos, que rambém se pensavam como sujei-
tos integrados. E a esta perda de um “senti-
do de si” estdvel que as idéias de
deslocamento ou descentramento do sujeito
se referem. A crise de identidade resultaria
entio de um duplo deslocamento vivido
pelo individuo moderno — de seu lugar
social e cultural e de si mesmo (1998, p. 9).

Contudo, tanto quanto focalizar as
mudangas sociais, Hall se dedica ao exame
teérico de como o sujeito foi pensado a par-
tir do Iluminismo. Nesse plano, ele assume
uma postura contra qualquer concepgio
essencialista ou fixa da identidade, que teria
predominado até recentemente. Tal visao
permeou as nogdes de sujeito do
Iluminismo e da sociologia até a primeira
metade do século XX, divisio que ele apre-
senta de forma assumidamente esquemdrica.
Na primeira, terfamos uma concepgio de
individuo centrado, singular, unificado,
racional, consciente, capaz de agir. Seu “cen-
tro” estaria em um niicleo interior que sur-
gia com o nascimento do sujeito e se desen-
volvia com ele, “ainda que permanecendo
essencialmente o mesmo — continuo ou
‘idéntico’ a ele — a0 longo da existéncia do
individuo” (1998, p. 11).

Tal esséncia s mantém ainda no que
Hall chama de sujeito sociolégico. Com a
modernidade e a crescente complexidade da
vida social, vem a percep¢io de que esse cen-
tro interior ndo era auténomo, mas formado
na relagio com outras pessoas que media-
vam para o individuo valores e significados.
Assim, surge a idéia de que a identidade ¢
constiruida na interacio entre o eu ¢ a socie-
dade, mantendo-se a visio de uma esséncia
interior, um “eu real”, embora este exista em
didlogo com os mundos culturais “exterio-
res”. Individuo e sociedade sdo aqui entida-
des separadas, mas conecradas através da
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identidade, que “estabiliza tanto os sujeitos
quanto os mundos culturais que eles habi-
am” (1998, p. 12).

O sujeito pds-moderno, que nio teria
uma identidade fixa nem essencial, ¢ produ-
zido tanto pelas transformacoes sociais que
fragmentam os cendrios sociais e culturais
como por mudangas tedricas na segunda
metade do século XX. Hall aponta cinco
grandes correntes do pensamento que
teriam contribuido para um descentramen-
to do sujeito cartesiano. A releitura do mar-
xismo na década de 1960 problematiza a
nogio de agéncia individual, situando-a2 em
relacGes sociais dadas historicamente. A teo-
ria de Freud sobre o inconsciente e a inter-
pretagdo feita por Lacan recolocam a idéia
do eu unificado como uma imagem que ¢
aprendida gradualmente e que permanece
sempre incompleta, “em processo”. A lin-
giifstica estrutural de Saussure e sua apro-
priagio por Derrida relativizam a visio do
sujeito como “autor” das afirmagées que ele
faz, uma vez quea Hngua é um sistema social
que preexiste a0 individuo e cujos significa-
dos, embora submetidos a regras de utiliza-
¢do, sio instdveis. O trabalho de Foucaulr
em torno de uma “genealogia do sujeito
moderno” mostra como sua individualiza-
cdo é intensificada pela acdo do poder disci-
plinar, fruto das novas instituigdes coletivas.
Por fim, o feminismo, enquanto critica teé-
rica e movimento social, contesta nocoes de
publico e privado, mostrando que “o pessoal
¢ politico” e politizando assim a formacio de
identidades e subjetividades.

A partir desses descentramentos, Hall
argumenta que a identidade torna-se uma
“‘celebracao mével’: formada e transformada
continuamente em relacio s formas pelas
quais somos representados ou interpelados
nos sistemas culturais que nos rodeiam”
(1998, p. 13). Além disso, sao vdrias as iden-
tidades que o individuo assume em diferen-
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tes situacoes, havendo muitas vezes contra-
dicbes entre elas. Assim, nio haveria uma
idenridade unificada em torno de um eu
coerente, sendo esta imagem construida e
mantida somente através de uma narrativa
de si. Com a multiplicacdo dos sistemas cul-
turais, o sujeito se vé diante de uma varieda-
de “desconcertante e cambiante” de identi-
dades possiveis. Portanto, segundo o autor,
“a identidade plenamente unificada, com-
pleta, segura e coerente ¢ uma fantasia”
(1998, p. 13).

Hall e Bauman problematizam assim a
concepcio de uma identidade fixa e coeren-
te, ressaltando por sua vez o cardter dindmi-
co dos contextos de interagio, bem como
contradicbes na prépria vivéncia subjetiva.
Em ambos, essa postura critica parte da
necessidade de adequar o conceito a vdrias
caracteristicas das sociedades ocidentais
modernas, que acentuam o dinamismo € o
pluralismo das identidades, além da fragili-
dade das coeréncias identitdrias. Em Hall,
encontramos ainda um questionamento da
identidade que advém de vidrias correntes
tedricas que repensam, de modo mais geral,
o sujeito e sua relagio com a identidade.

A Visdo da Antropologia:
Moore e Handler

Ao contririo dos outros autores, Moore
e Handler vém trabalhando com o problema
da identidade a partir de vinculaces especi-
ficas — de género ¢ nacional, respectivamen-
te, particularmente em contextos culturais
especificos. Assim € que suas discussdes mais
gerais sobre o conceito, que analiso abaixo,
provém de capitulos de livro. Na verdade,
esta é uma tendéncia mais comum na antro-
pologia, que tradicionalmente lidou com
manifestaghes particulares da identidade,
com os trabalhos pioneiros sobre identidade



érnica jd na década de 1960. O foco em for-
magdes identitdrias especificas e a relativa
falta de andlises mais gerais do conceito
revelam uma postura antropolégica que pro-
blematiza a adogdo ampla dessa categoria.
Em seu livio A passion for difference
(1994), Moore discute alguns impasses em
torno das identidades de género a partir da
antropologia feminista. Antes porém de tra-
tar das questbes de corpo, género e sexuali-
dade, a autora faz uma reflexdo sobre o esta-
do do debate identidade na
antropologia, que, segundo ela, tem contri-
buido pouco para a discussio. Para Moore,
isto ¢ paradoxal, uma vez que a relarivizacio

SObl’C

dos conceitos de pessoa e de eu, que jd vém
sendo estudados em virias sociedades nas
dltimas décadas, colabora para uma critica
do sujeito racional e unificado do pensa-
mento ocidental moderno. Moore localiza a
dificuldade em torno de algumas tensées a
respeito do que seriam qualidades universais
do sujeito e o que seriam nogoes cultural-
mente especificas.

Nesse sentido, haveria um consenso
sobre o fato de que a capacidade de ter cons-
ciéncia de si, a habilidade de distinguir entre
0 eu e 0 outro ¢ a apreensio de continuida-
de do eu seriam vistos como essenciais para
o funcionamento humano. J4 o tipo de rela-
¢do entre o eu € O OULLO, 2 separagio entre
corpo e mente — quando existe este tilrimo
conceito —, e se a agéncia e a motivagio sio
concebidas como surgindo de dentro ou de
fora do sujeito, sdo idéias que variam culru-
ralmente,

Por outro lado, hi mais divergéncia
sobre até que ponto os modelos culrurais
locais seriam constitutivos de processos psi-
colégicos. Alguns acreditariam em uma fun-
¢do da memdria independente de como ela
¢ pensada em contextos particulares.
Contudo, eles reconhecem que, como os
processos psiquicos sdo relacionais, a nature-

za da relago entre o eu e o outro, bem como
o conjunto de relacdes sociais e sistemas
simbélicos desempenham um papel impor-
tante na formacio da subjerividade (1994,
p. 31). Admitem, portanto, que, em alguns
lugares, as pessoas nao acrediram que o eu é
unificado ou delimitado nem que a esséncia
da identidade reside no corpo.

Moore também localiza certa ansiedade
quanto 4 atribuicio da capacidade de agén-
cia a pessoas que nio se pensam como sepa-
radas umas das outras. Estaria por trds desse
debate o confronto entre um modelo oci-
dental de sujeito e outras concepcoes de pes-
soa, nas quais o corpo nem sempre € a fonte
ou niicleo da identidade; a nogio de eu inte-
rior nem sempre existe e, caso exista, pode
estar na origem da intengdo ou da agéncia.

No discurso filoséfico do ocidente
moderno, por sua vez, a questao da identi-
dade reside na idéia de uma esséncia ou
niicleo do sujeito que existiria antes de sua
inserg3o social e que teria no corpo sua base
fundamental, conferindo continuidade ao
individuo ao longo do tempo. Entretanto, se
a experiéncia corporal ¢ um fato significati-
vo, ela no pode ser tomada como definido-
ra da identidade de uma pessoa em todas as
sociedades. Do mesmo modo, atributos
como continuidade ¢ coeréncia da pessoa
s20 social e culturalmente estabelecidas.

Portanto, para Moore, o problema de
fundo, ao discutir a questio da identidade,
parece estar na necessidade de reconhecer a
existéncia de outros modelos de pessoa e de
eu, os quais colocam em cheque afirmagdes
e conhecimentos baseados em uma nocio
ocidental de sujeito. Mais ainda, seria preci-
so admitir também que n3o hd apenas um
discurso ou modelo de pessoa em cada
sociedade, mas vdrios, alguns dos quais sio
dominantes ¢ outros adequados a contextos
bastante especificos. Para ser vdlida enquan-
to conceito, seria preciso entio tomar a
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identidade como “algo que tem que ser
socialmente definido através de um conjun-
to de discursos que sio ao mesmo tempo
discursivos e prdticos” (1994, pp. 36-7),
implicando nogbes particulares do que seja
um sujeito.

No artigo de Handler (1994), o titulo jd
apresenta sua preocupacio fundamental: o
conceito de identidade ¢ dtil nas compara-
¢bes entre culturas? Assim como Moore, ele
situa a identidade como uma categoria
peculiar ao mundo ocidental moderno, que
traz alguns sentidos especificos e problemd-
ticos para estudos comparativos. Seja em
referéncia ao individuo, seja em termos de
coletividades ou grupos, a identidade seria
uma.qualidade de singularidade, originada
de dentro e nio de fora, mantendo-se a
mesma ao longo do tempo. Mesmo no dis-
curso académico, Handler aponta uma ten-
sdo entre uma visdo da identidade enquanto
atributo essencial, unitdrio e fixo e outra na
qual ela ¢ construida e reconstruida através
da acdo histérica.

Além disso, Handler argumenta que o
conceito de identidade pressupe uma visio
de sujeito cultural e historicamente especifi-
ca. A nogio de um sujeito singular e cont-
do, cujo corpo ¢ fonte desse limite ¢ de con-
tinuidade ao longo do tempo, ¢é
freqilentemente ausente em muitos lugares.
Assim, o discurso recente sobre identidade
parece mais ser fruto da disseminacio de
idéias hegemodnicas sobre modernidade e
etnicidade do que da universalidade de uma
preocupacio coletiva com identidade (1994,
p. 38). Portanto, Handler questiona se o
conceito de identidade é tril na andlise de
sistemas culturais distintos, embora afirme
sua funcio politica na luta de minorias por
reconhecimento e direiros.

Seria importante entdo, aponta
Handler, examinar criticamente o conceito
de idenridade, assim como vem acontecen-
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do com outras nocgoes das ciéncias sociais,
como “cultura”, “tradicdo” e “grupo étnico”.
A reificacio destas tltimas enquanto entida-
des delimitadas e fixas no tempo estaria
associada a uma ideologia nacionalista hege-
mbnica, segundo a qual as nacBes sao uni-
dades com identidades singulares, definidas
no tempo ¢ no espago ¢ internamente
homogéneas quanto ao seu contetdo cultu-
ral. Recentemente, esses conceitos, bem
como essa ideologia, vém tendo tais atribu-
tos questionados ¢ substituidos por uma
visio de processos de construgio e negocia-
¢ao, marcados por pluralidade de vozes e
disputas internas. Falta, portanto, submeter
o conceito de identidade 2 mesma critica
para repensar seus contornos e sua dindmi-
ca, levando em conta que a nog¢io de um
sujeito autbnomo e tnico € particular no
[Empo € no ESPH(;O.

Consideracoes Finais

A partir desta andlise, gostaria de salien-
tar algumas questdes mais gerais. Primeiro,
em todos 0s autores recentes, o conceito de
identidade precisa de ajustes, alguns mais
conjunturais — s caracteristicas da moderni-
dade tardia —, alguns mais estruturais — com
questionamentos inclusive sobre a sua utili-
dade. Mesmo Berger ¢ Luckmann jd pre-
viam alteracbes na forma de vivenciar a
identidade em sociedades altamente diversi-
ficadas. Segundo, o modo de pensar esses
ajustes estd relacionado 4 forma de elaborar
a relacio entre individuo e sociedade ou cul-
tura. Em todos os autores, pensar o concei-
to de identidade implica levar em conta um
modelo de sujeito. A maior diferenca entre
eles estd no quanto esse modelo € aceito
como fato ontoldgico, como entddade que
pode ser até certo ponto pensada 4 parte da
sociedade, ou se é visto como um desenho



histérica e culturalmente elaborado, como
categoria cujos significados mudam através
do tempo e do espaco.

Para os analistas das sociedades ociden-
tais, encontramos a percepgio de que as
transformaces que caracterizam a moderni-
dade afetam fundamentalmente o sujeito e,
portanto, torna possivel falar da categoria
identidade. Essas mudancas sio vistas como
modificando o cardter da relacio entre o
sujeito e os outros que integra o processo de
construcio da identidade. Um consenso
entre todos ¢ o fato de que, na sociedade oci-
dental moderna, a elaboracio da identidade
implica escolha — de outros significativos, de
estilos de vida, de narrativas biogrdficas.
Nesse sentido, o desenvolvimento acentuado
d(} COnSUIﬂiSmO niﬂ apenas C‘OlOCa Pﬁrﬂ 0
sujeito um amplo leque de escolhas, como
também as torna cada vez mais provisérias.

O que val variar entre os autores ¢ o
quanto essa nova relagio entre o eu e o0s
outros — mais instdvel e mais plural em ter-
mos de suas referéncias — gera também uma
nova construgio subjetiva. De um lado,
temos Giddens que fala em maior reflexivida-
de do eu, mas mantém a visio de um niicleo
central fixo e coerente. De outro, temos Hall,
que vé a identidade e o sujeito como “cele-
bracdes méveis” — multiplas e potencialmen-
te incoerentes —, localizando esse sujeito em
um tempo e espago especificos.

A questio da coeréncia remete ao pro-
blema de até que ponto as identidades sdo
elaboradas contextualmente. Nas visoes de
Berger, Luckman e Giddens, existiria um
niicleo fixo, separdvel do mundo interioriza-
do na socializacio secunddria e do desempe-

nho de papéis, que permite pensar em uma
base identitdria relativamente continua e
consistente. Para Bauman e Hall, no have-
ria tal nicleo do sujeito, sendo as identida-
des — no plural — (trans)formadas em cada
contexto, podendo inclusive entrar em con-
tradi¢io umas com as outras.

Essa visao situacional das identidades e
do sujeito é compartilhada por Moore e
Handler, como exemplos da perspectiva
antropoldgica sobre o assunto. Trabalhando
com um campo mais vasto, sio vdrios os
modelos de sujeito possiveis em sociedades
distintas e o conceito de identidade ¢ avalia-
do com restrigdes. Mesmo no mundo oci-
dental moderno, ¢ preciso considerar que hd
uma histéria por trds da visio do individuo
autocontido, autdnomo e coeso, € mesmo
essa visao coexiste com outras formas de pen-
sar o sujeito. Para Moore, o conceito pode
ser ttil se definido de forma mais genérica,
menos embasado em um modelo especifico
de sujeito. Para Handler, a discussio sobre
identidade deveria estar restrita s sociedades
ocidentais modernas, visto que estd marcada
por significados particulares a elas.

De modo geral, portanto, o debate
sobre o conceito de identidade traz consigo
clementos particulares 4s sociedades ociden-
tais modernas. Seja na necessidade de ajustar
sua definicio as transformacées recentes,
seja na critica ao seu uso em outras socieda-
des com modelos variados de sujeito, a refle-
x@o sobre identidade aponta para uma cate-
goria marcada pela sociedade e pelo tempo
que a engendram.

Bibliografia

BAUMAN, Zygmunt. (2003), Comunidade: a busca por seguranga no mundo atual. Rio de

Janeiro, Jorge Zahar.

39



. (2004), Amor liquido: sobre a fragilidade dos lagos humanos. Rio de Janeiro, Jorge
Zahar.

. (2005), Identidade. Rio de Janeiro, Jorge Zahar.

BERGER, Peter & LUCKMANN, Thomas. (1973/1985), A construcio social da realidade. 6.
ed. Petrépolis, Vozes.

CALHOUN, Craig. (1994), “Social theory and the politics of identity”, i# Craig Calhoun
(org.), Social theory and the politics of identity, Oxford, Blackwell.

GIDDENS, Anthony. (1990), The consequences of modernity. Oxford, Polity Press.
. (1991), Modernity and self-identity. Oxford, Polity Press.
GOFFMAN, Erving. (1999), A representacio do eu na vida cotidiana. 8. ed. Petrépolis, Vozes.

HALL, Stuart. (1991), “Old and new identities, old and new ethnicities”, 7z Anthony D.
King (ed.), Culture, globalization and the world-system: contemporary conditions for the repre-
sentation of identity. New York, State University of New York ar Binghamron.

. (1996), Questions of identity. Londres, Sage.
. (1998), A identidade cultural na pés-modernidade. 2. ed. Rio de Janeiro, DP8ZA.

HANDLER, Richard. (1994), “Is ‘Identity’ a useful cross-cultural concept?”, 7 John Gillis
(org.), Commemorations: the politics of national identity, Princeton, Princeton University Press.

MOORE, Henrietta. (1994), A4 passion for difference. Oxford, Polity Press.

» Artigo recebido em abr/2007
* Aprovado em ago/2007

Resumo
Identidade e contexto: algumas questaes de teoria social

Neste ensaio, examino a forma como o conceito de identidade vem sendo discutido nas cién-
cias sociais, a partir dos trabalhos de Peter Berger e Thomas Luckmann, Anthony Giddens,
Zygmunt Bauman, Stuart Hall, Henrietta Moore e Richard Handler. Com excegio dos dois
primeiros, que discutem 2 identidade de forma mais geral, os outros aurtores pensam a confi-
guragio das identidades no mundo moderno e suas implicagdes tedricas. Parto de duas ques-
toes fundamentais: a construcao de sujeito que orienta a discussdo, em particular o problema
da existéncia ou ndo de uma esséncia como base da identidade; e o grau de relativizagio dessa
concepgio de sujeito no tempo e no espago, em especial na modernidade ocidental.

Palavras-chave: Identidade; Teoria social; Modernidade ocidental; individuo.



Abstract
Identity and context: some issues in social theory

In this article, I examine the way in which the concepr of identity is used in the social sci-
ences, through the works of Peter Berger and Thomas Luckmann, Anthony Giddens,
Zygmunt Bauman, Stuart Hall, Henrietta Moore, and Richard Handler. With the exception
of the first two, who discuss identity in general, the others have looked at identity configura-
tions in the modern world and their theoretical implications. My analysis tackles two issues:
notions of the subject which underlie the discussion, in particular whether or not there is an
essential basis to identities; and the degree to which this concepr of the subject varies in time
and space, especially its forms in the modern West.

Keywords: Identity; Social theory; Western modernity; individual.

Résumé
Identité et contexte: quelgues questions de théorie soctale

Dans cet article, jexamine, 4 partir des travaux de Peter Berger et Thomas Luckmann,
Anthony Giddens, Zygmunt Bauman, Stuart Hall, Henrietta Moore et Richard Handler, la
facon par laquelle le concept didentité est abordé dans les sciences sociales. A l'exception des
deux premiers, qui discutent I'identité de fagon plus générale, les autres auteurs analysent la
configuration des identités dans le monde moderne et ses implications théoriques. J'ai eu
comme point de départ deux questions fondamentales: la construction du sujet qui oriente la
discussion, en particulier le probléme de I'existence ou pas d’'une essence en tant que fonde-
ment de l'identité ; et le degré de relarivisation de cette conception du sujet dans le temps et
dans I'espace, en particulier dans le cadre de la modernité occidentale.

Mots-clés : Idenrité; Théorie sociale; Modernité occidentale; individu.
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Cultura e Violéncia Familiar: uma Revisao Critica da Literatura*

Violéncia na Familia: a Necessidade de
uma Abordagem Cultural

A partir da influéncia pioneira das abor-
dagens feministas, tornou-se quase incon-
torndvel reconhecer a influéncia das dimen-
soes culturais da violéncia intra-familiar. No
entanto, a produgdo cientifica nesse domi-
nio rem sido escassa, sendo raros os estudos
que identificam empiricamente os mitos e
crencas culturais subjacentes 4 violéncia, a
forma como estas dimensées influenciam o
comportamento de ofensores e vitimas, ou o
modo como as mudancas no contexto cul-
tural podem afetar as taxas e formas de
violéncia. De faro, a investigagio sobre a vi-
oléncia intrafamiliar tem privilegiado a
identificacio da prevaléncia dos diferentes
atos abusivos e o estudo exaustivo dos seus
efeitos, a curto e longo prazo, em detrimen-
to de outros temas.

Também no planc tedrico, a dimensdo
cultural tem sido remetida para um plano
periférico, j4 que, embora os aspectos culru-
rais sejam quase sempre mencionados quan-
do se discutem os fatores de risco para a vio-
léncia, tal referéncia raramente ultrapassa
um cardter genérico, centrando-se a discus-

Carla Machado e Ana Rita Dias

sao habitualmente nas dimensées de ordem
pessoal e familiar facilitadoras do abuso.

Nesse contexto, torna-se importante
destacar duas abordagens explicativas da
violéncia que tém concedido maior atengdo
ao tema, nomeadamente os autores que
enfatizam uma abordagem ecolégica do
fenémeno dos maus tratos e as perspectivas
feministas. Assim, enquanto as primeiras
destacam o contexto sociocultural dos maus
tratos, focando a sua anilise sobretudo nas
dimensées do suporte social e da estrutura
socioecondmica que facilitam a violéncia, as
perspectivas feministas destacam a organiza-
cdo sociocultural patriarcal como estando na
origem dos relacionamentos violentos.

Mais recentemente, contudo, virios
autores tém reclamado a necessidade de
maior atengdo s questdes culturais, enfati-
zando, entre outros aspectos, as dificuldades
de definicio e de avaliacio dos maus tratos
incrementadas pela variabilidade cultural, a
hiper-representacio dos grupos desfavoreci-
dos e minoritérios entre a populacio alvo de
intervencao judicial (Abney, 2002) e a inter-
seccdo de género, classe e raga na experién-
cia de marginalizacio e violéncia. Tal cons-
ciéncia tem também conduzido a um

* Este estudo foi desenvolvido no 4mbite do projeto Enquadramento Cultural da Violéncia contra
Mulheres e Criancas (2001), financiado pela Fundagio para a Ciéncia e Tecnologia ¢ pelo Programa
Operacional Ciéncia, Tecnologia e Inovagio do Quadro Comunitdrio de Apoio III, com co-participagio

do Feder (Funde Comunitdrio Europeu).
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crescente nimero de autores preocupados
com a competéncia cultural dos téenicos,
isto ¢, com a necessidade de estes estarem
preparados para entender, o melhor possivel,
a visio do mundo dos sujeitas com os quais
lidam, adaptando as suas prdticas s especi-
ficidades culturais (J/dem). Atendamos,
entio, 4 forma como essas preocupacdes tém
dado lugar a abordagens mais atentas i
dimensao cultural da violéncia familiar.

Cultura e Violéncia Familiar: Modelos
de Influéncia e Estudos Empiricos

(2001) identifica cinco
dimensGes através das quais a cultura pode

Levesque

afetar a violéncia: a defini¢do do que ¢ ou
nio uma conduta abusiva, o estimulo ou
nao do relato dos maus tratos sofridos e a
entidade junto da qual ¢ buscado suporte, a
forma pela qual as atitudes culturais estimu-
lam, legitimam ou desculpabilizam o abuso,
o impacto da violéncia experienciada, e o
significado que lhe ¢ awibuido, quer pela
vitima quer pelo contexto social.

A andlise dessas diferentes dimenséaes
ndo tem sido igualmente abordada pelos
estudos, ¢ a maioria das investigacdes
empiricas que tratam da dimensio culrural
dos maus-tratos tem sobretudo tentado
identificar os niveis e formas de violéncia
experienciados em diferentes contextos
sociais. Isso resulta numa literatura j4 sig-
nificativa mas pouco sistemdrica sobre os
niveis de maus-tratos familiares em vdrios
paises e as varidveis sociodemogréficas que
lhes estio associadas. Secundariamente,
alguns estudos tém considerado as atitudes
culturais dominantes em relacio a essa
forma de condura, por vezes enfatizando a
sua relagdo com os recursos legais ou estru-
turas de suporte para as virimas. Como
afirmam Machado e Dias (2007), o grau de

sensibilidade cultural desses estudos varia
de forma substancial, desde aqueles que
apenas replicam, em espagos geogrificos
diferentes, os modelos de investigacio oci-
dentais, aos que tentam interpretar os seus
resultados de prevaléncia no contexto cul-
tural do estudo. Este &, por vezes, discutido
a partir de pressupostos genéricos nio estu-
dados empiricamente (por exemplo, o cole-
tivismo nos contextos asidticos ou o
machismo nas comunidades hispinicas),
mas outros estudos analisam de forma mais
detalhada as crencas ¢ prdticas culturais de
grupos ou regides especificas.

Assim, podemos, do nosso ponto de
vista, agrupar os estudos culturais em trés
grandes categorias: (a) os estudos antropold-
gicos ou etnogrdficos, quase sempre de natu-
reza qualitativa ¢ centrados em pequenas
comunidades locais; (b) os estudos inter-
étnicos, que comparam diferentes grupos
étnicos que residem num mesmo contexto
geogrifico; e (c) os estudos que procuram
obter indicadores sobre as taxas e atitudes
quanto i violéncia em diferentes pafses e
regides do globo. Tais estudos e as categorias
a que pertencem esto tabulados nos qua-
dros 1, 2 e 3 a seguir.

O nosso objetivo neste artigo ¢ apresen-
tar uma revisio da investigacio publicada no
imbito dessas trés linhas de estudo, de
forma a sistematizar conclusdes e extrair
orientagbes para fururos estudos e para a
intervengdo no foro da violéncia intima.
Essa revisdo baseia-se numa pesquisa siste-
madtica nas revistas publicadas entre 1985 e
2005 nas bases de dados PycARTICLES,
PsycINFO1887, Sociology: A SAGE Full-Text
Collection,  EBSCO-HOST:  Research
Databases e IBSS — International
Bibliography of the Social Science, para além
da andlise, necessariamente menos exausti-
va, dos livros ¢ monografias publicadas no
mesmo periodo.



Estudos Antropoldgicos e
Etnogréaficos

Como podemos ver no Quadro 1, é
possivel estabelecer, dentro dos estudos
antropolégicos, uma diferenciagio adicio-
nal: as investigacdes de tipo correlacional
(que procuram associar os niveis de violén-
cia documentados em diferentes contextos
com as condigbes de vida af experienciadas —
cf. Levinson, 1989) e os estudos descritivos,
centrados em comunidades especificas, tais
como os de Haurzinger (2003), de Tang,
Wong e Cheung (2002) ou de Counts,
Brown e Campbell (1999).

Globalmente, esses estudos tém docu-
mentado a ampla disseminacio do fenéme-
no da violéncia contra as mulheres — bem
mais do que dos maus-tratos infantis —,
havendo mesmo aurores (Campbell, 1999)
que o consideram uma varidvel universal.

Apesar da generalizagio do problema,
os estudos mencionados identificam clara-
mente diferentes perfis de vitimagio: por
exemplo, a distingdo estabelecida entre wife
beating (atos de agressao pontual de gravida-
de menor a moderada) e wife barering
(agressdo severa e recorrente, exercida num
contexto de controle coercivo) no estudo de
Counts, Brown e Campbell (1999). Por sua
vez, Levinson (1989) distingue sociedades
onde a agressdo apenas ¢ tolerada em situa-
¢bes de adultério, outras onde € aceita caso
seja percebida como merecida (por exemplo,
pelo ndo-cumprimento de deveres por parte
da mulher) e, finalmente, grupos culturais
onde a agressio conjugal é tolerada de modo
indiferenciado. Segundo o autor, embora as
primeiras situagdes sejam muito comuns, a
tolerincia indiscriminada da violéncia é
substancialmente mais rara. Tais dados sio
corroborados pela afirmacgio de Campbell
(1999) de que a maioria das culturas dispe
de algum tipo de norma reguladora da vio-

léncia, estabelecendo pardmetros dentro dos
quais ela € considerada aceitdvel e ndo susci-
ta intervencio externa, mas permitindo
interferéncia quando a agressio ¢ claramen-
te percebida como excessiva, perigosa ou
imotivada.

Do ponto de vista dos fatores preditores
dos maus-tratos, esses estudos tém relaciona-
do a violéncia conjugal com o estatuto social
inferior da mulher, a sua falta de recursos
econdmicos, o isolamento da mulher e a cen-
tralidade das aliancas masculinas no tecido
social. Por outro lado, os estudos antropolé-
gicos tém também valorizado a existéncia de
fatores protetores contra a violéncia conju-
gal, como a visibilidade piblica da atividade
doméstica, a existéncia de sanches imediatas
e percebidas como certas (que podem ir
desde castigos legais & retaliacio familiar ou a
crenca numa sangio divina), a disponibilida-
de de estrururas de apoio para as mulheres
que queiram abandonar o casamento, € a
existéncia de redes de solidariedade feminina
(Campbell, 1999).

E, contudo, de salientar o papel ambi-
valente das relacdes entre mulheres, que
podem ser fortemente protetoras (Levinson,
1989), mas também um estimulo e uma
fonte de legitimacao da violéncia. Tal € o
caso, por exemplo, quando a hierarquia de
género estd associada a uma forte hierarquia
etdria e quando a cultura valoriza em extre-
mo a subordinagio e a castidade feminina,
casos em que freqlientemente as mulheres
mais velhas estimulam ou legitimam a vio-
léncia contra as mais novas, quer para pre-
servarem a sua aceitabilidade social (por
exemplo, mutilagio geniral feminina por
parte das mies para manterem o valor social
das filhas), quer para reforcarem o estatuto
pessoal e interesses familiares (exigéncia de
dotes e de subordinagio da noiva 4 sogra,
associada a agressoes no caso de nio-cum-
primento desses deveres) (Campbell, 1999).
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Quadro 1:

Estudos Antropoldgicos e Etnograficos

Comunidades/
Sociedades

Autores
e data

Objetivos

Conclusdes

90 sociedades
camponesas de
pequena dimen-
520

Levinson, 1989

Identificagio do grau
de disseminagio da vie-
léncia conjugal e nor-
mas culturais relativas &
mesma

A violéncia conjugal estd presente em 84,5% das sociedades estudadas: ocorria em
quase todos os casais em 18,8%, na maioria em 29,9%, numa minoria de casamen-
tos em 37,8% e nunca ou raramente em 15,5%.

Existéncia de normas reguladoras da violéncia:

- sociedades onde a agressio apenas € tolerada em situacdes de adultério, outras onde
¢ aceita caso seja percebida como merecida (por exemplo, pelo ndo-cumprimento de
deveres por parte da mulher) ¢, finalmente, grupos culturais onde a agressio conju-
gal ¢ rolerada de modo indiferenciado. As primeiras situages sio as mais comuns,

| sendo a tolerincia indiscriminada da vieléncia substancialmente mais rara.

Quatro fatores culturais preditores da violéncia conjugal: (i) a desigualdade econé-
mica entre sexos, (i) o recurso usual & violéncia como forma de resolucio dos con-
flitos, (iii) a autoridade masculina em casa e (iv) a impossibilidade de divércio.

Brasil: Salvador,
Bahia

Hautzinger,
2003

Andlise da violéncia
contra a mulher sob a
perspectiva da masculi-
nidade

Diferenciagao entre dois tipos se violéncia: a vitimacio decorrente do dominio do
homem e a vitimagao por contestagio, em que as mulheres confrontam os padroes
masculinos de autoridade e recusam-se a submeter-se. A vitimagio por dominagio

| assenta numa relagio de poder assimétrica, em favor do homem; a violéncia é créni-

ca, unidirecional, sistemdrica e de maior severidade; os padrdes patriarcais sio man-
tidos, o estatuto de poder e dominio sio assegurados. A vitimagio por contestagio
assenta numa relagio de poder inconsistente e relativamente mais equilibrada, em
que hd conflitos de objetivos, interesses, desejos e necessidades; a violéncia ¢ mais
aguda, esporddica ¢ flutuante, menos severa e pode ser mdtua; verifica-se o desafio
dos valores patriarcais, as mudangas nos papéis sociais e de género e o conflito den-
tro dos modelos de masculinidade fortemente enraizados.

A coexisténcia dos modelos de masculinidade assentes na dominfncia e poder do
homem com as mudangas atuais dos papéis e relagaes de género explica a convivén-
cia das duas situacées de vitimacio.

Continua
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Continuacéao

Comunidades/
Sociedades

Autores
e data

Objetivos

Conclusoes

China, Japao e
Taiwan

Tang, Wong e
Cheung, 2002

Anilise da construgio
social da mulher como
vitima legftima

de violéncia

A representagao do homem como nio tendo controle sob os impulsos e da mulher
como objeto sexual e provocadora desses impulsos contribui para o uso e legitima-
¢io da violéncia contra a mulher.

Crengas em torno do dever da obediéncia da mulher e das virtudes que esta deve pos-
suir: a mulher deverd sacrificar-se de modo a preservar a harmonia familiar ¢ a honra
grupal.

Neste quadre cultural, a violéncia ¢ freqiientemente percebida como um meio legi-
timo, ainda que indescjivel, de disciplinar uma m ulher que infringe essas prescrigoes
culturais.

Nova Zelindia
(Samoa)

Crichton-Hill,
2001

Identificagio dos valores
culturais samoanos e sua
relagiio com a violéncia
conjugal

A violéncia conjugal parece estar essencialmente relacionada com a progressiva
nuclearizagio da familia (quebra no controle social mas lato) e isolamento social das
mulheres vitimizadas. Qutras condigoes culturais, freqiientemente mencionadas nos
estudos conduzidos em contexto ocidental (exemplo, objetificagio da mulher, cren-
cas numa ordem natural com primazia masculina) nio se verificam neste contexto.

Estudo em 16
contextos cultu-
rais: Austrdlia
(populagdo abori-
gine); Africa
(Nova Guiné,
Botsuana),
América do Sul
(Equador, Belize),
Asia (India,
Taiwan), Oriente
Meédio (Ira) e
1lhas Fidji

Counts, Brown e

Campbell, 1999

Identificagao dos niveis
de violéncia e fatores
culturais facilitadores
em virias comunidades

Distingio entre wife beating (agressoes mais pontuais e de menor gravidade, existen-
tes na grande maioria das sociedades), wife battering (atos severos e recorrentes de
violéncia e controle masculino) e violéncia mitua no casal. Identificagio do battering
como quase exclusivamente dirigido contra as mulheres. Correlagao entre niveis de
wife beating e wife battering.

Preditores da violéncia mais grave: citime sexual, defini¢io da mulher como proprie-
dade masculina,

Protetores da violéncia: poder feminino fora da esfera doméstica, seja econémico ou
mdgico; sangbes sociais contra a violéncia; refiigio para as mulheres vitimadas; inter-
vengio social ou da comunidade perante situagtes de abuso.




Estudos Interétnicos

Freqiientemente os dados nacionais de
prevaléncia da violéncia conjugal sio apre-
sentados come um todo, esquecendo as
variagBes regionais, de classe ou étnicas. O
conhecimento disponivel sobre esse fen6-
meno tem pois sido acusado de negligen-
ciar a experiéncia das mulheres de grupos
érnicos minoritdrios, negligéncia essa por
vezes atribuida ao fato de as abordagens
feministas, centradas predominantemente
na questdo de género, terem até hd algum
tempo controlado conceitualmente a inves-
tigacdo nesse dominio. Assim, autores
como Kastirirangan, Krishnan e Riger,
2004, p. 319) acusam o feminismo de “for-
car as mulheres a priorizar a sua identidade
de género sobre a sua identidade racial ou
étnica’.

Saraga (1996), por exemplo, ¢ um
autor que considera que essa relutdncia em
investigar o tema também pode advir do
fato de os investigadores recearem trazer a
questdo racial para a discussio da violéncia
conjugal, com medo de alimentarem os pre-
conceitos raciais existentes na sociedade
norte-americana, que estereotipa as etnias
minoritdrias como violentas e perigosas,
especialmente no que diz respeito aos
homens negros.

Mais recentemente, contudo, alguns
estudos tém comecado a procurar diferen-
ciar as taxas de violéncia familiar entre os
diferentes grupos étnicos de um mesmo
pais, buscando estabelecer uma ligacio
desses indicadores com as tradigdes e pri-
ticas culturais especificas de cada grupo. A
maioria desses estudos tem-se desenvolvi-
do nos Estados Unidos, mas, como pode-
mos ver no Quadro 2, nio hd, mesmo af,
estudos estatisticos de grande escala, que
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permiram conhecer a real taxa de prevalén-
cia da violéncia conjugal nas diversas
comunidades étnicas. A variedade de estu-
dos que encontramos ¢ grande, quer na
dimensio das amostras, quer no seu perfil
(normativas ou clinicas), quer ainda nos
seus objetivos especificos. Para nés, o mais
relevante, ¢ assinalar que muitos desses
estudos nio sio verdadeiramente intercul-
turais — isto ¢, ndo estabelecem compara-
cbes entre grupos — mas apenas analisam
um grupo érnico especifico (Mchrotra,
1999; Gillum, 2002; Cortina, 2001). No
entanto, pela informacio que esses estudos
acrescentam a Um corpus tedrico que tem
vindo a ser construido com populagio
majoritariamente caucasiana, considera-
mos a necessidade de inclui-los nesta revi-
sdo, a par dos estudos com um enfoque
especificamente comparativo (Hall ¢r 4/,
2005; Malley-Morrison e Hines, 2004; El-
Khoury er al., 2004; Yoshioka, DiNoia e
Ullah, 2001).

Como ¢é observivel pelo quadro, a
prevaléncia da violéncia tende a ser maior
nos grupos desfavorecidos, especialmente
entre a populacio negra, e tal tem condu-
zido a um reforgo da estereotipacio desses
grupos como violentos e do abuso domés-
tico como sendo parte de seu repertério
cultural (Saraga, 1996). Essc estereétipo
deve, contudo, ser relativizado, quer pela
consciéncia do viés existente na identifica-
¢io da violéncia nos grupos desfavoreci-
dos e minoritdrios (muiro mais sujeitos ao
escrutinio das agéncias de controle social e
menos capazes de se proteger contra intru-
sbes externas), quer pela consciéncia da
variabilidade de atitudes e prdticas que
podem co-existir num mesmo grupo
social (cf. Kastirirangan, Krishnan e Riger,

2004; MaJley-Morrison e Hines, 2004).
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Quadro 2:
Estudos Interétnicos

. | Autores | Grupos P . N

Pais| o data étnicos Objetivos Conclusoes

EUA|Mehrotra, |Mulheres Avaliacio da com- Reconhecimento da dimensio fisica, mental, verbal, emocional e econémica do abuso mas
1999 dsio-indianas  |preensio acerca do nio do isolamento social a que sio sujeitas.

em grupos de  [abuso e as estratégias  |Os padrdes relacionais normativos (0 marido tem o poder de decisio e ¢ esperado que a
apoio e que utilizam para lidar [mulher use formas sutis e subterfiigios para poder ter algum controle) e as crengas (de que o
mulheres dsio-  [com situages abusivas [confronto direto leva A recusa ou a retaliagbes) sustentam o evitamento do confronto direto
indianas casadas com o perpetrador e as mulhers a niio procurarem ajuda.

EUA | Yoshihama, [Mulheres Avaliagao da influéncia |Existéncia de valores € normas partilhadas que intensificam o impacto negativo da violéncia
2000 descendentes de [de fatores sociocultu-  |(a tolerincia, o evitamento do conflito e a indiferenga & dominincia masculina diminuem a

japoneses rais nas respostas das  [capacidade de a mulher percepcionar os companheiros como abusivos e, mesmo quando o

vivendo nos mulheres 2 violéncia  |reconhecem, hd uma forte pressio para nio confrontar o perpetrador e nio pedir ajuda).

EUA conjugal (sua resistén- |O fato de serem uma minoria énica cria reservas em pedir ajuda externa, para preservar a
cia e vulnerabilidade)  [reputagio da comunidade.

EUA |Yoshioka, [Chineses, corea-|Avaliacio das atitudes |A visio monolftica da cultura asidtica é posta em causa, havendo diferengas culturais nas ati-
DiNoia e [nos, vietnamitas [relativas & violéncia tudes desses subgrupos relativamente 4 violéncia contra a mulher:

Ullah, e cambojanos  [contra a mulher Os grupos do sudeste asidrico (vietnamitas e cambojanos) manifestam mais atitudes que sus-
2001 vivendo nos tentam o privilégio do homem, o uso da violéncia e resisténcia ao fato de a mulher sair de
Estados Unidos casa ou ao divércio das mulheres agredidas, em comparagio com os do leste asidtico (chine-

SE$ € COreanos).
Os coreanos sdo os que manifestam menos atitudes de suporte da violéncia, mesmo em situa-

coes especificas.

EUA [Yoshihama |Mulheres nipo- [Andlise da relagdo ente [Mulheres com experiéncia de vitimagio no passado (injiirias ou ameagas a vida), associadas
e americanas os sintomas de estresse |a violéncia fsica e emocional por parte do companheiro, apresentam mais sintomas de
Horrocks, pés-traumdtico e a per- |DSPT (doengas derivadas de estresse pés-traumdtico) comparativamente com as mulheres
2002 cepgio de vitimagio  [que ndo sofreram esse tipo de experiéncia.

Continua
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Pais 1utt;;|;t;s Z‘;:Eg: Objetivos Conclusédes
EUA [Markowitz| Amostra Avaliagio das atitudes | Os “ndo-brancos” tém uma atitude mais favordvel ao uso da violéncia contra a mulher, mas
, 2001 | representativa | relativas A violéncia relatam menores indices de violéncia.
da populagao | conjugal
americana —
inclui um
grupo de
“nao-brancos”
(maioria

porto-rigue-
nhos)

EUA| Gillum,
2002

Mulheres
descendentes
de japoneses
vivendo nos

EUA

Homens afro-ameri-
canos

Relagio entre o tipo de estereétipos femininos e a legitimacio do uso da violéncia — o este-
G
redtipo da “sedutora/meretriz” ¢ o mais fortemente relacionado com a legitimagio.
Prevaléncia do esteredtipo matriarcal/dominador, que ¢ também lepitimador da violéncia.
q &

EUA | El-Khoury,
Durton,
Goodman,
Belamaric
e Murphy,
2004

Mulheres
caucasianas e
alro-america-
nas

Avaliagio das diferen-
gas no uso dos servi-
gos de satde geral,
dos servigos de saiide
mental e o papel da
espiritualidade nas
vitimas de violéncia

A espiritualidade assume especial importincia nas mulheres afro-americanas, sendo a reza
uma das estratégias de coping mais usadas e valorizadas perante a violéncia. Tal é acompa-
nhado por uma diminuigio no recurso i ajuda externa.

Continua
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. | Autores Grupos . =
Pais| ¢ data étnicos Objetivos Conclusoes
EUA |Malley- Indios ameri- | Andlise do impacto Elevados niveis de violéncia conjugal entre as minorias étnicas; associagiio da violéncia com

Morrison | canos, afro- de fatores sociocultu- | os niveis de pobreza e exclusio desses grupos.

e Hines, | americanos, rais nos {ndices de Fatores culturais especificos facilitadores da violéncia:

2004 hispanicos/ violéncia desses gru- | — na comunidade negra: desconfianca em face da cultura dominante (especificamente da
latinos e asid- | pos étnicos policia), familiarismo (preservagio da familia ¢ prote¢io contra intrusbes externas);
tico-america- — na comunidade latina: marianismo, fatalismo e forte catolicismo;
nos — na comunidade asidtica: coletivismo, evitamento do conflito, evitamento da vergonha,

fatalismo.
FUA |Kim e Homens Avaliagao das varia- Diferengas culturais e éenicas na regulagio das emogoes € nos padroes de vinculagio:

Zane, coreanos-ame- | ¢oes étnicas e cultu- | — os coreanos apresentam maiores niveis de raiva, menos comportamentos de controle ¢

2004 ricanos e rais na regulagio da | maiores indices de violéncia;
europeus-ame- | raiva e de padroes da | — a adesio aos papéis tradicionais de género poder explicar esses resultados.
ricanos vinculagio e sua

influéncia na violén-
cia fisica conjugal
EUA |Berkel er | Adolescentes | Avaliagio das crengas | Nio percepcionam a violéncia sexual como forma de abuso no namoro; partilham atribui-
al., 2005 | afro-america- | acerca do abuso mas- | ¢es causais intra-individuias; hd elevada tolerincia ao abuso verbal.

nos

culino nas relagoes
{ntimas

As jovens mostram dificuldade em acabar as relagoes abusivas devido & crenca de que hd
poucos homens de raga negra disponiveis para casar.
Fontes de suporte: a fé e o apoio da igreja & qual pertence.




No entanto, ¢ evidente a exacerbacao
do impacto da violéncia nas comunidades
minoritdrias — especialmente se estiverem
em situacio de emigracio —, seja pelo des-
conhecimento da lingua, seja pelo afasta-
mento da familia e da comunidade, ou
ainda pela falta de acesso a trabalho quali-
ficado, pela prépria instabilidade legal,
pelas experiéncias prévias no préprio pals
de origem, e pelos recursos reduzidos que
encontram no pafs anfitrido. Acrescente-se
a isso que as mulheres negras encontram
freqiientemente respostas discriminatérias
quer das agéncias oficiais de realojamento
quer dos préprios movimentos feministas,
traduzidas em menor apoio econdmico,
residencial e juridico (Dallos e
MecLaughlin, 1993).

Esses fatores podem também, obvia-
mente, constituir condicdes favordveis a
emergéncia da violéncia, na medida em
que aumentam as dificuldades cotidianas
experienciadas pelos sujeitos de etnias
minoritdrias e, como tal, o seu gran de
estresse. Isso significa que o maior nivel de
violéncia desses grupos, embora eventual-
mente associado a fatores culturais especi-
ficos (por exemplo, inconsisténcia entre as
novas condicbes de vida e as tradicoes cul-
turais enraizadas, tal como o homem per-
der o papel de ganha-pao e ser a mulher a
sustentar a familia), poderd também ser
explicado pelas suas condicbes estruturais
de vida, assim como pelo racismo e mar-
ginalizacdo social a que sdo votados. De
forma paradaxal, esse racismo poderé
favorecer a criagio de mecanismos de coli-
gacdo étnica em detrimento dos interesses
individuais ou de género, levando as
mulheres a n3o denunciar situacées de
abuso pelo receio de reforgar os estereéti-
pos que pesam sobre os homens do seu
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grupo étnico (Kastirirangan, Krishnan e

Riger, 2004).

Estudos de Prevaléncia em Diferentes
Contextos Geograficos

As dificuldades na definicao de violéncia,
os diferentes intervalos temporais considera-
dos nos estudos (ltimos seis meses, tiltimo
ano, viimacio 20 longo da vida), o viés de
amostragem (sobre-representacio da popula-
¢do desfavorecida ou com queixa clinica) e o
recurso a diferentes estratégias de inquérito
(auto-relatos de ofensas, auto-relatos de viti-
magio, relatos de profissionais ou de figuras
significativas da comunidade, relatos retros-
pectivos) tém conduzido a uma situacio algo
paradoxal, em que a proliferacio de estudos
de prevaléncia é acompanhada por alguma
dificuldade em delimitar a amplitude da vio-
léncia no seio da famflia. Essa situagio afera
tanto a investigacio conduzida em contexto
ocidental como a que, sobretudo desde a
década de 1980, comegou a ser publicada
sobre outras zonas do mundo, ainda que a
generalidade dos estudos pareca convergir no
sentido de confirmar a elevada prevaléncia e
disseminacio desse fendmeno.

Apresentamos a seguir uma revisio de
estudos sobre a prevaléncia da violéncia con-
jugal, conduzidos em vérios contextos cultu-
rais, incluindo aqueles que — mesmo sem
fornecerem indicadores estatisticos — procu-
ram elucidar as dimensées culturais favore-
cedoras do fendmeno. Como podemos ver
no Quadro 3, a grande maioria desses estu-
dos ndo possui um cardter verdadeiramente
intercultural, restringindo o seu imbito 2
um tnico contexto geogrifico ou pais, mas,
no seu conjunto, consideramos que contri-
buem para construir uma visdo intercultural
do fenémeno.



Como podemos verificar no Quadro 3,
a violéncia contra a mulher no contexto
conjugal € presente em todos os pafses e cul-
turas, ainda que seja dificil estabelecer uma
verdadeira andlise comparativa do fenéme-
no. Para além dos diferenres instrrumentos e
metodologiaﬁ utilizadas, as préprias formas
de violéncia avaliadas variam de estudo para
estudo e nem todos distinguem as vérias for-
mas de violéncia (a maioria enfariza a vio-
léncia fisica e noutros nio ¢ possivel discri-
minar a agressio fisica, psicoldgica, sexual,
social e econémica). Por outro lado, o perio-
do de vitimacio considerado influencia
também as taxas de prevaléncia e impede a
sua comparagio, jd que alguns estudos se
referem 2 violéncia ocorrida no dltimo ano,
enquanto outros focam a violéncia ao longo
da vida (outros ainda nio especificam o
periodo temporal considerado). Uma difi-
culdade adicional prende-se 2 variacio nos
critérios de selecdo das amostras, que podem
ir desde o nivel nacional até amostras locais
ou clinicas. Ainda no plano amostral, hd
estudos que focam as mulheres casadas ou
que vivem maritalmente e outros as que,
mesmo sem terem um comp:mheiro atual, ja
foram alguma vez casadas, havendo também
variacbes considerdveis nas faixas etdrias
inquiridas. A prépria metodologia diverge a
substancialmente, desde o recurso a inquéri-
to até a estudos de foro qualitativo.

Apesar das limitagbes apontadas, ¢
incontorndvel a conclusio de que a violéncia
contra a2 mulher no contexto intimo é um
problema mundial, ainda que sejam noté-
rias as variacbes nas taxas de prevaléncia da
violéncia entre os vdrios pafses. Para além de
outros fatores sociais explicativos, parece
haVCr fatores Culturais CSPCCiﬁCOS quf:
influenciam a interacio entre o género e a
estrutura politica, social, religiosa e familiar,
com impacto na dimensio ¢ formas que a

violéncia pode assumir (Walker, 1999). Um

exemplo claro dessa interacio especifica e
correspondente emergéncia de formas de
violéncia prototipicas de um determinado
contexto cultural s3o os “bride-burnings”.
As variagbes encontradas podem tam-
bém remeter para a relacio entre a violéncia,
a percepgao dos direitos da mulher e o seu
estatuto social, j4 que os dados sugerem que
a violéncia — ainda que subsista — tende a ser
menor nos contextos sociais onde hd maior

igualdade de género.

Para uma Anaélise Integrativa dos
Estudos Interculturais

Uma primeira conclusio a retirar dessa
revisao da literatura refere-se a dificuldade
em definir e partilhar significados relativa-
mente aquilo de que falamos quando o
assunto ¢ violéncia. Na maioria das culturas
ndo-ocidentais, a violéncia é percepcionada
do ponto de vista da agressio fisica, nio se
levando em conta a violéncia verbal, emo-
cional, econémica e sexual. Por outro lado,
mesmo nos paises ocidentais ¢ dentro dos
varios tipos de violéncia, nio hd um limiar
definido ou critérios que distingam o que ¢
ou nio considerado um comportamento
abusivo, dependendo da especificidade do
contexto sociocultural, regional, de classe e
até situacional.

Uma segunda conclusio possivel, jd
abordada anteriormente, prende-se 2 difi-
culdade — nao obstante os niimeros demons-
trados — de extrair inferéncias sélidas quan-
to aos niveis de violéncia contra a mulher
existentes nos diferentes contextos culturais
mencionados. Efetivamente e com freqiién-
cia, os estudos citam taxas gerais de violén-
cia sem diferenciacio da sua severidade ou
repetigio. Alguns deles distinguem a vitima-
¢io ao longo da vida da que € recebida no
presente, enguanto OULros apenas se cen-
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tram numa dessas dimenses ou s3o omissos
nessa matéria. Torna-se, pois, impossivel
estabelecer reais comparagbes ¢ exprimir
mais do que alguma surpresa em face dos
elevadissimos niveis de violéncia identifica-
dos em alguns contextos, assim como a
reserva que nos merecem o$ numeros clara-
mente “conservadores’ obtidos noutros —
por exemplo, a prevaléncia referida para a
India, de 22%, € inferior 3 indicada para
Espanha (32%).

Ainda assim, e se assumirmos, como
parece claro, que os estudos tenderdo sobre-
tudo para a subestimacio da violéncia, uma
terceira conclusio parece 6bvia: a ampla dis-
seminacdo da violéncia contra as mulheres
em todas as sociedades estudadas, 4 excecio
de algumas comunidades rurais e pré-indus-
triais abordadas pelos estudos antropoldgi-
cos. Esses indicadores parecem sugerir que a
elevacio no estatuto da mulher, maior igual-
dade ¢ autonomia comparativa, assim como
o aumento dos niveis de vida e diminuicio
da conflitualidade social — situacio que
caracteriza a maioria dos paises europeus —
s30 incapazes de dar fim ou de controlarem
de forma significativa tal violéncia.

E certo — e essa constitui a nossa quar-
ta conclusio possivel — que em praricamen-
te todos os paises ou comunidades estuda-
das, mesmo nos
favorecidos, se verificam desigualdades
sociais na distribuicio do poder e dos
recursos e concepgbes hierdrquicas da vida
familiar. Como afirma Brownridge (2002),
o patriarcado ¢ um consinuum ¢ nio uma
forma de organizacio cultural estdtica que

contextos  mais

se possa afirmar que estd ou no presente.
Essa constatagdo, a par da verificacio
(emergente dos estudos antropoldgicos e
que nos parece corroborada pela restante
investigacio analisada) de que a violéncia
contra a mulher é maior onde hd mais desi-
gualdade econdmica, mais autoridade mas-

54

culina, menos poder da mulher e menos
possibilidade de divércio, levou Campbell
(1999) a considerar a leitura feminista da
violéncia conjugal globalmente validada
pelos estudos interculturais. Tal interpreta-
cdo parece-nos também corroborada pela
verificacio de que nos paises mais pacifica-
dos e onde o estatuto das mulheres ¢ supe-
rior parece haver menores niveis de violén-
cia do que noutros contextos culturais,
claramente mais adversos, sendo certo tam-
bém que ¢ naqueles que se parece verificar
maior modificagio nas atitudes culturais
acerca da violéncia.

E, contudo, claro, e essa ¢ a tltima
idéia que gostarfamos de destacar, que as
alteragbes culturais nio se confinam aos
paises ocidentais, e que esforgos significati-
vos, promovidos por organizacdes de
mulheres, pelos governos e por agéncias
internacionais (como ONU e Anistia
Internacional) estdo a conduzir para altera-
cbes significativas, tanto no plano legislati-
vo como nas respostas dadas as mulheres
vitimas de violéncia. Vdrios dos estudos
cirados no Quadro 3 nos remetem & emer-
géncia dessas alteragdes culturais, em con-
textos tao diferentes como a Africa do Sul
(Fourie, 1999), o Egito (Dawla, 2000) ou a
China e Taiwan (Tang, Wong e Cheung,
2002). Ainda que exista discrepdncia entre
o plano legislativo e a dimensdo da sua apli-
cagio — um recente relatério da ONU mos-
tra que 99 paises tém legislagio orientada
para o combate 2 violéncia de género, mas
que em apenas 21 deles essas leis sdo plena-
mente aplicadas (UNFPA, 2004) — estas
alteracdes legislativas virio, inevitavelmen-
te, a traduzir-se em mudancas de prdticas e
de menrtalidades.

Enfatizando a necessidade de rais
mudancas, esta revis2o permite-nos apontar
duas necessidades centrais na reducio da
violéncia contra a mulher em nivel mundial:
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Quadro 3:

Estudos Nacionais de Prevaléncia/ Atitudinais

Pais Estudos: Prevaléncia Crengas culturais
autores e data
América -
do Norte
EUA Estudo nacional, 22,2% das mulheres agredidas

1995/96 (cit. in
WHO, World Health
Organization, 2002)

Inquérito Nacional de
Vitimag¢ao Criminal,
1999

Conflit Tactics Scale,
1990-92 (cit. in Malley-
Morrison & Hines,
2004)

NVAWS — Inquérito
Nacional de Violéncia
Contra as Mulheres (cit.
in Malley-Morrison &
Hines, 2004)

Yllo e Strauss, 1990
(cit. in Brownridge,
2002)

fisicamente

0,6% das mulheres vitimizadas

17,4% das mulheres vitimizadas

25,5% das mulheres vitimas de

agressao fisica ao long

o da vida

Yllo e Strauss encontraram, num estudo das diferencas entre
os varios estados americanos, uma relacio significativa entre a

violéncia contra as m
doméstica masculina.

ulheres e o nivel de apoio a2 dominancia |

Continua



J=

Continuagao

Canada Estudo nacional, 29% das mulheres sempre IL
1991/92 (cit. ¢ WHO, |foram alvo de violéncia fisica
2002)
Comparacao das taxas de Brownridge conclui que essas diferencas nas taxas de
Brownridge, 2002 vitimagio feminina no Quebec |vitima¢io feminina estio associadas a um menor apoio de
(13%) com o resto do Canada atitudes patriarcais naquela comunidade (Quebec).
(24%)
Africa
Egito Diop-Sibidé, Campbell |34% das mulheres sempre Legitimagao e aceitagao da violéncia no casamento.

e Becker, 2006

Dawla, 2000

Estucdo nacional 1998
(cit, in WHO, 2002)

Estudo nacional
1991/92 (cit. in WHO,
2002)

foram alvo de violéncia fisica

13% das mulheres sempre
[oram alve de violéncia fisica

34% das mulheres sempre
foram alvo de violéncia fisica

Codigo de valores de castidade: declaracao publica do teste
do sangue no lencol como sinal da pureza sexual da mulher.
Corpo da mulher como propriedade social, subjugado as
normas de castidade e pureza; valorizagio, obrigagio e
coergiio para a maternidade (concepgio de filhos rapazes).
Mutilagio genital feminina amplamente aceita. Casamento e
maternidade das mulheres em idade pré-ptibere (9 anos).

Continua
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Africa do
Sul

Jewkes, Levin € Penn-
Kekana, 2002 (3
provincias)

Estudo Nacional, 1998
(cit. in WHO, 2002)

30% das mulheres sempre
foram alvo de violéncia fisica e
30% foram-no no ano anterior
a0 estudo

13% das mulheres sempre
foram alvo de violéncia fisica

Ampla tolerincia da violéncia — dentro de determinados
limites de severidade, as pessoas consideram esse tipo de
comportamento normal. Crengas femininas; a mulher deve
obedecer ao marido, deve dar-lhe o dinheiro, o homem € que
toma a decisiio final nos assuntos da familia, a mulher precisa
da permissio do marido para trabalbar, nada podem lazer
para que o marido nao tenha outras mulheres e, se a mulher
faz algo de errado, o homem tem o direito de a castigar,

Gana Amoakohene, 2004 70% das mulheres ja sofreram Valor da  “privacidade”, evitamento da instabilidade ou |
| alguma forma de abuso; 60% desagregagio da familia. A violéncia sexual nao ¢ percebida
agressao fisica; 35% agressio como abuso, a mulher tem de estar ao dispor do marido.
psicologica; 10% restrigao
econdmica
Ofei-Aboagye, 1994
— A violéncia é aceita como uma [orma esperada de disciplina,
56 sendo problematizada quando ultrapassa determinados
limiares.
Etiopia WHO, 2002 45% clas mulheres agredidas _
fisicamente (nao especifica o
periodo temporal)
Quénia WHO, 2002 42% das mulheres agredidas _
fisicamente (nao especifica o
petiodo temporal)
Nigéria WHO, 2002 31% das mulheres agredidas _

fisicamente (nao especifica o
periodo temporal)

Continua
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algum tipo de abuso (sexual,
fisico, emocional)

Continuagao

Zimbabue | WHO, 2002 17% das mulheres agredidas -

fisicamente (nio especifica o

periodo temporal)
Asia e
Pacifico
Ocidemntal
Japio Kozu, 1999 77% das mulheres ja sofreram Estrutura familiar patriarcal: sdo prescritos papéis hierdrquicos

especificos e as expectativas quanto aos papéis de género
tradicionais regulam a familia (quando a mulher casa, esta
passa a ser “absorvida” pela familia do marido, assumindo
o seu papel de esposa, prestadora de cuidados aos pais do
marido, prescindindo de si propria e dos seus desejos; quer a
mulher como as criangas possuem inerentemente um estatuto
inferior na familia).

Evitamento de conflito de forma a manter a harmonia familiar,
o que leva a aceitagido e submissio da mulher 2 violéncia; a
violéncia doméstica ¢ um “segredo de familia” e motivo de
vergonha; o divorcio € considerado desviante e vergonhoso.
A castidade e virgindade das mulheres sio tidas como
valores fundamentais e, para a mulher, os atos sexuais estio
associados a vergonha e constrangimento.
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Taiwan

Hou, Wang e Chung, 979% clas vitimas sio mulheres | As mulheres tendem a percepeionar a violéncia doméstica
2004 82.6% em risco médio a perigo | como um assunto privado, nomeadamente devido i pressao
(amostra clinica) de vida social e psicologica que sentem para nao revelar o problema,
As mulheres abusadas @m medo de ser ridicularizadas ou
de ser alvo de maiores represilias e violéncia em face do
contexto social em que estao inseridas,
Sondagens de 1995 Prevaléncia pouco clara: uma
(cit. in Liu, 1999). sondagem de 1995 sugere 12% | _
de prevaléncia de vitimagao
conjugal feminina e outra
aponta para 35%
Coréia Estudo de 1998 e Prevaléncia de vitimagao -
sondagem de 2000 (cit. |feminina pouco clara: um
in Jang e Kim, 1999} estudo de 1998 estima 5,6%
mas uma sondagem de 2000
sitia o numero nos 28%
Estudo nacional, 1989 12% a 38% das mulheres sio
(cit. i WHO, 2002) alvo de violéncia [isica
Filipinas 1998 — cidade de 26% das mulheres sempre -
Cagayan de Oro e foram alvo de violéncia fisica
Provincia de Bukidnon
(cit. in WHO, 2002)
10% das mulheres sempre L
Estudo nacional, 1993 | foram alvo de violéncia [isica
(cit. in WHO, 2002)

[
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Bangladesh

Chawla, 1999

Nazneen, 1998
Estudo nacional, 1992
(cit. in WHO, 2002)

Fauveau e Blanchet,
1989 (cit. in Rao, 1997)

47% das mulheres alvo de
violéncia fisica (nio especifica
o periodo temporal)

7% das mortes das mulheres
entre os 15 e 0s 44 anos
devem-se a suicidio ou
homicidio

“Mercado” do casamento — a questio do dote e o fracasso em |
cumprir as exigéncias estabelecidas pela familia do marido
sao causas freqlientes da violéncia, num contexto em que os
jovens casais residem junto dos pais do noivo e em que o pai
do marido continua a ser o chefe da familia, com a sogra a ter
poder direto sobre a nora, inclusive o de a disciplinar.

A infertilidade é uma drea central de conflito; a maternidade
traz maior tolerincia e apoio familiar 2 mulher.

Camboja

1996 — 6 regites (cit. in
WIHO, 2002)

16% das mulheres sio alvo de
violéncia fisica (nao especifica
o periodo temporal)

Nova
Guiné

Estudo nacional nas

| zonas rurais, 1982 (cit.

in WHO, 2002)

67% das mulheres sao alvo de
violéncia fisica (nao especifica
o periodo temporal)

Tailindia

WHO, 2002

20% das mulheres sao
atualmente alvo de violéncia
fisica
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India

Rao, 1997

Karlkal, 1985 (cit. in
Rao, 1997)

22% das mulheres sao alvo de
violéncia fisica (ndo especifica
o periodo temporal)

Em Bombaim, 25% das mortes
das mulheres entre 0s 15 € 0s
30 anos é devida ao “dote” de
casamento

“Mercado” do casamento e “dote” — quando o dote nao € o
esperado, a familia do marido usa a violéncia contra a jovem
esposa no sentido de conseguir mais valores por parte dos
seus pais; mesmo na presenga de maus tratos [isicos graves,
as mulheres tendem a nido sair de casa ou a pedir o divorcio
porque o pagamento do dote nao € devolvido, nao tendo
oportunidade de obter autonomia financeira. Os pais da
noiva nio podem interferir nos problemas do casamento.
O casamento nao é uma escolha pessoal mas ditado pelas
normas sociais ¢ preferéncias dos pais.

&)
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América
Latina e
Caribe

Brasil

Moraes e Reichenheim,
2002 (Servicos de
Satide do Rio de
Janeiro)

Diniz, Bispo,
Rodrigues, Gomes e
Menezes, 2001 (cit. in
Souza Santos, 2004)

Barker ¢ Loewenstein,
1997

58,1% das mulheres gravidas
que procuram os servicos de
satde sao alvo de violéncia de
menor gravidade e 32,3% de
violéncia grave

74% das mulheres que vao as
urgéncias € por lesoes causadas
por violéncia doméstica (34%
pelo companheiro; 26,2% pelos
ex-companheiros; 10,8% por
namorados ou ex-namoracos)

Avioléncia doméstica, incluindo a violéncia e assédio sexual, é
um fendmeno freqiiente. E legitimada pelo nao-cumprimento
dos papéis de género tradicionais: se o homem prové o
sustento da casa, € esperado que a mulher seja fiel, cuide dos
filhos ¢ mantenha a casa arrumada. Caso nio cumpra com
as suas obrigagdes, o homem considera que tem o direito
a violéncia. Contudo, as mulheres tém simultaneamente
um papel de vitimas e de perpetradoras dessa situacio na
intimidade,

Avioléncia € vista em certos meios (por exemplo, nas favelas)
como forma aceitivel de resolugio de conflitos; a violéncia
masculina é vista como sendo incontrolivel e socialmente
aceitavel,

Haiti

CHREPROF, 1996 (cit.
i Gage, 2005)

7 em cada dez mulheres sao
vitimas de violéncia e 37%
destas sio vitimas de abuso
sexual

A violéncia & Como

legitimacda penalizacao do  mau
comportamento  da  mulher (extrovertida, extravagante,
desobediente ou adultera). Fatores histéricos alimentam

o recurso a violéncia, nomeadamente sexual, para obter
subordinagao politica e de género, tal como ocorria no
anterior regime fascista.
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Coldbmbia

Pallitto ¢ O’Campo,
2005

Estudo nacional, 1995
(cit. in WHO, 2002)

20,5% das mulheres sao vitimas
de violéncia fisica; 8,5% de
abuso sexual; 37,7% de abuso
sexual e violéncia fisica (ndo
especifica o periodo temporal)

21% a 28% das mulheres sio
vitimas de violéncia fisica (nao
especilica o periodo temporal)

A violéncia € empregue como mecanismo de controle sobre a
autonomia da mulher e como forma de contrariar as mudangas
que presentemente estio a ocorrer nas relagoes de género.

Chile

Larrain, 1994 (cit. in
McWhirter, 1999)

1 em cada 4 mulheres sofre
agressio fisica; 1 em cada trés
¢é vitima de violéncia fisica ou
emocional ao longo de toda a
relagao

Legitimagao da violéncia contra a mulher como pritica normal
na cultura chilena, A violéncia € ainda percepcionada como
uma manifestagio e prova de amor (Ciceres, 1993, cit. in
McWhirter, 1999). As mulheres tendem a aceitar a violéncia
porque o seu papel e valor sio definidos com base na sua
contribuigio para o bem-estar e servico ao outro (Sharim,
1991, cit. in McWhirter, 1999), Ha fatores histéricos e politicos
que contribuem para essa legitimacio (durante a ditadura,
as mulheres e criangas eram torturadas como forma de
retaliagiio e puni¢do contra os “resistentes” ou “subversivos”),
com efeitos atuais na familia chilena — a violéncia permanece
associada 2 nog¢io de autoridade, tendo sido acomodada pela
cultura familiar (Bunster, 1986; Larrain, 1994, cit. in McWhirter,
1999). As leis relativas 2 punigao dos agressores de mulheres
e criangas tém muitas limitagoes, sendo os mecanismos
ineficazes para a sua aplicagao.

Paraguai

Estudo nacional,
1995/96 (cit. in WHO,
2002)

10% das mulheres vitimas de
violéncia fisica ao longo de
toda a relacao

€9
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Antilhas

Estudo nacional, 1990
(cit, in WHO, 2002)

30% das mulheres vitimas de
violéncia fisica (nao especifica
o periodo temporal)

Barbados

Estudo nacional, 1990
(cit. in WHO, 2002)

30% das mulheres vitimas de
violéncia fisica (nao especifica
o periodo temporal)

Nicarigua

Ellsberg, Caldera,
Herrera, Winkvist e
Kullgren, 1999

Estudo nacional, (cit.
in WHO, 2002)

52% alvo de violéncia fisica
pelo menos uma vez e 27% no
dltimo ano

28% sempre foram vitimas de
violéncia fisica

O uso da violéncia contra a mulher com o propésito de a
castigar ou “corrigir” € fortemente aceito e muitas mulheres
a percepcionam como fazendo parte de suas expectativas de
vida. Ha forte subordinacio econdmica, legal, social e familiar
da mulher.

Médio
Oriente

Israel

Pagovich, 2004

Haj-Yahia, 2001
(adolescentes arabes
residentes em Israel)

4 a 5% de vitimagiao feminina
no ano anterior; 11% ao longo
da vida

M ja assistiram a violéncia
verbal interparental; 17% a
ameagas e violéncia fisica; 9% a
violéncia fisica severa

Maior cultura de direitos na comunidade judaica e menores
niveis de vitimacao nesse grupo — por exemplo, muito mais
mulheres judias pedem divorcio quando maltratadas do que
acontece entre as mulheres arabes,
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Palestina

Haj-Yahia, 2002
(Segundo Inquérito
Nacional)

Hay-Yahia, 1999
(Primeiro Inquérito
Nacional)

16% a 73% das mulheres
relatam vitimizagdo psicologica
pelo menos uma vez; 7% a 37%
relatam vitimizagao fisica; 30

a 33% relatam ter sido vitimas
de abuso sexual; e 19 a 40%
relatam vitimagao econdmica
(no dltimo ano)

19% a 74% das mulheres
relatam vitimizag¢ao psicologica,
pelo menos uma vez; 8% a 34%
relatam vitimizagio [isica; 27

a 31% relatam ter sicdlo vitimas
de abuso sexual; e 24 a 41%
relatam vitimagio economica
(no dltimo ano)

Valores  familiares:  suporte  matuo,  interdependéncia,
harmonia, coesao familiar, coletivismo e sacrificio pessoal em
beneficio da familia, Crenga de que os problemas familiares
siio privados e que nio pode haver envolvimentos de outras
pessoas, para preservar a honra ¢ bom nome da familia.
Embora a mulher nos tltimos anos tenha conseguido alguns
direitos, 0o homem continua a assumir o poder; na familia, é
esperado que as mulheres e as criangas obedegam as regras
do homem, o respeitem e cumpram as suas exigéncias,

A violéncia € aceita e justificacda quando a mulher nao vai ao
encontro das expectativas tradicionais, sendo culpabilizada
pelo sucedido; é esperado que a mulher compreenda o
comportamento abusivo do marido, dando-lhe suporte e
obedecendo-lhe, na tentativa de manter o bom nome da
familia. Ainda que a familia de origem da mulher lhe dé apoio,
€ apenas temporirio € condicional — dado que a situagio poe
em causa a educagao que deram a filha, O divorcio nao ¢
visto como alternativa, tendo a mulher que sacrificar-se para
garantir a unidade e continuidade da familia

Ira

Hegland, 1999

A violéncia conjugal é comum, sobretudo quando as mulheres
infringem os parimetros do sistema hierarquico familiar, que
| determina que a autoridade € exercida em fungio do género e
idade. Papel-chave das mulheres mais velhas, especificamente
as sogras, na determinacio dos niveis de agressiao recebidos
pelas jovens esposas. As mulheres ganham algum poder com
a maternidade, alcancando um maior estatuto intrafamiliar e
exercendo a sua influéncia através do dominio dos filhos, A |
par da maternidade, a obediéncia aos parimetros de conduta
estabelecidos € também determinante do estatuto atribuido a
mulher e do grau de violéncia por ela sofrido.
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Europa

Russia

Bodrova e David, 2001
(cit. in Zakirova, 2005)

Inquérito familiar, 1999
(cit. in Zakirova, 2005)

Human Rigths Watch
Report, 1997 (cit. in
Horne, 1999)

1/5 das mulheres é vitima de
violéncia

(nio especifica o periodo
temporal)

50% das familias experimentam
violéncia perpetrada pelo
homem (nio especifica periodo
temporal)

14 mil sio assassinadas por ano
pelos companheiros

0Os homens acusados muitas vezes recebem compreensao por
parte dos policias

O esteredtipo das mulheres russas, fortes e matriarcas, implica

[ idéia de acumular responsabilidades: trabalhar o tempo todo,

ter responsabilidade total nas tarefas domésticas, no cuidado
dos filhos e tolerar os maridos abusivos ou alcoodlicos, Ha
uma valorizagio do casamento, através da crenga de que é
melhor ter uma ma relacio com o marido do que nio ter
marido. Assim, a maioria das mulheres nao se percepcionam
como vitimas de violéncia e discriminacao, em face da sua
socializagao no Ambito dos papéis de género tradicionais. A
violéncia doméstica € culturalmente banalizada, minimizada
e ridicularizada. Nio existe linguagem para descrever a
experiéncia de ser vitima de violéncia conjugal: a palavra
“batida” (em portugués de Portugal; no Brasil, “espancada™)
nio existe em Russo e a palavra “violacao” raramente ¢
utilizada em piblico. A policia continua a tratar o fendmeno
como sendo algo privado e as proprias leis sio insuficientes;
as mulheres desconhecem o direito a uma investigacao formal
e, mesmo as que o conhecem, raramente chegam a tribunal
devido a dificuldades processuais.

Turquia

PIAR, 1992, estudo
local (cit. in
Yalginkaya, 1999)

AAK, 1995, sondagem
nacional (cit. f#
‘alginkaya, 1999)

22% das mulheres € alvo de
violéneia fisica (nfio especifica
o periodo temporal)

30% das mulheres ¢ alvo de
violéncia fisica (ndo especifica
o periodo temporal)

A mulher tende a ser percebida como propriedade do marido
e os seus direitos sao ainda largamente negligenciados. Os
homens acreditam no seu direito de bater nas mulheres caso
estas infrinjam a sua autoridade (desobedecer, elevar a voz,
fazer o que lhe apetece) e uma percentagem substancial de
mulheres — cerca de 43% — partilha tal opinido.
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Republica  |Estudo nacional, 1997 | 14% das mulheres sempre
Moldava (cit. in WHO, 2002) foram alvo de violéncia fisica
Polonia Estudo de 1993 (cit. i |6% da mulheres sio espancaclas
Kwiatkowska, 1998) regularmente ¢ 8% sao alvo de
agressoes esporadicas
Paises Estudo nacional, 1986 | 21% das mulheres sempre
Baixos (WHO, 2002) foram alvo de violéncia fisica
Suiga Estudo nacional, 21% das mulheres sempre
1994/96 (cit. in WHO, |foram alvo de violéncia fisica
2002)
Inglaterra | Mirrlees-Black e Byron, |23% das mulheres relatam
2001 (cit. in Donovan, |episodio de agressao fisica
2004)
30% das mulheres sempre
Norte de Londres, 1993 |foram alvo de violéncia fisica
(cit. i WHO, 2002)
Alemanha |Leembruggen-Kallberg, [1/3 das rela¢des sao
Rupprecht e Cadmus, caracterizadas como violentas
1999
Islandia Hauksdéttir e 1.3% das mulheres relatam
Getsdottir, 2004 vitimizaciao no Gltimo ano; 14%
ao longo da vida
Franca Garcia, sem data 10% das mulheres sao alvo de
violéncia pelo menos uma vez
na vida

LI
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Grécia

Stathopoulou, 1999

Antonopoulou, 1999

20% das mulheres sao alvo de
violéncia pelo menos uma vez
na vida

Embora os homens acreditem que a igualdade ja foi alcangada,
consideram também que a exigéncia de igualdade por parte da
mulher é que provocea a violéncia doméstica. Ha uma cliusula
de obediéncia no contrato de casamento — 90% das mulheres
nao a considera relevante, mas um terco dos homens exigem
que se cumpra

Espanha

Ruiz-Pérez et al., 2005

32% de vitimagao feminina
ao longo da vida; 14,3% de
violéncia fisica e 30,8% de
violéncia emocional atuais

A violéncia emocional existe independentemente do nivel
socioecondmico, mas o abuso fisico e sexual sdo mais
comuns nas mulheres com maior dependéncia econdmica. As
mulheres com um estatuto mais elevado sentem que nao ém
de permanecer na relagao abusiva se houver agressao.

Portugal

Machado, 2005

Lourenco, Lishoa e
Pais, 1997

206,2% dos homens relatam pelo
menos um ato de agressao;
21% das mulheres relatam
vitimag¢ao (10,3% por agressao
fisica e 20,8% por agressio
emocional) — no altimo ano

6,7% das mulheres relatam
violéncia fisica no altimo ano
(maioria no contexto familiar)

As crengas (por exemplo, culpa da mulher, dever de satislazer
o marido, direitos desiguais, minimizacao da violéncia)
veiculadas pelas vitimas que procuram ajuda contrastam como
a reduzida admissao explicita, pela populagao em geral, de
crengas legitimadoras da violéncia.

Contexto cultural de mudanga acelerado: coexisténcia de
mitos e discursos legitimadores da violéncia com os discursos
de reprovagio e penalizagio da mesma.
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Resumo
Cultura e violéncia familiar: uma revisdo critica da literatura

Este artigo apresenta uma revisdo critica da investigacao sobre a dimensio cultural da violén-
cia conjugal, e baseia-se numa pesquisa sistemdtica nas revistas publicadas entre 1985 ¢ 2005
nas bases de dados PsycARTICLES, PycINFOI1887, Sociology: A SAGE Full-Text Collection,
EBSCO-HOST: Research Databases e IBSS — International Bibliography of the Social Science,
para além da andlise de livros e monografias publicadas neste mesmo perfodo. Assim foram
identificadas as trés principais linhas de investigacio: estudos antropoldgicos, estudos interét-
nicos e estudos interculturais. Discute-se a variabilidade das definigoes de maltrato encontra-
das ¢ as dificuldades de operacionalizacio desse fenémeno, responsdveis pela impossibilidade
de aceder 2 nimeros seguros de prevaléncia e a reais estudos comparativos. Nio obstante essa
dificuldade, constata-se a ampla disseminacgio da violéncia contra as mulheres em todas as
sociedades estudadas, assim como a generalizacio das desigualdades sociais na distribuicio do
poder e dos recursos e das concepgdes hierdrquicas da vida familiar. A violéncia contra a
mulher parece, contudo, ser menor nos paises mais pacificados e onde o estatuto das mulhe-

res € superior

Palavras-chave: Violéncia conjugal; Cultura; Prevaléncia; Aticudes.
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Abstract
Culture and family violence: a critical review of the literature

This paper presents a critical review of the published research on the cultural dimensions of
marital violence. This review is based on a systematic research on the journals, books, and
monographs published between 1985 e 2005. This literature review conduced to the idend-
fication of three main strategies of research on the cultural dimension of marital violence:
anthropological studies, inter-ethnic studies and inter-cultural studies. The variability of the
definitions of violence found is discussed, as well as the difficulties concerning the identifica-
tion of objective prevalence data and real comparative studies. Despite these difficulties,
results point to the wide dissemination of violence against women in all the societies studied,
as well as to the existence of major social inequalities in the distribution of power and resour-
ces, along with hierarchical conceptions of family life. Violence against women does seem,
however, to be less extensive in pacified countries and in those where the social status of

women is higher.

Keywords: Marital violence; Culture; Prevalence; Artitudes.

Résumé
Culture et violence familiale: une révision critique de la littérature

Cer article présente une révision critique des recherches 2 propos de la dimension culturelle
de la violence conjugale. Cette révision se base sur une recherche systématique dans les revues
publiées entre 1985 et 2005 sur la base de données PsycARTICLES, PsycINFO1887, Sociology:
A SAGE Full-Téxt Collection, EBSCO-HOST: Research Databases et IBSS — International
Bibliography of the Social Science ainsi que sur les livres et monographies publiés au cours de
cette méme période. Ainsi, les trois principales lignes de recherche ont été identifiées : érudes
anthropologiques, études inter-ethniques et érudes interculturelles. Les auteurs analysent la
variabilité des définitions de maltraitance qui ont été identifiées ainsi que les difficultés de
mise en place de ce phénomene, responsables de I'impossibilité d’accéder 2 des chiffres cor-
rects de la suprématie et 2 de vraies études comparatives. Malgré cette difficulté, les auteurs
constatent une ample dissémination de la violence contre les femmes dans toutes les sociérés
¢rudiées, ainsi que la généralisation des inégalités sociales dans la distribution du pouvoir et
des ressources et dans les conceptions hiérarchiques de la vie familiale. La violence contre la
femme semble, néanmoins, étre inférieure dans les pays davantage pacifiés et ot le statut des
femmes est supérieur.

Mots-clés: Violence conjugale; Culture; Suprémarie; Artitudes.
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Teoria do Desenvolvimento Humano, Cultura Politica e Democracia

Introducio

Em 1977, com a publicacio de The
silent revolution, Ronald Inglehart deu inicio
a um programa de pesquisas que atualmen-
te pode ser considerado um dos mais profi-
cuos nas ciéncias sociais, devido tanto 2
quantidade de trabalhos que defendem e
confirmam suas principais hipdteses, quanto
a0s vdrios criticos que conquistou.

Desde esse impulso inicial, quase trés
décadas de investigacdes empiricas e tedricas
se passaram e, repetidamente, a tese da
mudanca lenta e gradual de um amplo
espectro de valores humanos em direcao a
uma postura pés-materialista tem sido testa-
da a partir de evidéncias cada vez mais
robustas. A teoria do desenvolvimento buma-
no, tal como definida por Inglehart e Welzel
(2005) ¢ o resultado atual dessa série de
investigactes sobre valores.

A tese fundamental defendida pelo
autor e seus colaboradores, apesar das
mudangas conceituais verificadas nas dife-
rentes obras publicadas nesses quase trinta
anos, permancce a mesma. Em sintese, a
despeito das significativas diferencas cultu-
rais existentes entre as nacdes, uma mudan-
ca nos valores estaria ocorrendo associada ao
desenvolvimento econ6mico experimenta-
do, a partir da segunda merade do século
XX, principalmente pelas sociedades indus-
triais avancadas ou pés-industriais. Tal
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mudanca estaria provocando alteracbes pro-
fundas no campo religioso, no mundo do
trabalho, nas relagoes de género, nas normas
sexuals ¢ na atividade politica (Ingleharr,
1977; 1990; 2001).

No presente artigo, apresentamos os
clementos fundamentais dessa perspectiva
tedrica, enfatizando especialmente a tese de
que a2 mudanca pés-materialista estaria asso-
ciada aos processos de estabelecimento, con-
solidacdo e aprofundamento de regimes
democriticos.

Para alcancar esse objetivo, primeira-
mente apresentamos os argumentos funda-
mentais dessa proposta tedrica, caracterizan-
do-a como um resultado interessante da
revisdo dos postulados cldssicos da teoria da
modernizagio.

Na seqiiéncia, discutimos os elementos
bdsicos de uma suposta sindrome de valores
pds-marerialistas, que estaria associada aos
processos de modernizagdo em perspectiva
mundial, mas principalmente nas socieda-
des de industrializacio avancada.

Enfocando as conseqiiéncias politicas
desse processo, em uma terceira secdo anali-
samos o argumento de que existiria um rela-
cionamento entre as mudancas nas priorida-
des valorativas individuais e os processos de
estabelecimento e consolidacio de democra-
cias. Nesse momento, nos dedicamos princi-
palmente a identificacio do impacto dos
chamados valores pés—materialistas sobre o



conjunto dos valores ¢ atitudes que configu-
ram uma cultura politica pré-democracia.

Desenvolvimento Socioecondmico e
Prioridades Valorativas

A complexa relagio entre desenvolvi-
mento socioeconédmico e processos de alte-
ragio e permanéncia de tradicdes culturais
especificas tem preocupado diferentes cien-
tistas sociais nas tltimas décadas.

Tais pesquisadores parecem se agrupar
em duas perspectivas distintas. De um lado,
localizamos aqueles que enfatizam a mudan-
¢a cultural como resultado da moderniza-
¢do, chegando inclusive a prever o declinio
dos valores tradicionais e a sua gradual subs-
titui¢do por uma visio de mundo moderna
e universal (Meyer er al, 1997; Stevenson,
1997). De outro lado, se agrupam os que
destacam a persisténcia de valores tradicio-
nais a despeito do processo de moderniza-
¢do, concluindo que essa dimensio cultural
seria relativamente independente da base
material (DiMaggio, 1994).

Penetrando nesse debate, Inglehart
(1990; 2001), com a teoria do desenvolvi-
mento humano, propde a validacio parcial
de ambas as perspectivas, tentando superar
eventuais tendéncias ao determinismo eco-
némico e cultural. Desde suas primeiras for-
mulacées em The silent revolution (1977),
esse pesquisador norte-americano jé afirma-
va que havia associacio entre desenvolvi-
mento econdmico e mudancas nos sistemas
de normas e valores em escala internacional.

Segundo seus argumentos, o desenvol-
vimento material aumentaria a produrivida-
de do trabalho, levaria 4 especializacio ocu-
pacional, elevaria os niveis educacionais e de
renda e, no longo prazo, causaria mudancas
culturais que impactariam diretamente as
relagbes de género, as disposicdes em relacio
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3 autoridade, as normas sexuais, os valores e
comportamentos politicos (Inglehart e
Welzel, 2005, p. 19).

Também reconhece, entretanto, que tal
mudanca seguiria caminhos distintos em
cada nacio, em decorréncia das suas distintas
matrizes culturais construidas ao longo de
histérias particulares (Jdem, ibidem). Apesar
do impulso das forcas de modernizacio
supostamente orientar os diferentes pafses em
uma mesma direcio, em grande medida pre-
visivel, os seus valores n3o seriam tao conver-
gentes como o termo “globalizacio cultural”
poderia sugerir (Stevenson, 1997).

A solucio conciliadora entre as duas
posicbes defendidas pelos criadores da teo-
ria do desenvolvimento humano pode ser
sintetizada da seguinte forma: o desenvol-
vimento econdmico ¢ acompanhado por
uma mudanca significativa nos valores
sociais em uma diregio previsivel, porém
essa mudanca se processa por caminhos
relativamente estabelecidos por tradictes
culturais especificas, formadas ao longo da
histéria de cada pafs e regido, com alto
poder de permanéncia.

Nesse sentido, essa perspectiva pretendc
compreender a relacio entre o desenvolvi-
mento material e as mudancas sociais, cultu-
rais ¢ politicas come um processo nio-
linear, apesar de seguirem pautas coerentes,
conjuntas e congruentes (Inglehart, 2001).

Sendo assim, podemos concluir inicial-
mente que tal proposta se distingue das clds-
sicas teorias da modernizacio pelo fato de
integrar as dimenses econ6mica e cultural
em uma tinica explicacio sobre as mudancas
sociais, culturais e politicas ocorridas nas
uldmas décadas. Negando o determinismo
econdmico, traz no seu interior a afirmacio
de que as tradigbes culturais especificas €m
alto poder de permanéncia ¢ podem sim
influenciar os processos de mudancas
impulsionados pela modernizacio.
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Essa postura, todavia, nio conduz a
negacio ou reducio da importincia das con-
dictes bdsicas de reproducio da existéncia
humana. Na realidade, cla defende a proe-
minéncia explicativa dessa estrutura econd-
mica sobre os demais fatores a pardr de
argumentos derivados de duas hipéteses
complementares: a da escassez e a da sociali-
zacao (Inglehart, 1977).

Nas palavras do préprio autor, a pri-
meira hipétese afirma que “as prioridades
individuais refletem o ambiente socioecond-
mico: as pessoas colocam maior valor subje-
tivo sobre as coisas que sio relativamente
mais escassas”' (Inglehart, 1990, p. 68).

A menc¢io ao tema da escassez nos
remete a um dos principios elementares da
ecologia, segundo o qual o crescimento
populacional de qualquer espécie tende a ser
maior do que a oferta de alimentos, tornan-
do a luta pela sobrevivéncia uma constante
na histéria natural.

No caso especifico da humanidade, a
cultura teria desempenhado, e continuaria
desempenhando, um papel fundamental na
contenco da competicio pela sobrevivén-
cia, minimizando os dilemas da existéncia
fisica, limitando as aspiracées por melhores
posicoes sociais, levando 2 aceitacio da
ordem existente ¢ mantendo os conflitos
em niveis aceitdveis. Além disso, ao impor
normas que limitam a reprodugio da espé-
cie, acabaria impedindo graves situaces
geradas pela elevacio descontrolada das
taxas de natalidade (Inglehart ¢ Welzel,
2005, p. 22).

Além da cultura, outros farores rambém
exerceriam influéncia sobre as condigbes
materiais de existéncia dos homens, mas
nenhum deles provocaria tantas mudancas
quanto o desenvolvimento econdmico, tal
como afirmam autores como Amartya Sen
(1999), ao associd-lo as condicoes de exerci-
cio da liberdade humana.

Inglehart argumenta que o desenvolvi-
mento tecnolégico e produtivo dessa base
material afeta diretamente o sentimento de
seguranca existencial compartilhado pelos
membros de uma sociedade, que podem
entender a sobrevivéncia fisica como garan-
tida ou como incerta (Inglehart, 1990;
2001; Inglehart e Welzel, 2005).

Individuos que precisam cotidianamen-
te lutar para superar constrangimentos & sua
reprodugio fisica, devido & escassez de recur-
sos e 4 violéncia, naturalmente tendem a se
sentir inseguros e, conseqiientemente, prio-
rizar objetivos relacionados com o desenvol-
vimento material em oposicio a metas
transcendentais, subjetivas ou de longo
prazo. A sobrevivéncia se impde, obviamen-
te, como primeira necessidade.

Como o préprio Inglehart (1990;
2001) reconhece, essa hipétese € similar ao
principio da utilidade marginal decrescente
da teoria econémica, associado ao conceito
complementar de hierarquia das necessida-
des de Maslow (1988), segundo o qual as
necessidades fisiolégicas possuem maior
prioridade que aquelas de natureza nio-
fisiolégica.

Necessidades sociais, intelectuais e esté-
ticas ocupariam posices inferiores nessa
hierarquia, o que sé poderia ser alterado
quando as condigdes materiais de existéncia
deixassem de ser a principal fonte de preo-
cupagio e estresse. Nesse novo contexto, a
utilidade marginal do desenvolvimento
material tenderia a decrescer e, em trajetéria
inversa, as demais necessidades ganhariam
importincia.

Isso ocorre porque os valores, priorida-
des, normas de condura, ou seja, a cultura
partilhada por um conjunto especifico de
individuos nio é estdtica, adaprando-se ao
ambiente em que estd inserida através de
processos de mutagio aleatdria e selecio
natural (Inglehart, 2001).
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Por meio desses processos, tragos cultu-
rais que funcionam relativamente bem em
um local e contexto especifico tenderiam a se
reproduzir e expandir em razio de conferi-
rem vantagens de sobrevivéncia (Dawkins,
1989). As prioridades valorativas que enfati-
zam as necessidades fisiolégicas seriam, por-
tanto, tragos culturais adaptados e vantajosos
em um contexto de inseguranca material.

Com a melhoria das condigbes de
sobrevivéncia fisica, mudangas coerentes
tenderiam também a ocorrer no nivel culru-
ral. Prioridades e estratégias vantajosas em
um contexto de escassez poderiam nio mais
produzir efeitos desejados em cendrios dis-
tintos, sendo gradualmente substitufdas por
outras, mais compativeis com a nova confi-
guracao.

O impacto das mudancas no nivel tec-
nolégico e econdmico sobre a dimensio cul-
tural, entretanto, nio ¢ tdo simples e direto
quanto a hipdtese da escassez pode deixar
transparecer quando tomada isoladamente.
Por isso, Inglehart alerta para o fato de que
esse processo depende do sentimento de
seguranca material, que é subjetivo, e nio do
nivel econébmico objetivo dos individuos. A
percepcio que o individuo desenvolve sobre
a sua situacdo ndo depende apenas do quan-
to suas necessidades fisiolégicas sdo satisfei-
tas, pois os niveis de satisfacdo de cada pes-
soa variam enormemente em razio do
entorno cultural em que a mesma estd inse-
rida e, sobretudo, no qual foi socializada.

Sendo assim, o efeito do desenvolvi-
mento econémico nio seria verificado ime-
diatamente no plano das prioridades valora-
tivas. A hipétese da escassez, porranto, deve
necessariamente ser interpretada em combi-
nacio com a da socializacdo, segundo a qual

o relacionamento entre ambiente socioeco-

némico e prioridades valorativas nao ¢ de
ajuste imediato: um significativo intervalo

78

de tempo estd envolvido porque, em grande
medida, os valores bdsicos das pessoas refle-
tem as condigbes que prevaleceram durante
seus anos de infincia e juventude (Ingleharr,
1990, p. 68).

Inglehart (2001) lembra que essa hipé-
tese nada mais faz que referendar a nogao de
que a estrutura bdsica da persenalidade
humana tende a se cristalizar quando o indi-
viduo atinge a fase adulta, mudando pouco
a partir desse ponto.

A socializagio que ocorre nas primeiras
etapas da vida dos individuos seria, nesses
termos, mais importante do que as expe-
riéncias da fase adulta, o que ndo implica
considerar as experiéncias adultas como
insignificantes, pois em algumas situacbes
elas sio marcantes (Erikson, 1982; Brim e
Kagan, 1980).

Os defensores da teoria do desenvolvi-
mento humano afirmam que periodos rela-
tivamente longos de crescimento e prosperi-
dade econbémica nio produziriam -efeitos
significativos nos valores das populacbes
adultas, porque essas no se encontram mais
nos seus periodos de maior suscetibilidade.
O efeito sé poderia ser verificado entre os
membros das geraches que vieram a experi-
mentar essas melhores condicbes materiais
nos seus perfodos de socializagio infantil e
pré-adulta. Dessa forma, a mudanca das
prioridades valorativas sé se manifestaria
com a mudanca geracional (Inglehart, 1977;
1990; 2001).

As mesmas experiéncias em relacio as
condiches econdmicas seriam, portanto,
interpretadas de maneiras distintas por indi-
viduos representantes de diferentes geragoes.
O que seria considerado como uma situagio
de seguranca para um pederia nio represen-
tar o mesmo para outro. Logo, as priorida-
des defendidas por esses distintos grupos
tendem a nio serem as mesmas.



Individuos que, ao longo de sua infan-
cia, experimentaram situacdes de profunda
inseguranca fisica, quando adultos tende-
riam a continuar priorizando a sobrevivén-
cia fisiolégica sobre todas as demais necessi-
dades, mesmo quando as condicdes
objetivas ndo mais justifiquem tal grau de
preocupagao.

Em sintese, a juncio das duas hipéteses
defendidas por Inglehart e seus colaborado-
Tes compdem a seguinte tese: o crescimento
econdmico produz efeitos importantes
sobre o nfvel cultural, seja em termos do
projeto societal, dos valores individuais ou
do padrio de autoridade, porém, esse
impacto sé pode ser verificado no longo
prazo, quando as jovens geracoes que expe-
rimentaram essas novas condicoes aringem
a idade adulra.

A partir desses elementos tedricos, pes-
quisadores tém identificado nas dlrimas
décadas a emergéncia do que chamam de
uma sindrome de valores pds-materialistas
em escala mundial. Na préxima secao, pre-
tendemos identificar os componentes funda-
mentais dessa suposta mudanca de valores.

Pos-modernizacao e Novas
Prioridades

Nos termos expostos acima, 0s partidé—
rios da teoria do desenvolvimento humano
tém defendido a tese de que as alteragoes
socloecondmicas que caracterizam as socie-
dades pés-industriais estariam produzindo
mudancas significativas nas prioridades
valorativas individuais, direcionando-as para
a énfase na auto-expressio, escolha humana,
autonomia e criatividade (Inglehart e
Welzel, 2005). Assim, a busca pelo lucro e
pelo crescimento econémico estaria gradual-
mente perdendo espaco para cstratégias
alternativas de maximizacio do bem-estar
no mundo contemporineo.

Inglehart e seus colegas ressaltam que a
mudanga de rumo ndo seria conseqiiéncia
do fracasso da estratégia anterior, pelo con-
trdrio, a busca por esses objetivos materialis-
tas teria alcancado muito &xito, gerando
grande produgdo e bem-estar significativo
nas sociedades de industrializacio avancada.
Porém, os seus rendimentos teriam decresci-
do com o passar do tempo ([dem).

A mudanca em curso refletiria a utilida-
de marginal decrescente do determinismo
econdmico, expressa Nos seguintes termos:
“los factores econémicos tienden a jugar un
papel decisivo en condiciones de escasez
econémica, pero a medida que disminuye
esa escasez, otros factores moldean la socie-
dad en un grado cada vez mayor” (Inglehart,
2001, p. 77).

Mais do que proposi¢do tedrica, o pes-
quisador demonstra que essa afirmacio pos-
sui consisténcia no campo empirico.
Selecionando a expectativa de vida (expecta-
tiva de anos de vida ao nascer) como uma
medida do éxito das estratégias de maximiza-
¢ao do bem-estar € o Produto Interno Bruro
(PIB) anual per capita como medida do cres-
cimento econdmico, chegou a duas conclu-
soes complementares. Primeiramente, con-
validade da estratégia de
maximizacio do desenvolvimento econdmi-
co para a melhoria das condicges de vida,
uma vez que as varidveis em questio se mos-

firmou a

traram claramente associadas. Mas também
constatou que o impacto de tal desenvolvi-
mento vai-se reduzindo com o avancar do
PIB, de modo que se torna decrescente a par-
tir de determinado ponto. Alcancado um
patamar especifico, fatores associados a esti-
los de vida, como os de natureza cultural,
comecam a influenciar mais as medidas de
bem-estar (Zdem, pp. 79-80).

Essa tendéncia decrescente nio se verifi-
caria apenas em indicadores concretos, mas
também em medidas de bem-estar subjeti-
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vo, como o grau de felicidade e de satisfacio
com a vida (Idem, pp. 80-2)

Essas andlises levam o autor 4 afirmacao
de que, a partir de um ponto especifico, o
crescimento econbémico gera apenas eleva-
¢bes minimas nos indicadores de bem-estar,
o que tornaria plausivel e vidvel uma estraté-
gia racional de valorizacio dos assuntos rela-
cionados 2 qualidade de vida.

Como propde a hipétese da socializa-
G40, a cultura ndo muda abruptamente. Mas
com a elevacio da seguranca econémica, em
determinado momento ela se alteraria e sur-
giriam novas formas de melhorar o bem-
estar subjetivo através de mudancas nas
prioridades, nas normas e padroes de vida.

A complementaridade entre fatores eco-
nbmicos e culturais torna-se evidente nesse
raciocinio. Por um lado, as condicdes socioe-
condmicas afetariam no longo prazo o siste-
ma cultural; por outro, este dltimo, quando
se adapta as condigbes objetivas de existén-
cia, passaria a influenciar a vida social, eco-
noémica e politica. Novas estratégias de sobre-
vivéncia seriam criadas no contexto de
seguranga econdmica e elas seriam as respon-
sdveis pela continuidade na elevagio nos
niveis de satisfacio material e subjetiva.

Além disso, ¢ preciso destacar que, com
o decréscimo dos beneficios advindos da
estratégia desenvolvimentista, tornam-se
cada vez mais evidentes os elevados custos
ambientais ¢ subjetivos implicados nesse
comportamento.

Como aponta Beck (1992), com seu
conceito de sociedade do risco, os conflitos na
sociedade pés-industrial tém-se fundamen-
tado na questdo da distribuicdo dos riscos
decorrentes da tecnologia nuclear, das pes-
quisas genéticas ¢ das ameacas ao meio
ambiente e nao mais sobre o tema da distri-
buicdo dos bens, como a propriedade, a
renda e o emprego, tal como ocorria na
sociedade industrial.
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E justamente entre os piiblicos de socie-
dades com maior expectativa de vida que
essa percepgao do risco tem aumentado, tor-
nando-se tema central na agenda politica
das duas tltimas décadas. Na verdade, trata-
se de algo légico, pois € justamente porque
superaram os limites da mera sobrevivéncia
que esses individuos podem se preocupar
com outros temas.

A partir desses argumentos, Inglehart
defende que o impacto do desenvolvimento
socioecondémico sobre as mudangas culturais
ocorre em duas fases distintas. Na primeira,
a da industrializacdo, teria surgido a buro-
cratizagdo e a secularizacio; na segunda, da
pés-industrializacdo,” a tendéncia se altera
em diregio 4 autonomia individual e aos
valores de auto-expressdo (Inglehart, 2001).

Os puiblicos das nagées pds-industriais,
mas nio apenas delas, estariam gradualmen-
te abandonando uma tendéncia materialista
em favor de uma postura pés-materialista,
ou seja, em vez de priorizarem predominan-
temente metas relacionadas com a seguran-
ca fisica e econdmica, estariam atribuindo
valor crescente a outras metas, como neces-
sidades sociais, estéticas ou intelectuais. Isso,
todavia, ndo indicaria que estdo se tornando
nio-materialistas, muito menos antimateria-
listas. O termo pés-materialismo, na realida-
de, ¢ empregado no interior dessa perspecti-
va tebrica para designar um conjunto de
metas que sdo buscadas depois de alcancada
a seguranca material e apenas porque ela foi
alcancada (Inglehart, 2001).

As populagdes dos paises pés-industriais
estariam experimentando desde o término
da Segunda Guerra Mundial um expressivo
crescimento econdmico, o que teria produ-
zido altos niveis de seguranca existencial,
manifestos na elevacio dos niveis de renda,
ampliaches da expectativa de vida e outros
indicadores. Tal desenvolvimento teria
diminuido sensivelmente os obstdculos que



se impdem 2 autonomia, 4 criatividade ¢ 2
possibilidade de escolha dos seres humanos
([dem).

Inglehart argumenta que os caminhos
pelos quais esse processo estaria se dando sio
diversos. Primeiramente, a simples redugio
da pobreza diminuiria os constrangimentos
4 escolha humana e contribuiria para o
desenvolvimento de um sentimento de
seguranga econdmica e fisica. Também
ampliaria os niveis educacionais das popula-
cbes e favoreceria o acesso 4 informacio
através dos meios de comunicacio de massa
(Inkeles, 1983). A emergéncia da sociedade
do conhecimento mobilizaria as habilidades
cognitivas dos individuos (Bell, 1973;
Inglehart, 1990). Assim, o desenvolvimento
econdmico diminuiria os constrangimentos
cognitivos e alimentaria a independéncia
intelectual dos habitantes das sociedades
pos-industriais.

Além disso, essa fase da modernizacio
produziria uma ampliagdo da especializacio
ocupacional e maior complexidade social,
diversificando as interagdes humanas, o que
potencializaria um processo jd descrito por
socidlogos cldssicos como Durkheim (1995)
e Tonnies (1977), de passagem da solidarie-
dade mecinica para a orginica e da comuni-
dade para a sociedade. Em vez de normas e
padrdes fixos de comportamento, essa nova
configuragio social abriria espago para as
preferéncias individuais.

Sintetizando esse argumento, escreve que
“pela reducdo da inseguranca econdmica, pela
mobilizagio cognitiva e pela diversificagao
das interagbes humanas, o desenvolvimento
socicecondmico diminui os constrangimen-
tos objetivos sobre a escolha humana®
(Inglehart e Welzel, 2005, p. 24). Ou seja, a
teoria do desenvolvimento humano aponta
para uma situagio em que, paulatinamente,
os individuos ganham mais espago como ato-
res que aspiram 2 autonomia.

Valores Pés-materialistas e
Democracia

De maneira bastante otimista, Inglehart
e Welzel (2005) escrevem que a emergéncia
dos valores de auto-expressio tem transfor-
mado a modernizacio em “um processo de
desenvolvimento humano, fazendo emergir
um novo tipo de sociedade humanistica que
promove a emancipagio humana por virias
vias”. Pode-se questionar essa aposta huma-
nista, mas o fato é que os envolvidos nas
pesquisas sobre o tema tém acumulado
robustas evidéncias empiricas que atestam a
existéncia de importantes conseqiiéncias
politicas desse redirecionamento das priori-
dades individuais e da metas societais.

Nesta secio, pretendemos discutir
alguns desses efeitos que dizem respeito mais
diretamente a uma suposta relagio existente
entre valores pés-materialistas e a emergén-
cia e consolidagao de democracias.

Nos marcos dessa teoria, pesquisadores
tém apontado que o desenvolvimento
socioecondmico, os valores de auto-expres-
sdo e as instituigdes democrdticas atuam
juntos, como pegas de um quebra-cabega
que conduz 3 ampliacio da autonomia nas
escolhas dos individuos (Idem).

Os elementos bidsicos do desenvolvi-
mento humano, portanto, seriam trés: (a) as
capacidades objetivas que eliminam os cons-
trangimentos 2 escolha; (b) as motivagdes
subjetivas que levam os individuos 2 agir de
acordo com suas escolhas; (c) a designagio
legal que, a partir do reconhecimento legal
dos direitos civis e politicos, possibilita a
acdo a partir das escolhas autdnomas (Idem).

Os relacionamentos supostos entre esses
elementos ndo sdo afirmados apenas no
nivel teérico pelos autores, mas testados
empiricamente. Por meio do emprego de
uma séric de indicadores que servem de
medidas de democracia para mais de cin-
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qiienta sociedades, incluindo o Brasil, os
aurores sustentam a tese de que os valores no
nivel individual estio fortemente conecta-
dos 3s instituicdes democréticas, sobretudo,
2 priorizagio da autonomia e da auto-
expressio (Inglehart e Welzel, 2005).

Identificar essa ligacdo, entretanto, ¢
apenas parte do problema quando se trara
de analisar o relacionamento entre varidveis
culturais e instituigoes. Apesar de acreditar-
mos que a posigio mais prudente e plausivel
sobre 0 tema seja considerar a existéncia de
uma miitua determinacio dos componentes
culturais e institucionais nos processos de
democratizacio, a polémica acerca desse
assunto continua, sendo possivel idenrificar
a existéncia de duas orientagdes distintas e
opostas.

De um lado, temos estudiosos afirman-
do que os valores de massa desempenham
papel fundamental no processo de democra-
tizagdo. Confianca, tolerincia, sentimento
de eficicia politica e um extenso conjunto
de virtudes civicas desempenhariam papel
fundamental no efetivo funcionamento das
instituicoes democrdticas para um grupo de
pesquisadores (Purnam, 2000; Gibson,
1997; Inglehart, 1988).

De outro lado, encontramos analistas
afirmando que ¢ o aprendizado institucio-
nal, ou seja, o fato de os individuos viverem
sob instituigbes democrdticas é que gera
uma cultura pré-democrdtica (Muller e
Seligson, 1994; Jackman e Miller, 2005).

Inglehart e Welzel (2005) explicitamente
se colocam no primeiro grupo e pretendem
demonstrar que as instituices aferam pouco
os valores e que, na direcio contriria, a &nfa-
se da auto-expressio produz impacto signifi-
cativo sobre as instituiches democrdricas.

A partir dos dados obtidos pelas duas
dltimas ondas de sondagens do projeto
World Values Survey (WVS), esses aurores

tratam de sustentar que os valores ps-mate-
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rialistas antecedem e, em grande medida,
explicam o estabelecimento de democracias
a0 reder do mundo. Urtilizando modelos de
regressdo, eles identificam que as medidas
relativas aos valores verificados uma década
antes explicam significativamente os niveis
de democratizacio na virada do milénio em
nivel mundial, mesmo quando seu impacto
¢ controlado pelos possiveis efeitos do
desenvolvimento socioeconémico (Idem).

A hipétese contrdria, ou seja, de que
niveis de democracia anteriores conduzem
ao estabelecimento de valores de auto-
expressdo, Nao se MOSIIou consistente.
Niveis de democracia medidos no inicio da
década de 1980 ndo produziram impacto
importante sobre a énfase nesses valores
medida na década de 1990. Esses tiltimos
sao explicados de maneira considerdvel pelos
niveis de recursos econdmicos, cognitivos e
sociais existentes uma década antes (/dem).

Em sintese, os testes contribuem para
que os autores defendam que a intensidade
do associacio ¢ muito mais forte quando se
mede o efeito dos valores relacionados com
a mudanca pds-materialista sobre a demo-
cracia do que o inverso.

Sendo assim, seguindo essa perspectiva,
podemos entender que o desenvolvimento
socioecondmico nio conduz diretamente 2
democracia, sendo necessdrio um conjunto
de varidveis intervenientes entre esses dois
fenémenos. Os valores pds-materialistas,
pr'mcipalmente a énfase na auto-expressio,
estabeleceriam essa conexio necessdria.

Neste momento, trataremos de analisar
alguns deralhes dessa associacio, verificando
quais orientagbes subjetivas comp&em essa
tendéncia de busca pela autonomia e inde-
pendéncia. Pretendemos explorar a hipétese
de que uma cultura politica congruente com
a forma democritica estaria relacionada i
mudangca pés-materialista. Trata-se de verifi-
car se a énfase na auto-expressio identifica-



da em escala mundial seria jd o reflexo de
uma mudanca nas orientacbes politicas dos
individuos que estariam desenvolvendo uma
visio de mundo cada vez congruente com a
democracia.

O primeiro elemento dessa mudanga
seria 2 emergéncia de atitudes mais partici-
pativas entre os puiblicos das sociedades que
experimentaram periodos relativamente lon-
gos de crescimento econdémico (Inglehart,
1990; 2001; Inglehart e Welzel, 2005).

J4 no seu estudo inicial, The silent revo-
lution (1977), Inglehart previa que, junta-
mente com a ampliagio do nimero de pés-
marerialistas, ocorreria uma reducio das
taxas de mobilizacio politica tradicionais e o
crescimento de atividades de contestacio.

A causa primeira desse fenémeno seria a
elevacio gradual no nimero de pés-materia-
listas, o que significaria que um nimero
cada vez maior de pessoas teria condigdes de
se preocuparem com assuntos nao relaciona-
dos com a sobrevivéncia fisica, como os de
natureza politica. Essa preocupagio geraria o
desejo de tomar parte dos assuntos piiblicos
(Inglehart, 1990).

Além disso, essa mudanga nas priorida-
des valorativas estaria associada intimamen-
te 20 processo de mobilizacio cognitiva que
viria produzindo elevacio significativa do
que chama de “intervencio cidada na politi-
ca’ (Inglehart, 2001, p. 221).

Niveis elevados de educacio formal e a
mudanca da natureza das atividades labo-
rais, que teriam deixado de ser meramente
repetitivas, provavelmente contribuiram
para a independéncia de pensamento e de
acio (Inglehart, 1990; 2001). Os efeitos
desse processo sobre os cidadios acabam por
extrapolar os limites da esfera produtiva e
“las técnicas que aprenden en la educacién
superior y en su vida laboral los convierten
en participantes politicos cada vez mds
expertos” (Inglehart, 2001, p. 222).

Novas habilidades que potencializam a
capacidade para a participagio politica sio
desenvolvidas ¢ acabam engendrando a for-
mulacio de demandas por participagio atra-
vés de novos canais que valorizam a autono-
mia da pessoa.

Essas afirmacdes, entretanto, causam
certa surpresa se considerarmos recentes pes-
quisas que tém indicado declinio das taxas
de politizacio em escala mundial. Putnam,
por exemplo, em livro com o sugf:stivo titu-
lo de Bowling alone (2000), defende a tese
de que o declinio nos niveis de capiral social
estaria produzido publicos politicamente
cinicos ou apdticos.

Estarfamos, portanto, experimentando
uma situacdo contraditéria. Por um lado,
segundo os defensores da teoria do desen-
volvimento humano, as condigBes e habili-
dades necessdrias para ocorrer maior partici-
pacio foram e continuam sendo ampliadas
pela modernizagio. Por outro, os indicado-
res de politizagio entre diferentes grupos e
principalmente entre os jovens tém decaido
(Inglehart, 1990; 2001; Inglehart e Welzel,
2005).

A contradicdo, todavia, seria apenas
aparente. Se as manifestacbes politicas clds-
sicas, tal como o voto e a filiacdo a institui-
cbes politicas tradicionais, tém declinado,
outras formas de atuacio estariam emergin-
do com grande forca. As novas condicGes
sociais e econdmicas estariam conduzindo 4
elevacio do niimero de individuos interessa-
dos em politica, a0 aumento da participacio
em formas nio-convencionais de acio poli-
tica e ao surgimento dos novos movimentos
sociais (Inglehart e Welzel, 2005).

Em vez de serem dirigidas por organiza-
¢bes burocrdticas comandadas por elites, as
pessoas estariam procurando estratégias para
a manifestacio de suas preferéncias sobre
assuntos especificos, tais como o aborto, os
direitos das mulheres e homossexuais, a cor-
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rupgio das elites, e as questes ambienrais
(Inglehart e Welzel, 2005, p. 116).

Evidéncias empiricas sobre esse fenéme-
no foram apresentadas j4 no final da década
de 1970 (Barnes ez 4/, 1979), indicando que
os valores pds-materialistas estavam forre-
mente associados a agdes politicas nio-con-
vencionais, tais como manifestaces, boico-
tes ou ocupagoes.

Essa tendéncia se apresentou consisten-
' te no tempo, como demonstram as quatro
ondas do WVS. As atividades nio-conven-
cionais de contestacio tém-se tornado agdes
relativamente normais entre os publicos de
nagbes pés-industriais (Inglehart ¢ Welzel,
2005).

Como se trata de um fenémeno asso-
ciado & mudanca pés-materialista, esse novo
ativismo politico se manifestaria através da
mudanga geracional, ou seja, na medida em
que os grupos mais jovens, mais educados e
mais pds-materialistas passam a compor a
populagdo adulta, essas prdticas participati-
vas se tornariam mais comuns (Inglehar,
1990; 2001; Inglehart e Welzel, 2005).

Dispondo os dados coletados em 1974
pelo projeto Political Action e as quatro ondas
do WVS (1981, 1990, 1995 ¢ 2000) em uma
tabela, Inglehart e Welzel mostram que o per-
centual de pessoas que afirmaram estar envol-
vidas em agdes politicas ndo-convencionais sé
aumentou (Inglehart e Welzel, 2005).

Em 1974, uma média de 32% da popu-
lagdo dos oito paises cobertos pelas pesquisas
declarou ter assinado peticbes. A cada nova
sondagem, esse nimero foi aumentando,
chegando a 63% em 2000, totalizando um
acréscimo de 31 pontos. O mesmo ocorreu
em relagdo 4 participagio em manifestacoes
(acréscimo de 12%) e em boicotes a produ-
tos especificos (acréscimo de 9%) (Inglehart
e Welzel, 2005, pp. 121-2).

E importante destacar que todas as oito
sociedades que manifestaram essas elevacbes

84

sdo classificadas como de alta renda, o que
vem confirmar a hipétese de que essa ten-
déncia de participacio em acgBes nio-con-
vencionais faz parte das mudancas pés-
materialistas explicadas em (ltima instincia
pela modernizacio. Nio se trata, portanto,
de um fenémeno mundialmente uniforme,
mas conectado aos niveis de desenvolvimen-
to econémico de cada sociedade.

Sendo assim, seria previsivel que os
niveis de auto-expressdo estivessem, em esca-
la mundial, associados com a prética de agGes
de contestagdo. De fato, os autores mostram
que quanto maior a énfase nos valores de
auto-expressio, mais comuns sio as praticas
politicas dessa ordem (/dem, p. 124).

Como parte do conjunto de mudancas
culturais denominadas de sindrome pés-
materialista, terfamos, portanto, o desenvol-
vimento de uma postura critica e participa-
tiva por parte dos cidaddos, que seria
congruente com processos de ampliacio e
fortalecimento da democracia.

Outro elemento que caracterizaria esse
novo padrio de atitudes e comportamen-
tos politicos seria a tolerincia em relagdo
as diferencas. A respeito desse tema, os
autores se debrucam particularmente sobre
a questdo da aceitacio da homossexualida-
de, escrevendo que “péds-materialistas e
jovens sic marcadamente mais tolerantes 2
homossexualidade do que os materialistas
¢ as pessoas mais velhas e isso ¢ parte de
um padréo importante — a emergéncia de
normas humanisticas que enfatizam a
emancipa¢iao humana e a auto-expressio”
(ldem, p. 126).

Essa tolerdncia maior a comportamen-
tos que desviam dos padroes tradicional-
mente aceitos ndo se limita a esse aspecto,
pois tal conexdo também teria sido identifi-
cada, desde a década de 1980, em relacio a
aborto, divércio, relacionamentos extracon-
jugais e prostituigio (Inglehart, 1990).



Aditudes positivas em relacio 4 igualda-
de de género seriam também componentes
dessa reorientacio subjetiva. Os aurores
mostram que o percentual de discordincia 2
sentenca “Quando os empregos s3o escassos,
os homens devem ter mais direitos a eles que
as mulheres” tem aumentado na grande
maioria dos pafses. De cingiienta sociedades
investigadas, 37 (74%) mostraram aumento
nesse indicador de apoio i igualdade de
género (Inglehart e Welzel, 2005).

Mais expressivos ainda sdo os resultados
obtidos diante da afirmacio “Homens sio
melhores lideres politicos que mulheres”.
Nove em cada dez paises cuja maioria da
populacio se mostrou contrdria 3 sentenca
sdo classificados pelo Banco Mundial como
nacdes de alta renda (/dem).

O conjunto desses dados e argumentos
conduz os pesquisadores 2 conclusie de que
os valores pés-marerialistas, a ampliacio da
participacdo em agbes politicas nio-conven-
cionais, o aumento da rolerincia, o apoio 2
igualdade de género, dentre outros elemen-
tos, fazem parte de uma tinica tendéncia em
direcio ao estabelecimento de uma cultura
pré-democrética (Inglehart, 2001; Inglehart
e Welzel, 2005).

Gibson e Duch (1994), em estudo
sobre a democratizacio na antiga Unido
Soviérica na década de 1990, realizam um
teste interessante sobre esse tema analisando
a relagao entre o pdés-materialismo ¢ um
conjunto mais amplo de orientagdes valora-
tivas relacionadas a cultura politica.

Utilizando dados obtidos a partir de
sondagens realizadas no ano de 1990, esses
pesquisadores tomam como hipétese de tra-
balho algo similar ao que propéem
Inglehart e seus colaboradores, ou seja, que
os valores pés-materialistas estariam conec-
tados a um grupo de crengas sobre os pro-
cessos e instituiches democriticas e também
a formas de participagao politica nao-con-
vencionais. Mais especificamente, supu-

nham que os pés-materialistas dessa socie-
dade tenderiam 4 adotar “uma variedade de
pontos de vista democrdticos, mudando
suas atitudes em relacdo a instituicdes majo-
ritdrias como os parlamentos para questdes
sobre tolerincia e minorias politicas”
(Gibson e Duch, p. 10)

Para verificar a validade dessa hipétese,
construiram um indicador de apoio aos
valores democrdticos bastante amplo, envol-
vendo valorizacio da liberdade, apoio as
normas democriticas, consciéncia em rela-
¢io aos direitos de cidadania, apoio ao dis-
senso ¢ A oposicio, 2 midia independente, 2
competicio eleitoral e tolerincia a minorias
politicas (Idem, pp. 33-4).

A partir desse indice, por meio da téc-
nica de andlise fatorial, os respondentes
foram classificados em trés grupos, em razio
dos escores obtidos no conjunto das respos-
tas sobre esses temas. Distinguem-se, por-
tanto, entre os que manifestam alto, médio
ou baixo apoio a tais valores e normas.

O cruzamento dessa dimensio com
aquela gerada pelo indice de pds-materialis-
mo demonstrou que os pés-materialistas sao
mais propensos a manifestar altos nifveis de
apoio aos valores democrdticos. Mais de
80% dos que foram incluidos nesse grupo,
que enfatiza os valores de auto-expressdo,
manifestaram altos indices de adesdo is nor-
mas e crengas pro-democracia’

Para aprofundar a compreensdo sobre
esse relacionamento, os pesquisadores tam-
bém construiram um modelo de regressio
em que os valores democrdticos aparecem
como varidvel resposta e o pés-materialismo
como preditor. Para evitar conclusdes espii-
rias, como estratégia de controle também
foram inseridas no modelo algumas varidveis
demogrificas, tais como idade e nivel educa-
cional. Os resultados obtidos indicaram que,
mesmo sendo controlado por essas varidveis,
o impacto da medida de pds-marterialismo
continuou significativo (Idem, p. 21).
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Por fim, também verificaram que, entre
o publico soviético, os pds-materialistas
também s3o os que mais afirmaram ter se
envolvide em agdes politicas ndo-convencio-
nais, tal como definidas anteriormente
(Idem, p. 27). Essa mesma associagio foi
também verificada por Opp (1990) em pes-

quisa realizada na entio Alemanha

QOcidental.

Essa pesquisa de Gibson e Duch nos
parece particularmente interessante pelo
fato de que a Unido Soviética do final da
década de 1980 nio era um exemplo de
desenvolvimento econémico e o nimero de
individuos pés-materialistas era bastante
reduzido (119%). Ainda assim, a associagio
verificada em nivel internacional se repetiu
nesse contexto.

Consideragdes Finais

Nossa intengao neste artigo foi apresen-
tar os argumentos fundamentais dessa pers-
pectiva teérica e empirica, que tem gerado
intenso debate no interior da ciéncia politi-
ca internacional nas dltimas décadas. Mais
especificamente, tratamos de destacar a
seqiiéncia dos argumentos presentes nessa
formulacdo, que terminam por afirmar as
consegiiéncias do processo de modernizacio
e da emergéncia de novas prioridades valo-
rativas sobre o estabelecimento de uma cul-
tura politica congruente com a democracia.

A pertinéncia desses argumentos nos
leva a pensar sobre as suas potencialidades

explicativas em realidades como a brasileira,
na qual uma cultura politica com tragos
pouco democrdticos tem demonstrado pos-
suir grande poder de permanéncia. Talvez
fosse interessante analisar em que medida os
valores pds-materialistas estdo associados ao
florescimento de uma cultura politica
democririca entre nés.

As seguintes questdes poderiam ser for-
muladas por pesquisadores nacionais a par-
tir desse aporte tedrico: seriam os pés-mate-
rialistas brasileiros, ainda que em niimero
reduzido, mais democrdticos que os mate-
rialistas? A mudanca pés-materialista, ainda
que incipiente no Brasil e na América Latina
como um todo, estaria produzindo impactos
positivos em nossa cultura polftica?

Investigaces acerca desses temas em
sociedades especificas como a nossa seriam
valiosas, pois poderiam captar particularida-
des que escapam ao analista em estudos que
se debrugam sobre conjuntos relativamente
amplos de nacdes, tais como os realizados
por Inglehart e seus colegas. Estudos parti-
culares sdo necessirios, sobretudo em reali-
dades sociais, polfticas e econémicas que se
distanciam daquelas condicbes existentes
nas chamadas sociedades pés-industriais.

A andlise das questdes e hipéteses coloca-
das pela teoria do desenvolvimento, em socie-
dades em que a seguranca fisica e econdmica
ainda ndo s@o uma realidade para a maioria
da populacio, poderia contribuir significati-
vamente no médio e longo prazo para o deba-
te sobre a suposta emergéncia de uma postu-
ra pés-materialista em perspectiva mundial,
bem como sobre seus potenciais efeitos.

Notas

1 Todas as citacdes foram liviemente traduzidas pelo auror.

2 Em, Modernizacidn y posmodernizacién, Inglehart (2001) ndo se refere a duas fases da

modernizacio. Ele uriliza o termo pds-modernizacio para designar a nova configuracio

social das sociedades desenvolvidas.
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3 Apesar de os autores utilizarem dados de duas amostras distintas (uma referente 2
Moscou e outra 3 URSS curopéia), estamos aqui nos referindo apenas aos resultados da
primeira.

Bibliografia

BARNES, Samuel ez al. (1979), Political Action. Beverly Hills, Sage.
BECK, Ulrich. (1992), Risk society. Londres, Sage.
BELL, Daniel. (1973), The coming of postindustrial society. Nova York, Basic Books.

BRIM, Orville G. & KAGAN, Jerome. (1980), Constancy and change in human development.
Cambridge, Harvard University Press.

DAWKINS, Richard. (1989), The selfish gene. Oxford, Oxford University Press.
DIiMAGGIO, Paul. (1994), “Culture and economy”, 7z N. J. Smelser & R. Swedberg (orgs.),

The handbook of economic sociology, Princeton, Princeron University Press.
DURKHEIM, Emile. (1995), Da divisio do trabalho social. Sao Paulo, Martins Fontes.
ERIKSON, Erik H. (1982), The life cycle completed: a review. Nova York, Norton.

GIBSON, James L. (1997), “Mass opposition to the Soviet Putsch of August 1991: collective
action, rational choice, and democratic values”. American Political Science Review, 91: 671-84.

GIBSON, James L. & DUCH, Raymond M. (1994), “Postmarterialism and the emerging
soviet democracy”. Political Research Quarterly, 47: 5-39.

INGLEHART, Ronald. (1977), The silent revolution. Princeton, Princeton University Press.

. (1988), “The renaissance of political culture”. American Political Science Review, 82
(4): 1.203-30.

. (1990), Culture shift in advanced industrial society. Princeton, Princeton University Press.

. (2001), Modernizacion y posmodernizacién: el cambio cultural, econémico y politico en
43 sociedades. Madri, Centro de Investigaciones Sociolégicas/Siglo Veintiuno.

INGLEHART, Ronald & WELZEL, Christian. (2005), Modernization, cultural change, and
democracy: the human development sequence. Nova York, Cambridge University Press.

INKELES, Alex. (1983), Exploring individual modernity. Nova York, Columbia University
Press.

JACKMAN, Robert & MILLER, Ross. (2005), Beyond norms. Cambridge, Cambridge

University Press.
MASLOW, Abraham. (1988), Motivation and personality. Nova York, Harper & Row.
MEYER, John W. er al (1997), “World society and Nation-State”. America Journal of

87



Sociology, 103: 144-81.
MULLER, Edward N. & SELIGSON, M. (1994), “Civic culture and democracy: the ques-

tion of causal relationships”. American Political Science Review, 88: 635-52.

OPP, Karl-Dieter. (1990), “Postmaterialism, collective action, and political protest”. American
Journal of Political Science, 34: 212-35.

PUTNAM, Robert. (2000), Bowling alone: the collapse and revival of American community.
Nova York, Simon and Schuster.

SEN, Amartya. (1999), Development as freedom. Nova York, Knopf.

STEVENSON, Mark. (1997), “Globalization, national cultures, and cultural citizenship”.
Sociological Quarterly, 38: 41-G7.

TONNIES, Ferdinand. (1977), “Comunidade e sociedade”, i P. Birnbaum e E Chazel,
Teoria socioldgica, Sao Paulo, Hucitec/Edusp.

* Artigo recebido em abr/2007

e Aprovado em ago/2007

Resumo

Teoria do desenvolvimento humano, cultura politica e democracia

O artigo apresenta os elementos fundamentais da teoria do desenvolvimento humano pro-
posta por Ronald Inglehart ¢ seus colaboradores, enfatizando suas hipéteses acerca do rela-
cionamento entre desenvolvimento socioeconémico, prioridades valorativas e os processos de
democratizagdo. Inicialmente sio apresentados os argumentos Centrais que sustentam essa
perspectiva, caracterizada como uma revisio critica das formulacoes cldssicas da teoria da
modernizagdo. Na seqiiéncia, discutimos a suposta relagio entre desenvolvimento material e
a emergencia dos chamados valores pés-materialistas em perspectiva mundial. Por fim, anali-
samos a hipétese da associagdo entre essa mudanca valorativa e os processos de democratiza-
¢do, enfatizando especialmente os impactos da sindrome pés-materialista sobre a constituicio

de uma cultura politica democririca.

Palavras-chave: Desenvolvimento humano; Prioridades valorativas; Democracia; Cultura

politica: Pés-marerialismo.
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Abstract

Theory of the buman development, political culture, and democracy

The article presents the fundamental elements of the theory of the human development pro-
posed by Ronald Inglehart and his collaborators, emphasizing his hypotheses concerning the
relationship among socioeconomic development, value priorities, and the democratization
processes. Inidally, central arguments that sustain that perspective are presented, characterized
as a critical revision of the classic formulations of the theory of the modernization. In
sequence, we discuss the supposed relationship berween material development and the emer-
gency of the so-called post materialistic values in the world perspective. Finally, we analyzed
the hypothesis of the association between that values change and the democratization process-
es, especially emphasizing the impacts of the post materialistic syndrome abour the constitu-
tion of a democratic political culture.

Keywords: Human development; Value priorities; Democracy; Political culture; Post materi-
alism.

Résumé
Théorie du développement humain, culture politique et démocratie

Larticle présente les éléments fondamentaux de la théorie du développement humain propo-
sée par Ronald Inglehart et ses collaborateurs. Laccent est mis sur ses hypothéses 4 propos du
rapport entre le développement socio-économique, les priorités de valeurs et les processus de
démocratisation. Lauteur présente, tout d’abord, les arguments centraux qui soutiennent
cette perspective, qui se caractérise comme étant une révision critique des formulations clas-
siques de la théorie de la modernisation. Il aborde, par la suite, selon une perspective mon-
diale, le rapport supposé entre le développement matériel et I'émergence des soi-disant valeurs
post-matérialistes. Finalement, il analyse hypothese de I'association entre ce changement de
priorités de valeurs et les processus de démocratisation, particuli¢rement en ce qui concerne
les impacts du syndrome post-marérialiste sur la constitution d’une culture politique démo-
cratique.

Mots-clés: Développement humain; Priorités de valeurs; Démocratie ; Culture politique;
Post-matérialisme.
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Sindicatos em Transformacao.

“Modelos” de Acdo Sindical: o Debate Internacional”

Introducéo

Falar de sindicalismo hoje ¢ falar da
crise dessa instituicio. Especialistas tém
discutido a questdo, perguntando-se qual a
possibilidade de o sindicalismo readquirir o
papel influente que deteve no passado ou,
mais precisamente, qual seria o fururo
dessa instituicio nas sociedades do século
XXI. Qual o papel dos sindicatos nas socie-
dades informacionais? Estaria essa institui-
¢ao fadada ao desaparecimento ou, 2o con-
tririo, adquiriria nova identidade e
potencialidades? Admitida a hipétese de
sua permanéncia, que mudangas teria que
promover para alcancar uma atuago eficaz
diante de uma nova realidade do trabalho e
dos trabalhadores? A légica de agio que
presidiu sua existéncia até recentemente,
baseada predominantemente no conflito
entre capital e trabalho poderia ou deveria
persistir, ou seria necessdrio construir uma
nova identidade, uma nova légica de agdo?
Como se caracterizariam essa nova identi-
dade e nova légica de agio? Quais os riscos,
quais os ganhos e potencialidades, tendo
em vista mudangas de identidade? Seria a
evolucdo suficiente 2 transformacio dos
sindicatos ou teriam eles que experimentar
uma revolucio?

Sénia M. K. Guimardes

As respostas a essas e outras questdes sio
complexas e exigem sério esforco de pesqui-
sa tanto no nivel tedrico como empirico.

Os estudos sobre sindicalismo no Brasil
tém produzido um vasto e proficuo conjun-
to de dados que se traduzem em andlises que
abordam diferentes aspectos do fendémeno
sob perspectivas diversas (por exemplo, o
sindicato como instituicio e como movi-
mento social), em distintos perfodos histdri-
cos (desde os movimentos anarquistas do
infcio do século XX, até o chamado novo
sindicalismo e o sindicalismo dos anos
1990), em diferentes regides, ramos ¢ setores
econdmicos. Apesar do volume e riqueza da
producdo cientifica brasileira na drea, a
mesma tem-se fundamentado, sobretudo,
em uma perspectiva empirica e descritiva, ao
contrdrio do que ocorre, por exemplo, com
a producio norte-americana, francesa e bri-
tinica, que apresenta um notdvel esforgo de
teorizacio (entre outros, Kochan, Katz e
McKersie, 1986; Locke e Thelen, 1998;
Heckscher, 1996; Kelly, 1998; Hyman,
2001; Durand, 2004; Turner, 2006).

A insuficiente reflexdo tedrica no Brasil,
tende a restringir a capacidade para um olhar
mais abstrato e objetivo sobre o fendmeno.
Por exemplo, entre outros aspectos, hd carén-
cia de teoria para explicar os diferentes ciclos

* A primeira versio deste artigo foi apresentada no XXIX Encontro Anual da Anpocs, GT 26 — Trabalho
e Sindicato na Sociedade Contemporanea, 25-29 out. 2005, Caxambu, MG.
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na existéncia da instituicdo, suas diferentes
manifestagdes, bem como questdes referentes
a relagio partido-sindicato. Carecemos de
ferramentas teéricas que nos habilite a pen-
sar as questdes que aferam o sindicalismo de
forma mais objetiva e abrangente. Tende-se a
considerar a globalizacio como faror funda-
mental para explicar os problemas atuais do
sindicato. Nessa perspectiva, sio muitas
vezes deixados de lado outros fatores, tanto
de ordem estrutural ou conjuntural (como
esgotamento do processo de substituicio de
importagdes, estabilidade da economia, des-
preparo dos sindicatos), como de ordem sub-
jetiva (questdes de identidade, crencas e valo-
res da instituicdo e dos filiados). A auséncia
de reflexdo tedrica impede a discussio sobre
questoes e conceitos como “interesse dos tra-
balhadores” — o qual tende a ser wmken for
granted a partir do ponto de vista da andlise
marxista.

Tal lacuna estd a exigir urgéncia em
complementar a pesquisa na drea: hd neces-
sidade de investigar os diferentes tipos de
sindicatos (observa-se, no Brasil, nos tld-
mos vinte anos, um viés — wishful thinking —
no sentido de privilegiar a investigacio sobre
os sindicatos cutistas, como se inexistissem
os demais sindicatos),” ndo apenas em ter-
mos do espectro “direia” e “esquerda”, mas
também de distintas tendéncias observadas
em sindicatos pertencendo ao mesmo ramo
e/ou & mesma federacio. Seria necessirio
aprofundar-se na diversidade e complexida-
de do fenbmeno.

Conforme acima indicado, estudos
sobre a crise dos sindicatos tendem a evi-
denciar os impasses que se lhes apresentam,
explicando-os como conseqiiéncias de
mudangas: (a) econémicas — globalizacio,
liberalizagio dos mercados e conseqgiiente
acirramento da competicio, financeirizacio
da economia, que privilegia os acionistas na
busca de lucros elevados em detrimento dos
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demais agentes econémicos — efou (b) no
mundo do trabalho, como a introducio de
novas tecnologias, que elimina postos de tra-
balho ¢ altera o perfil dos novos emprega-
dos, a reestruturacio das empresas e trans-
formagGes na organizagio do trabalho, que
modificam de forma significativa as relagées
de trabalho.

A perspectiva acima apresenta pelo
menos duas limitagdes: de um lado, explica o
debilitamento dos sindicatos em decorréncia
de uma visio que privilegia fatores estrutu-
rais, externos; de outro lado, simplifica a
questo, considerando-a de forma homogé-
nea, enfatizando as convergéncias e minimi-
zando as divergéncias. Deixa-se assim de evi-
denciar a pluralidade de orientagées e
perspectivas que caracteriza a realidade con-
creta dos sindicatos e que se expressam em
valores e atitudes que correspondem a situa-
coes histérico-politico-sociais do ambiente
em que atuam. Ao obscurecer as diferencas,
obtém-se conclusdes equivocadas, pois igua-
la-se o que ¢ desigual ¢ impede-se a percep-
¢do mais fina que permitiria compreender de
forma mais acurada o fenémeno em estudo.

H4 que, antes de tudo, ter claro que o
termo “sindicalismo” supde pluralidade de
concepgdes de acio e orientacbes, muitas
vezes, conflitantes.

Este artigo procura levantar aspectos
relacionados a tais questdes, a partir do
exame de uma literatura representativa do
esforco teérico realizado por estudiosos
europeus € norte-americanos nha rentativa de
avangar no entendimento do problema de
forma mais abrangente, ultrapassando assim
os limites da andlise descritiva.

Sobre as Perspectivas de Anélise

Sabemos que a escolha de uma dada
perspectiva de andlise condiciona a explica-



cdo do fendmeno investigado. Os estudos
sobre os sindicaros t2m sido desenvolvidos a
partir de diferentes abordagens, dentre elas
destacam-se a abordagem estrutural e a
abordagem acionista. Na primeira, supe-se
que a configuragio econdmico-institucional
(natureza do contexto econdmico, do regi-
me juridico-organizacional, das relagGes dos
sindicatos com o Estado ¢ com os partidos
politicos) contribuiria para moldar atitudes
e comportamentos, determinando a agio
dos agentes sociais; na segunda, o pressupos-
to seria de que as prdticas sio forjadas a par-
tir de experiéncias dos agentes sociais, resul-
tando em acBes/estratégias baseadas no
exame dos limites e possibilidades em face
das situagbes existentes. A perspectiva estru-
tural tenderia a explicar os problemas atuais
do sindicalismo como resultado de fatores
predominantemente externos, decorrentes
de mudancas ocorridas na realidade econ6-
mica e, em consegiiéncia, no mundo do tra-
balho. Quando pautada pela perspectiva
marxista, essa abordagem parte do pressu-
posto de que existiria uma relacio necessdria
de conflito entre capital e trabalho, cuja
concretizacio — eliminar a sociedade capita-
lista — seria o verdadeiro “interesse dos tra-
balhadores”. Tenderia, assim, 2 uma homo-
geneizacio dos resultados. A perspectiva
acionista, sem retirar a importincia dos fato-
res estruturais, privilegia a dinimica de
estratégias dos agentes sociais. Nesse senti-
do, o desenvolvimento de estratégias de con-
flito ou de cooperagdo obedeceria a um cil-
culo que avaliaria como obter o mdximo de
ganhos considerando um contexto particu-
lar que incluiria a estrutura de relagdes entre
capital e trabalho, valores subjetivos e apelos
que compdem as ideologias.

A perspectiva acionista tem sido cada
vez mais incorporada pela sociologia con-
temporinea. Entretanto, aqui também hd o
risco de graves distorcbes — o risco de ceder-

se ao voluntarismo. Cabe aqui destacar a
abordagem de Giddens (1986), que, atri-
buindo capacidade de agéncia aos indivi-
duos e, portanto, rejeitando o pressuposto
de determinacgio das estruturas, reconhece
que os agentes nao sao auténomos em Seu
agir, posto que, de um lado, ndo detém a
toralidade de conhecimento sobre o contex-
o em que atuam e, por outro, podem depa-
rar-se com conseqiiéncias nio esperadas de
suas agbes. “Agéncia’, nesse sentido, referir-
se-ia nio i intencdo, mas 4 capacidade de
realizar coisas, de tal forma que, tivesse a
acio sido diferente, determinados eventos
nio teriam ocorrido. Tal abordagem pressu-
pbe que o ator social (individuo, grupo ou
instituicdo) teria capacidade de alterar o
curso dos eventos.

Avaliar, portanto, as agdes dos agentes
exigiria do observador conhecer a maneira
como eles procuram “adequar” suas escolhas
a0 contexto em que se aplicam, ou seja, seria
necessdrio investigar nio apenas o grau de
conhecimento do agente sobre a situagio,
mas também a sua capacidade de criar estra-
tégias inovadoras. Nessa perspectiva, a andli-
se comparativa torna-sec fundamental, pois
permite evidenciar limites ¢ possibilidades
decorrentes da “estrutura de oportunidades”
diante da presenca ou auséncia de obstdcu-
los econémico-institucionais. Apesar da
importancia desse dltimo aspecto, seria sem-
pre possivel encontrar resultados distintos,
em contextos sociais, econdmicos, politicos
e culturais similares, bem como resultados
similares em contextos distintos (Turner,
2006, p. 100). Tal conclusio destaca a
importincia das “estratégias inovadoras”
criadas pelos agentes, apesar dos limites exis-
tentes. Privilegia-se, assim, a diferenca de
resultados, fruto de escolhas realizadas a par-
tir da capacidade dos agentes de influenciar
um processo em curso, seja diretamente
através das préprias agbes, seja através da
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acio de outros, que levam em consideracio
a capacidade de agdo dos agentes (Locke e
Thelen, 1998; Bacon e Blyton, 2004;
Turner, 2006), considerando-se distinras
conjugacoes de fatores. Nessa perspectiva,
seria importante distinguir os “modelos” de
préticas e explicar as razdes das diferencas.
Como afirmam Katz e Darbishire (1998),
trata-se de evidenciar a heterogeneidade ao
invés das semelhancas, as divergéncias ao
invés das convergéncias.

Os sindicatos constituem-se em “ator
social” por exceléncia: ndo apenas atuam
diretamente, como influenciam a acio de
outros (Estado e empresas) a partir da capa-
cidade de atuagio que demonstram ter. Tal
perspectiva parece adequar-se 4 andlise do
mundo do trabalho, posto que este é hoje
marcado pela diversidade e pela simultanei-
dade de situagdes divergentes. Dai o risco de
tomar como verdadeiras as evidéncias que se
baseiam em generalizacSes apressadas, des-
considerando a diversidade de situacdes.

De posse dessas observaces, as secées a
seguir destacardo aspectos que parecem rele-
vantes na constru¢do de um quadro de and-
lise para exame do sindicalismo contempo-
rineo, considerando-se diferentes pers-
pectivas.

Sobre os Interesses dos Trabalhadores

Ao analisar os problemas do sindicalis-
mo atual, Kelly (1998) critica a tendéncia
que, baseada na tese marxista, considera os
“interesses” dos trabalhadores como unifica-
dos e identificados com o desejo de derrorar
o capitalismo. Tal abordagem suporia, equi-
vocadamente, que aqueles interesses seriam:
(a) decorrentes de fatores estruturais e (b)
facilmente transformados em conflito, cons-
tituindo-se este em traco permanente das
relagdes de trabalho. Por essa perspectiva,
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concluir-se-ia de forma nao-problemdtica
que a conduta dos sindicatos deveria funda-
mentar-se no antagonismo e no conflito de
classe. Esse pressuposto ignoraria, segundo
Kelly, a especificidade e contradigbes pré-
prias a constituicdo dos “interesses” dos tra-
balhadores, a0 mesmo tempo que concebe-
ria, de forma simplista, a natureza complexa
da relacio entre conflito de interesses e com-
portamento conflitivo. Como afirma Kelly,
o comportamento dos trabalhadores seria
complexo ¢ a relacio entre capital e trabalho
necessariamente implicaria conflito e coope-
ragio: ao mesmo tempo que ‘resiste” A
“exploragdo”, o trabalhador também coope-
ra com o empregador para garantir o fun-
cionamento da empresa e, dessa forma, sua
sobrevivéncia. Kelly vale-se da teoria de Tilly
(1978) sobre acdo coletiva para formular
algumas questes fundamentais: de que
forma os trabalhadores vivem seus interesses
diante dos do capital — iguais a, diferentes
de, em oposicio a? Tais interesses seriam
definidos em termos individuais, coletivos,
de ambas as formas? Como proceder para
atender a demandas tdo diferenciadas?

Kirk Adams, diretor da American
Federation of Labor and Congress of

Industrial (AFL-CIO),

chama a atencio para a necessidade de se

Organizations

conhecer melhor os interesses, expectativas e
desejos do trabalhador e alerta para a mist-
ficagio de certos pressupostos abstratos:
“assumimos que os trabalhadores desejam
ter um sindicato (...) muitos deles, de fato, o
desejam (...) mas por que razdo desejam té-
lo nio é normalmente discutido” (citado em
Herzenberg, 2002, p. 130). Desconhecendo
tais razdes, sustentam-se idéias equivocadas
como a de supor que o principal fator aglu-
tinador dos trabalhadores seja o 6dio a0
patrao. Portanto, segundo Adams, haveria
necessidade de estabelecer maior didlogo
sobre as necessidades do trabalhador, conhe-



cer melhor suas demandas, o que permitiria
ultrapassar o apelo “contra a empresa” e, em
seu lugar, desenvolver a luta em favor da
“cidadania no trabalho”.

Esse parece ser um dos equivocos dos
sindicatos: tendem a organizar os trabalha-
dores com base no pressuposto de que estes
tém sérios conflitos com os empregadores. A
maioria dos trabalhadores, no entanto, nao
teria conflitos pessoais com a empresa, mas
desejaria apenas melhorias salariais, estabili-
dade de emprego, e uma parte dos mesmos
gostaria de ser ouvido no ambiente de tra-
balho (Herzenberg, 2002).

Kelly (1998) afirma que a oposicio de
interesses dos trabalhadores diante do capiral
tenderia a emergir ndo apenas com o senti-
mento de insatisfacio, mas com os senti-
mentos de injustica e ilegitimidade. Se tal
afirmagio parece consistente, hd que consi-
derar, entretanto, que as razdes pelas quais
expressam tais sentimentos tendem a ser bas-
tante heterogéneas, distinguindo-se de acor-
do com fungées e condigbes de trabalho ¢ de
emprego. O sindicalismo do século XX, que
se baseava na idéia de homogeneidade, atua-
va na perspectiva fordista, ou scja, as deman-
das privilegiadas eram impostas pelos setores
mais bem colocados no mercado de trabalho.

Em relacdo i discussdo sobre “interesses”
dos trabalhadores, seria importante reter,
como afirma Hyman (2001, p. 170), que “a
nogao de interesses contém tanto dimensbes
objetivas quanto subjetivas (...) de modo
que a relagdo entre cles (capital e trabalho)
ndo poderd jamais ser determinada’.

Entre Mercado, Classe e Sociedade

Ainda que se apoiando na perspectiva
institucionalista, Hyman nio se deixa sedu-
zir pelo determinismo: os problemas atuais
do sindicalismo seriam reforcados, mas nao

explicados pelos processos economicos mais
gerais, posto que fatores internos aos sindi-
catos (recursos do poder de que dispdem),
que os caracterizaram como atores sociais do
século XX, tenderiam a dificultar o ajusta-
mento dos mesmos a0 novo contexto.

O autor parte de um exame das dife-
rencas, utilizando-se da nogio de polariza-
¢do triangular — mercado, classe e sociedade
— representados na figura de um trifngulo,
em que cada um dos termos se localizaria
em um dos 4ngulos, definindo-se assim trés
tipos ideais de sindicalismo, concebidos
como: (a) vefculo de mobiliza¢io anticapita-
lista, tendo em vista promover a luta de clas-
ses; (b) agente de integracio social na busca
de realizacio da justica social através da
melhoria das condigbes de trabalho e de vida
dos trabalhadores; e (c) agente de defesa do
mercado de trabalho e representante de inte-
resses Corporativos.

A construcio desses tipos ideais asso-
ciar-se-ia a distintas identidades que defini-
riam modelos de sindicatos com diferentes
objetivos. No primeiro caso, o modelo que
emerge com as lutas de esquerda, pautar-se-
ia pela oposicio anticapitalista, priorizando
a organizacio da militincia e a mobilizagao
politica; em oposi¢io ao modelo baseado no
antagonismo de classes, emerge ao final do
século XIX, a perspectiva de integragio
social, pautada pelos principios do catolicis-
mo social, a partir de uma visio organicista
da sociedade. O terceiro modelo é o chama-
do sindicalismo de negdcios, com enraizamen-
to maior nos Estados Unidos, cuja priorida-
de seria a objetivos
estritamente econdmicos, rejeitando pers-

consecucdo de

pectivas revoluciondrias ou reformistas e
considerando-as como obstdculos 2s reais
necessidades dos trabalhadores, como a
busca de oportunidades de emprego.

O argumento de Hyman ¢ de que os
modelos acima deveriam ser compreendidos
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como tipos ideais e como tal nio seriam
encontrados na realidade. Os sindicatos
viveriam a permanente tensio de ter de con-
duzir-se pelos trés eixos referidos, ou seja,
nio poderiam ignorar o mercado (a preocu-
pagdo com os saldrios), a divisao de interes-
ses entre empregados e empregadores (a pre-
senca das classes sociais), bem como a
coexisténcia com um quadro social mais
amplo, a sociedade, que lhes imporia condi-
cionamentos sociais. Portanto, segundo
Hyman, na prdtica, a identidade dos sindi-
catos seria definida por sua localizacio nio
nos 4ngulos do tridngulo — o que definiria o
tipo puro —, mas em um dos lados do
mesmo, inclinando-se de forma mais ou
menos contraditdria para dois dos modelos:
entre classe e mercado; entre mercado e
sociedade e entre sociedade e classe (ver
Figura 1). Considerando-se cada lado do
tridingulo como um continuo, terfamos
assim uma pluralidade de orientagdes. As
localizacbes e o grau de inclinacio refleti-
riam tanto circunstdncias objetivas, mare-
riais, como orientagbes subjetivas, ideolégi-
cas. Terfamos assim uma matriz complexa
que definiria distintas estratégias e formas de
a¢do. Em tempos de mudanca, tenderia a
ocorrer reorientagdes de posicdo.

Na perspectiva do sindicalismo de mer-
cado, uma das fungdes precipuas dos sindi-
catos seria a de garantir padrdes aceitdveis
em termos de saldrios, jornada de trabalho,
elementos bdsicos de satide, seguranca no
trabalho, as quais seriam preferivelmente
definidas por intermédio de negociacio
coletiva (outras formas: contrato individual,
seguro miituo ou obrigacdo legal). O sindi-
calismo seria nesse caso concebido sob uma
perspectiva economicista, cujo objetivo seria
lutar para elevar o bem-estar marerial de
seus membros, especialmente no que se refe-
re ao aumento de saldrios. A organizagio e a
negociagao coletiva aumentaria o poder de
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Figura 1
Eixos de Orientacdo dos Sindicatos

Sociedade

Mercado Classe

Fonte: Hyman (2001)

barganha dos trabalhadores, permitindo a
obten¢do de vantagens acima das condicdes
de mercado. Essa perspectiva basear-se-ia
num pretenso equilibrio da correlagio de
forcas entre as partes em negociagio, a qual
em termos dos trabalhadores dependeria
muito das condi¢ées do mercado de traba-
lho. Tenderia, portanto, a privilegiar os tra-
balhadores em vantagem no mercado de tra-
balho, constituindo-se também em limite
dessa estratégia.

Tal economicismo, argumenta Hyman,
nao poderia deixar de ser politico, j4 que a
légica puramente de mercado nio se susten-
taria sem regulagio; portanto, ao tentar
impor-se no mercado, torna-se inevitdvel
influenciar o Estado. Da mesma forma, as
regras de mercado originar-se-iam na estru-
tura das relagdes sociais; a nocio de “salirio
justo” apéia-se em valores definidos pela
idéia de normas e obrigagoes sociais — a
“economia moral”, de Durkheim.

Tais argumentos, segundo o autor,
demonstrariam a impossibilidade de exis-
téncia de um sindicalismo puramente de
negécios, posto que os aspectos politicos e
sociais estariam, de uma forma ou de outra,
sempre presentes.

O chamado sindicalismo revoluciondrio
baseava-se no pressuposto de que a luta cole-
tiva por melhores condicdes de trabalho ten-



deria a radicalizar-se, posto que contribuiria
para formar entre os trabalhadores a percep-
¢do de interesses comuns e de desenvolvi-
mento de um sentimento de antagonismo
contra os patroes, decorrente da impossibili-
dade de atendimento das reivindicagdes por
melhores condicbes de vida e de trabalho
nos limites do capitalismo. A subversio da
ordem seria inevitdvel.

Os pressupostos acima nio se verifica-
ram: o aumento da produtividade permitiu
redistribuicio de ganhos para determinados
segmentos de trabalhadores; no entanto, por
ocasido das crises, no lugar de radicalizacdes,
observam-se concessdes por parte dos traba-
lhadores preocupados em garantir a sobrevi-
véncia da empresa e dos préprios empregos.
Diante disso, a esquerda condenava a nego-
ciacio coletiva e a burocracia sindical por
julgd-las responsdveis pela acomodacio dos
trabalhadores ao sistema.

Hyman corretamente pondera sobre a
nio-linearidade da realidade: o conflito n3o
pode ser usado permanentemente, tanto
porque geraria retaliagio por parte dos
empregadores, como também porque os tra-
balhadores nio estariam dispostos, exceto
em casos extremos, a assumir os custos de
uma estratégia de antagonismo. Ademais,
prossegue o autor, historicamente, a atos de
subversio da ordem seguiram-se regimes
autoritdrios que destruiram direitos dos sin-
dicatos autdnomos.

Sendo assim, até que ponto seria corre-
ta a idéia de sindicalismo de classe? Alguns
argumentos indicariam a inadequacio dessa
perspectiva: o sindicalismo careceria da pos-
sibilidade de promover a unidade de classe
em razdo da profunda divisio dos trabalha-
dores por tipos de ocupacio, de qualifica-
¢do, por tipos de contrato de trabalho, de
atributos demogréﬁcos, divisGes essas que
acabariam por gerar motivages e interesses
distintos. Além disso, em relacao ao concei-

to de classe na versio marxista, Hyman pro-
blematiza pelo menos trés aspectos: (a) o
capiralismo ndo teria gerado a pretensa pola-
rizagio de classes; (b) a formulagio pura-
mente econdmica de classe seria inadequa-
da; e () a definicio “objetiva” da classe ndo
garantiria a emergéncia da consciéncia de
classe e da agdo coletiva.

A idéia de sindicalismo de classe expres-
saria, assim, um paradoxo: a representacio
do grupo n3o poderia basear-se em unidade
de interesses em razio de profunda divisio
dos mesmos; nio poderia também apelar a
oposi¢do de classe sob pena de ser deslegiri-
mado. Por outro lado, a realidade das classes
manifestar-se-ia pela percepcio da explora-
¢ao ¢ da inseguranca. Ainda que indireta-
mente, o sindicalismo seria um agente de
classe. Residiria ai o dualismo: o sindicato
uniria e dividiria, promoveria lutas, ao
mesmo tempo que regulamentaria e norma-
tizaria as relagdes de emprego. Este ¢ o para-
doxo.

No entanto, conforme Hyman salienta,
a experiéncia histérica mostrou que o radi-
calismo de classe poderia levar ndo a des-
trui¢do do capitalismo, mas 4 emergéncia de
regimes autoritdrios como o fascismo. Os
sindicatos de classe transformaram-se, acei-
tando a defesa da ordem e da estabilidade
economica em detrimento da politica de
classe; os que continuaram com a retérica
radical entraram em contradigio com a pré-
tica cotidiana.

Em oposi¢io 4 concepgio de sindicalis-
mo de classe, desenvolve-se a nocio de sin-
dicalismo como agente de integracio i
sociedade civil, o qual se expressa no pés-
guerra, como “parceria social”. A expressio
tem origem na doutrina catélica e funda-
menta-se na idéia de harmonia social e de
reciprocidade funcional entre capital e tra-
balho. Poderia também expressar a idéia de
uma relagio igualitdria entre parceiros ou
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ainda uma relacio entre instituicdes com
recursos de poder que buscam uma situagio
de cquilibrio pragmidtico entre os interesse
de ambos. Nesse caso, cooperagio nio signi-
ficaria harmonia de classe ou subordinagio,
mas transformacio do conflito em perma-
nente “guerra de manobra’, na expressio
gramsciana; ndo como ideologia do consen-
so, mas como relacoes institucionalizadas
entre oponentes em igualdade de condigdes.

Hyman chama a atencdo para o fato de
que, na primeira geracao de pactos sociais,
vigorou a légica de ganhos compartilhados
com distribuicdo regulada do crescimento
econdmico, relativo pleno emprego e expan-
sio do Estado de Bem-Estar Social.

Na Europa dos anos 1960 e 1970,
difundiu-se a opglo neo-corporativista ou
social-democrata, sintese entre negociacio
coletiva pragmdtica e politica piiblica de
Estado orientada para a reforma econémico-
social. Os sindicatos aceitavam restri¢bes
salariais em troca de funcdes consultivas na
formulagio e implementacio de politicas
econémicas e sociais. Verificava-se, assim,
mudanca de arena — da fabrica para a politi-
ca; da pressio econ6émica 2 influéncia politi-
ca. A partir do final dos anos 1960, a agen-
da avancou em favor dos trabalhadores,
incorporando questdes como humanizacio
das condigées de trabalho, alteracio da divi-
sdo de trabalho excessiva, autonomia, opor-
tunidades de desenvolvimento de carreira.
Nesse sentido, a opcdo neo-corporativista
diferenciar-se-ia do sindicalismo de negé-
cios, j4 que as atividades sindicais nio se res-
tringiriam 2 agenda da negociago coletiva.

Os ganhos dessa perspectiva estariam na
possibilidade de construgio de uma ordem
social mais justa numa conjuntura de cresci-
mento econdmico expressivo e de mercado
de trabalho favoravel. Mesmo assim, os cri-
ticos afirmam que os sacrificios foram maio-
res que os beneficios. Os ganhos desaparece-
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riam com a perda de poder de barganha dos
trabalhadores a partir do dltimo quartel do
século XX, em razio de mudangas econdmi-
co-politicas desfavordveis a certos segmentos
de trabalhadores.

Examinando empiricamente os trés
tipos ideais de sindicalismo, Hyman discute
os exemplos da Gra-Bretanha, da Alemanha
e da Itdlia do pés-guerra.

O “modelo britdnico”, cujas origens
remontam hd mais de dois séculos, bascou-se,
segundo o esquema de Hyman, no eixo mer-
cado-classe. O movimento sindical britdnico
defendeu com ardor a livre negociacio coleti-
va e, ao contrdrio do que ocorreu em outros
paises europeus, as relagbes sindicais na Gra-
Bretanha caracterizaram-se pela baixa inter-
vengdo do Estado, refletindo-se na quase ine-
xisténcia de legislacio trabalhista (tradigdo
volunrarista). De outro lado, o movimento
sindical britdnico expressou a forte identida-
de de classe, caracteristica dos trabalhadores
que representava. A retdrica socialista ndo
impediu, no entanto, uma pragmadtica aco-
modacio ao sistema (Hyman, 1999).

A ascensio do governo Tarcher, em
1979, representou, segundo Hyman, algo
como uma revolugio: a politica liberal que
impunha disciplina monetdria, fim do pro-
tecionismo estaral e liberalizacao dos merca-
dos inclufa restricio i agio sindical.

Intimeras medidas legais passaram a
regular e a limitar a acdo dos sindicatos,
inclusive o direito de greve, alterando, assim,
o principio da ndo-intervengio do Estado.
Por outro lado, a politica econémica, junta-
mente com tendéncias que vinham se afir-
mando (como queda dos {ndices de indus-
trializacio e crescimento do setor de servigos)
contribuiu para a ocorréncia de mudancas
significativas no mercado de trabalho,
expressas, entre outras, pelo aumento no
indice de desemprego, redu¢io do emprego
no servigo puiblico, crescimento da jornada



flexivel, bem como novas formas de organi-
zacio do trabalho e de remuneracdo, que
tiveram impacto negativo na taxa de sindica-
lizaco e, em conseqiiéncia, no nimero de
greves e conflitos trabalhistas. O enfraqueci-
mento dos sindicatos se refletiria na instncia
partiddria, com a perda de poder de influen-
ciar decisbes. Em conseqiiéncia, a vitéria do
Labour Party, em maio de 1997, nio resul-
tou em alteraces nos principios que regeram
a economia ¢ as relacoes sindicais durante o
governo conservador.

A resposra dos sindicatos britinicos, em
face da conjuntura adversa, foi a de alterar a
natureza do modelo que o caracterizara aré
entdo — o eixo mercado-classe —, passando a
pautar-se pelos principios da “parceria social”.
A maior parte dos acordos negociados sob
tais principios, nos anos 1990, envolviam a
aceitacio de maior flexibilidade no trabalho
em troca de garantia do emprego. Seria, por-
ranto, o fim do “modelo mercado-classe” e o
inicio do chamado mercado-social, nio sem
conflitos, contradicdes e desequilibrio nas
relages entre patrdes e empregados, que ten-
deria a conceder 2 empresa os beneficios
maiores, frutos gerados através da politica de
parceria social (Hyman, 1999).

Na Alemanha, o chamado capiralismo
organizado teria estabelecido um certo equi-
librio entre as forcas de mercado e as de coor-
denago e regulacio do Estado, o que garan-
tiria lucro aos empresdrios ¢ bem-estar aos
trabalhadores. Os sindicatos constituiam-se
em atores de conflito, mas respeitando os
limites de regras definidas pela ordem social,
na defesa de metas sociais partilhadas tam-
bém por outros atores sociais. Tal modelo era
garantido por expressivo crescimento econd-
mico com estabilidade, favorecendo a expan-
sio do mercado de trabalho. Expressava-se
assim o modelo que tinha como eixos o mer-
cado e a sociedade, ou seja, o mercado-social
(Hyman, 2001, p. 121).

Nos anos 1970, esse esquema passa a ser
desafiado por uma onda de greves esponti-
neas contra a politica sindical de coalizio,
pela produtividade, que tendia a excluir seg-
mentos da classe trabalhadora, como mulhe-
res, trabalhadores imigrantes e de baixa qua-
lificaco. Nos anos 1980, o crescimento do
desemprego, a desindustrializagio, a corrup-
¢do, a md administracio, colocaram os sin-
dicatos na defensiva e contribuiram para a
perda do apoio publico.

Na Iddlia do pés-guerra, os sindicatos
adquiriram influéncia como atores politico-
sociais pela ativa contribui¢io na construgao
de uma estrutura social de bem-estar. Nos anos
1970, cerca de 50% da forca de trabalho era
sindicalizada; a agenda das negociacfes coleti-
vas fora ampliada, incluindo questdes relativas
as condicbes de trabalho e de vida (desafio %
disciplina fabril, a0 intenso ritmo de trabalho
¢ a fragmentacio de tarefas, demandas relativas
a rebaixamento dos custos de moradia, trans-
porte e eletricidade e questionamento sobre a
desigualdade regional no pafs).

A experiéncia do fascismo levara a
esquerda a compreender a impossibilidade
da luta pela transformacio socialista através
da mobilizagio da classe trabalhadora, sur-
gindo assim o chamado compromisso histé-
rico — alianca do PCI (Partido Comunista
Iraliano) com outros partidos, incluindo a
Democracia Cristd, com o objetivo de lutar
pela melhoria nas condigoes dos trabalhado-
res. Tal estratégia corresponderia, segundo
Hyman, ao modelo classe-sociedade. A globa-
lizac3o, as novas tecnologias, novos métodos
de organizacio do trabalho, as privatizacoes,
evidenciaram a forte presenca do mercado
nos anos 1980 e 1990. Os sindicatos perde-
ram forca ¢ tanto os empregadores como os
governos puderam mais facilmente dispen-
sd-los nas negociagbes.

Os argumentos de Hyman seriam de
que a atuagdo dos sindicatos no século XX
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pautou-se pela disciplina e padronizacio do
mundo fordista e foi imposta pelos traba-
lhadores core, qualificados, predominante-
mente, homens, que também foram seus
beneficidrios; corresponderia, assim, ao
conceito de solidariedade mecinica formu-
lado por Durkheim. Contudo, as concep-
¢oes de mercado, sociedade e classe que
definiram as aces sindicais, configuravam-
se nos limites da nagio. O impasse atual
residiria no fato de que os sindicaros deve-
riam atuar como mediadores de forgas eco-
ndmicas transnacionais.

A alternativa, segundo Hyman, seria
construir uma nova agenda de regulacio
pautada por parimetros supranacionais,
enquanto as novas utopias deveriam igual-
mente orientar-se por essa dimensio (solida-
riedade transnacional). As acbes sindicais
deveriam substituir a conformidade organi-
zacional pela coordenagio da diversidade —
sobrepondo a “solidariedade mecinica” a
“solidariedade orgénica”, no sentido empre-
gado por Durkheim. Tal coordenacio cons-
tituir-se-ia em rtarefa complexa: conjugar
diferencas, o que requereria negociacio con-
tinua. As novas tecnologias e seu uso inteli-
gente constituir-se-iam em instrumentos
importantes no suporte de estratégias orga-
nizacionais.

Como acima referido, ao explicar o
declinio dos sindicatos, certos analistas ten-
dem a privilegiar fatores externos, como a
globalizagdo, as novas tecnologias, a reestru-
turagio produtiva, posto que rais fatores
contribuem para alterar significativamente
os principios que regeram o mundo do tra-
balho em boa parte do século XX.
Entretanto, como afirmam Hyman (1999) e
Dombois e Pries (1998), os impactos desses
fendmenos sobre os sindicatos nio sio and-
logos — enquanto os sindicatos mais fortes e
bem estruturados teriam melhores condi-
¢oes de enfrentar a nova situacio, podendo
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até dela safrem fortalecidos, o contrdrio
ocorreria com os mais fracos —, o que leva 2
relativizacio o peso dos fatores externos.
Portanto, reforcar-se-ia a tese de que os pro-
blemas que atingem os sindicatos nao pode-
riam ser explicados diretamente pelos pro-
cessos de globalizacio, liberalizacio e de
privatizacdo, sendo por uma série complexa
de fatores estruturais e conjunturais, inter-
nos e externos. Nesse sentido, poder-se-ia
concluir com Western (citado por Hyman,
1999, p. 127) que “os fatos recentes nio
indicam o triunfo dos mercados sobre as ins-
tituicBes, mas a limitada capacidade das ins-
tituighes nacionais para controlar os efeitos
de um contexto institucional global”.

Hyman (1996) critica também a tese
que atribui o declinio do sindicalismo a
aspectos subjetivos baseados na idéia que
opde ao coletivismo do passado o individua-
lismo do presente. De um lado, afirma ele, o
suposto “coletivismo soliddrio do passado”
também representou “um vefculo mais efi-
caz para apoiar as metas econdmicas indivi-
duais” (Hyman, 1996, p. 20) ¢, de outro, o
“individualismo do presente” representaria,
muitas vezes, um movimento contra um
sindicalismo voltado para trabalhadores
qualificados, do setor industrial, do sexo
masculino, regido por principios hierdrqui-
cos e centralizadores. Nesse sentido, o “novo
individualismo” teria o mérito de ampliar o
escopo do velho coletivismo economicista
das negociagdes coletivas, ao preocupar-se
em incorporar, entre as demandas dos traba-
lhadores, aspectos relacionados & qualidade
de vida e 4 ampliagdo da participacio.

Sindicato Competente
Segundo Durand (2004), o surgimento

dos sindicaros relacionava-se 4 lura contra as
mids condicdes de trabalho, em busca de



beneficios materiais (elevacio dos saldrios) e
simbélicos (dignidade e identidade do tra-
balhador). O desenvolvimento do capitalis-
mo e, mais recentemente, da economia de
servigos, se nfo eliminou os problemas no
trabalho (inseguranca, intensificacio do
ritmo de trabalho), trouxe compensacdes,
como elevacio da qualificacio, redugio do
autoritarismo, melhor comunicagio com as
chefias, as quais tendem a substituir algumas
das demandas sindicais.

Durand aponta também para os equi-
vOCOs que muitas vezes incorrem os sindica-
tos ao interpretarem as opcdes dos trabalha-
dores: os sindicatos opuseram-se 2 adogio de
hordrios flexiveis supondo que tenderiam a
desestruturar os coletivos de trabalho. Os
trabalhadores, no entanto, muitas vezes os
preferem para melhor conciliar a jornada de
trabalho com a vida privada. No Brasil, ¢
ilustrativo o que ocorreu com a politica de
Participagio nos Lucros ou Resultados
(PLR): rejeitada pelos sindicatos, passou a
vigorar em muitas empresas por acordo
entre estas e os trabalhadores, j4 que os valo-
res pagos eram de interesse dos trabalhado-
res. Durand critica igualmente os discursos
sobre o sofrimento do trabalho que, segun-
do o autor, ignoram as satisfacges, prazeres,
status, obtidos no local e através do trabalho
e que invalidariam as teses miserabilistas.

Durand argumenta que, com a comple-
xificacio da estrutura do capitalismo e as
transformagées no mundo do trabalho, alte-
ra-se o papel dos sindicatos: a oposicio entre
“sindicalismo revoluciondrio” e “sindicalis-
mo reformista” cedeu lugar 2 oposigao “sin-
dicalismo reivindicative” e “sindicalismo
cooperativo”. Decorreria daf a necessidade
de os sindicatos se capacitarem, de forma a
alcangar o nivel de conhecimento das gerén-
cias com quem devem negociar. Durand
afirma que, no caso da Franca, houve subu-
tilizagio pelos sindicatos da possibilidade,

prevista em lei, de desenvolver “competéncia
técnica”.
adquirir conhecimento a respeito da gestio
econémica e financeira da empresa.

Igualmcnte importante seria

Nessa perspectiva, os sindicatos nio
deveriam limitar-se a gerir ou reparar as con-
seqiiéncias sociais dos processos de reestru-
turacio, mas antecipar-se e intervir desde o
inicio do processo, lutando para obter infor-
magbes estratégicas, pressionando as gerén-
cias para influenciar nas decisées. Portanto,
mesmo assumindo uma posicio cooperati-
va, os sindicatos ndo fugiriam 4 confronta-
cdo. Cooperacao e confrontagio, participa-
¢io e conflito nio seriam termos
excludentes, mas, ao contrdrio, seriam inte-
grados 4 politica sindical, uma vez que esta
nio poderia desenvolver-se sob conflito per-
manente — a producio € a sua condigio de
existéncia — € nem em cooperagio total —
sob pena de eliminar a razio de ser dos sin-
dicaros. O modelo de cooperacio, portanto,
nao significaria apenas negociar de acordo
com o principio de ganhos muruos; muiras
vezes, rorna-se necessirio forcar a aceitacio
de reformas importantes.

Sindicato como Agente Social

Partindo de uma perspectiva que privi-
legia a estratégia dos agentes sociais, Bacon e
Blyton (2004) constroem uma matriz de
possiveis respostas dos sindicatos durante as
negociagbes, utilizando-se de duas dimen-
sdes: orientagio ideoldgica e acdo. Os auto-
res buscam avaliar a natureza das respostas e
o impacto das mesmas sobre a reestrutura-
40 no local de trabalho.

Dada a complexidade do contexto, os
negociadores teriam dificuldades em defi-
nir o curso racional da agdo e prever resul-
tados. Diante de tais situagdes, os negocia-
dores tenderiam a empreender rodos os
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esforgos para alcancar resultados que man-
tivessem certo equilibrio entre objetivos
conflitantes.

A matriz construida a partir da combi-
nacdo das duas dimensées — orientacio ideo-
légica e acao — prevé quatro possibilidades
de respostas:

1) Engajamento cooperative. Os sindica-
tos cooperam com a empresa sobre a ques-
tao das mudancas; tendem a acreditar que a
empresa agiria de forma justa; a tendéncia
seria haver uma distribuicdo dos ganhos ao
final das negociagées. O risco dessa estraté-
gia seria adotar a agenda da empresa em
detrimento dos interesses dos trabalhadores.

2) Oposigio milirante. Os sindicatos
podem recusar-se a cooperar. Baseiam-se na
idéia de “batalha final”; para obter sucesso,
necessitariam de uma lideranca de esquerda
muito bem organizada.

3) Oposicio moderada. Sindicatos mo-
derados podem, 4s vezes, recusar-se a coope-
rar & opor-se as mudangas. Isso pode ocorrer
quando a empresa exige muitas concessdes
dos sindicatos sem compensacoes aos traba-
lhadores.

4) Engajamento militante. Sindicatos
com orientacio militante podem cooperar
taticamente, sempre que os interesses dos
trabalhadores ¢ da empresa coincidem; a
cooperagio pode ocorrer sobre questoes
especificas, como satide e seguranca. Terdo
dificuldades em convencer a empresa de que
estao sendo sinceros, assim como convencer
os filiados de que cooperar ndo significa
“vender-se” a0 capital.

A pesquisa realizada pelos autores, para
analisar os resultados de negociacdes em que
as posicdes acima foram adoradas, concluiu
que os sindicatos militantes que possuem
organizagio no local de trabalho, quando
cooperam por razdes tdticas, podem obter
beneficios significativos, em razio da possi-
bilidade/ameaca de recorrer & oposicio.
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Entretanto, advertem os autores, essa com-
clusio nio deveria sustentar o argumento
nem a favor da cooperacio por si mesma —
esta apenas funcionaria quando detendo a
ameaca real de oposigio — nem de rejeicio a
priori da cooperacio.

Os autores chamam a atengio para a
importincia de avaliar-se os resultados con-
siderando a combinagio entre acdo na nego-
ciagio e orientacdo ideoldgica. Esta influen-
ciaria fortemente as escolhas ¢ decisdes de
seus representantes no processo de negocia-
¢do, j4 que condicionaria os sindicatos para
agir de acordo com a decisdo de cooperar ou
ndo. A ideologia dos sindicatos influenciaria
também a estratégia da empresa: sindicatos
com ideologias militantes inibiriam a
empresa de impor mudangas, uma vez que o
risco de ndo chegar a um acordo seria maior.
Ao contrdrio, pareceria igualmente racional
aos gerentes forcar os sindicatos moderados
a fazer concessoes.

Segundo Bacon e Blyton, tais conclu-
s6es demonstrariam que explicar resultados
valendo-se apenas das agbes dos sindicatos
durante as negociacbes levaria a equivocos.
Por outro lado, avaliar os resultados consi-
derando apenas as implicacbes para os
empregados (demissdes, saldrios, satisfacdo
no trabalho e estresse no trabalho), poderia
levar 4 conclusio de que a orientagdo mili-
tante seria a mais recomenddvel e que os
moderados agiriam de forma irracional. Os
autores concordam com a afirmacio de
Kelly (1998) de que o comportamento dos
trabalhadores ¢ complexo: resistem 2 “explo-
raco” 20 mMesmo tempo que COOpEram Com
a empresa para garantir a viabilidade dos
empregos.

Na pesquisa realizada por Bacon e
Blyton, um dos sindicatos investigados
havia cooperado para a introducio de “ra-
balho em equipe”, na expectativa de que essa
forma de organizacio do trabalho contri-



bufsse para o aumento de produtividade da
planta, ainda que o resultado fosse maior
intensificacio no ritmo de trabalho e demis-
sbes. Em ourro caso, resultados semelhantes
foram rejeitados, tendo em vista que o
aumento de produtividade seria pequeno.
No caso de um sindicato de oposicio mili-
tante, a intensificacio do ritmo de trabalho
foi rejeitada e a satisfagio no trabalho ele-
vou-se. Em outro exemplo, o sindicato
impediu mudancas no trabalho, mas com
baixa elevacio na satisfacio no trabalho e
menor impacto na produtividade do que no
ntimero de demissdes.

As tomadas de decisdes no curso das
negociaces sao complexas e os resultados
nem sempre s3o os esperados. O importan-
te a reter seria que os atores agiriam racio-
nalmente segundo seus objetivos.

Decorreria daf, segunde os autores, o
equivoco das andlises marxistas, cujo foco,
dirigindo-se apenas 2 ideologia ¢ aos ganhos
dos trabalhadores, avalia a moderacio dos
sindicatos como concessio, ignorando que a
estratégia dos mesmos obedece a uma ldgica
em busca de fins racionais. Por exemplo, em
um dos casos estudados por Bacon e Blyton,
a tradicio de moderagio do sindicato, rela-
cionava-se, em parte, ao fato de, por um
lado, a empresa em questdo pagar percentual
significativo de altos saldrios e, de outro, 2
auséncia de alternativas de emprego na loca-
lidade em questzo.

Conclusodes

Estaria o sindicalismo em crise ou em
busca de novas estratégias? A literatura exa-
minada leva-nos a concluir que ambas as
alternarivas sio possiveis, ¢ a visualizagio de
uma ou de outra depende da perspectiva do
observador. A idéia de crise apresenta-se
para os que percebem os sindicatos como

um movimento classista, amando sob o
principio da “solidariedade mecinica’, em
esfera prépria do mundo fordista, na pers-
pectiva do conflito. Esse sindicalismo estd,
realmente, em crise. A idéia de “novas estra-
tégias” se afirma para os que percebem a rea-
lidade em movimento e os agentes sociais
reorientando-se, criando novos campos de
conflito e de negociacdo, a despeito dos
constrangimentos. Nessa perspectiva, consi-
dera-se a idéia de transicio — que para os sin-
dicatos talvez seja longa e gradativa — em
que a realidade ndo se acha estagnada, nem
os atores congelados, mas reagindo a novas
situagdes, propondo novas agendas, criando
alternativas.

A énfase na perspectiva bascada na
“agéncia” ¢ nas estratégias inovadoras dos
atores, a qual se destaca nos autores exami-
nados, nio deve obscurecer o fato de que
aquelas sdo facilitadas ou dificultadas pelo
leque de aportunidades decorrente de um sis-
tema institucional existente (padrio de
organizacio, legislagio) e de um contexto
social mais amplo (niveis de crescimento
econdémico, de desemprego, de inovagio
tecnolégica). O que parece valer a pena des-
tacar € que, mesmo em condigbes bastante
dificeis, escolhas importantes podem ser fei-
tas: ou permanecer no passado e sucumbir,
ou valer-se de oportunidades que emergem
da nova situagdo e, assim, buscar novos
caminhos.

A diversidade que se manifesta em rodas
as dimensdes da realidade do trabalhe veio
para ficar. Os sindicatos que escolherem con-
tinuar como arores sociais relevantes terdo de
basear suas a¢bes no principio da diversida-
de. Suas acoes terdo de ser consideradas num
continuo que vai da cooperacio ao antago-
nismo, do mercado 2 classe, utilizando-se de
um ef/ou de outro, em graus distintos, de
acordo com as circunstdncias, o que requer a
aplicacio de novos conceitos politicos e
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sociais e, sobretudo, uma radical mudanca
cultural (Karz, Batt e Keefe, 2002, p. 2).

Ganhard quem for capaz de reverter
situagdes contingentes e flexiveis a seu favor.
Serd necessdrio formular politicas alternati-
vas de forma criativa. Para tanto, torna-se
fundamental um forte investimento em
capacitacdo das liderangas sindicais no senti-
do de superar certos dogmas que se mos-
tram, atualmente, sem eficdcia.

A histéria é feita de transformacbes e
rupturas e, a despeito dos impasses e obstd-
culos que se criam, especialmente para certos
segmentos sociais, a mesma histdria ensina-

nos que estratégias inovadoras sio capazes de
obter ganhos em quaisquer contexto.

E evidente que as relagbes entre os sin-
dicatos e as empresas globais sio desiguais,
mas isso ndo necessariamente significa supor
que o mais fraco serd o perdedor. E impor-
tante que os sindicatos adquiram novas com-
peténcias récnicas assim como novas atitudes
e valores: conceitos como contingéncia, flexi-
bilidade, diversidade, pluralidade, produtivi-
dade e qualidade tornam-se fundamentais
para tratar com a nova realidade. Justiga e
igualdade nio podem mais ser identificados

com homogeneidade e uniformidade.

Nota

1 Como observa Ramalho (1999, p. 220): “o fato de pertencer a uma Central mais conserva-
dora parece nao ter até aqui impedido uma atuacio efetiva dos sindicatos a favor dos ope-

¥ ¥
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Resumo
Sindicatos em transformagdo: “modelos” de acio sindical — o debate internacional

O artigo aborda a atual crise que, de modo geral, atinge os sindicatos, a partir do exame de
uma literatura representativa, cujo mérito encontra-se no esforco teérico realizado por estu-
diosos europeus ¢ norte-americanos, na tentativa de avancar no entendimento do fenémeno,
buscando ultrapassar os limites da andlise empirico-descritiva. Os autores em questio pro-
poem diferentes modelos de andlise, mas tendem a convergir no sentido de privilegiar como
fatores decisivos para a compreensio do fenémeno aspectos internos aos sindicatos (recursos
de poder, estratégias inovadoras, renovagio das liderancas), rejeitando as andlises baseadas na
perspectiva do conflito estrutural que definiria as relagdes entre capital e trabalho e que expli-
cariam o declinio dos sindicatos a partir de fatores externos, tais como mudancas ocorridas na
economia e no mundo do trabalho. Ao contrdrio dessas tiltimas, que tendem a evidenciar a
homogeneidade de resultados, os autores examinados enfatizam a diversidade de situagges,
que dependeria ndo apenas do contexto social mas, sobrerudo, da capacidade dos atores (sin-
dicatos) de atuar estrategicamente diante de novos desafios.

Palavras-chave: Crise do sindicalismo; Modelos de estratégias sindicais; Interesse de classe;

Agéncia.

Abstract
Unions in transformation: union action “models” — the international debate

The article deals with the present crisis of unions by examining a foreign licerature which tries
to develop theoretical frameworks to advance a better understanding of the phenomenon.
The analyzed authors have the merit of seeking to overcome the limits of the empirical-de-
scriptive analysis. Instead, they propose different models of analysis, although tending to con-
verge by focusing on the internal aspects to the unions (power resources; innovative strategies;
leadership renovation), considered as decisive factors for the understanding of the phenome-
non. They reject, therefore, the analyses based on the ideas of a structural conflict berween
capital and labor and thar the decline of the unions would be explained by external facrors
alone, such as the changes in the economy and in the world of labor. Contrary to the homo-
geneity of the outcomes shown by the latter assumption, the authors emphasize the diversity
of situations, a result not only of the social context, but overall, of the actors’ (unions) cap-
acities of acting strategically in face of the new challenges.

Keywords: Unions’ crisis; Models of unions’ strategies; Class interests; Agency:
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Résumé
Syndicats en transformation: “modéles” daction syndicale — le débat international

Cer article aborde la crise actuelle qui, de facon générale, atteint les syndicats. Le sujet est
abordé  partir de 'examen d’une lictérature représentative dont le mérite repose sur l'effort
théorique réalisé par des auteurs européens et nord-américains qui essayent d’approfondir la
compréhension de ce phénomene en cherchant 2 dépasser les limites de I'analyse empirique
et descriptive. Ces auteurs proposent différents modeles d’analyse mais tendent 2 privilégier
des facteurs internes aux syndicats comme éléments décisifs 2 la compréhension du phéno-
meéne (ressources du pouvoir, stratégies innovantes, renouvellements des cadres). Ils rejectent
ainsi les analyses qui, basées sur la perspective du conflic structurel, définiraient les relarions
entre capital et travail et expliqueraient le déclin des syndicats 4 partir de facteurs externes tels
les changements survenus dans 'économie et dans le monde du travail. Contrairement a ces
analyses qui visent 2 mettre en évidence 'homogénéité des résultats, les auteurs érudiés met-
tent en avant une diversité de situations qui ne dépendrait pas uniquement du contexte social,
mais davantage de la capacité des acteurs (les syndicats) a agir stratégiquement face 4 de nou-
veaux défis.

Mots-clés: Crise des syndicats; Modeles d’action syndicale; Intéréts de classe; Agence.
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Ciéncia Politica
www.ppgpol.ufscar.br

UFSCar - Programa de Pés-Graduacio em
Ciéncias Sociais
www.ufscar.br/-ppgcso

UFSCar — Programa de P6s-Graduacio em
Sociologia
www.ppgs.ufscar.br

UNB - Programa de Mestrado em Ciéncia
Politica
www.unb.br/ipol

UNB - Programa de Mestrado em Relagoes
Internacionais

www.unb.br/dpp.ppg.htm

UNB - Programa de Pés-Graduagio em
Antropologia Social
www.unb.br/ics/dan/manual pos

UNB - Programa de Pés-Graduacio em
Sociologia
www.unb.br/ics/sol/posgraduacao

UNESP - Programa de Pés-Graduacio em
Ciéncias Sociais
www.marilia.unesp.br/ensino/pos-
grad/ciencias_sociais

UNESP-Araraquara - Programa de Pés-
Graduagio em Sociologia
www.fclar.unesp.br/possoc

UNESP/UNICAMP/PUC-SP — Programa
de Pés-Graduagao em Relac@es
Internacionais
www.unesp.br/santiagodantassp

UNICAMP - Programa de Doutorado em

Ciéncias Sociais
www.ifch.unicamp.br/pos
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UNICAMP - Programa de Mestrado em
Antropologia Social
www.ifch.unicamp.br/pos

UNICAMP - Programa de Mestrado em
Ciéncia Polirica
www.ifch.unicamp.br/pos

UNICAMP - Programa de Pés-Graduacio
em Sociologia
www.ifch.unicamp.br/pos

UNICAMP - Programa de Politica
Cientifica Tecnolégica
www.ige.unicamp.br/dcpt

UNISINOS - Programa de Pés-Graduacio
em Ciéncias Sociais
www.unisinos.br/ppg.ciencias_sociais

USP - Programa de Pés-Graduagio em
Antropologia Social
www.fflch.usp.br/da

USP - Programa de Pés-Graduacio em
Ciéncia Politica

www.fHlch.usp.br/dcp

USP - Programa de Pés-Graduacio em

Sociologia

www.fflch.usp.br/ds
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Arquivos e Centros de Documentacéo

Anarchy Archives

dwardmac.pitzer.edu/anarchist_archives/

Archiv der socialen Demokratie
www.fes.de/archive/index_gr.html

Archives de France
www.archivesdefrance.culture.gouv.fr

Arquivo Ana Lag6a
www.arqanalagoa.ufscar.br

Arquivo Central do Sistema de Arquivos da
unicamp
www.unicamp.br/suarqg/siarq/

Arquivo de Histéria da Ciéncia do MAST
www.mast.br/histciencia?.htm

Arquivo do Centro de Comunicagio da
unicamp
www.unicamp.br/cco/areas/acervo/in-
dex.htm

Arquivo do Estado de Sao Paulo

www.arquivoestado.sp.gov.br/

Arquivo Edgar Leuenroth
www.arquivo.ael.ifch.unicamp .br

Archivo General de Indias
www.mcu.es/lab/archivos/AGILhtml

Archivo General de la Guerra Civil Espa-
fiola
www.mcu.es/lab/archivos/SGV.html

Fontes de Pesquisa

Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro

www.rio.rj.gov.br/arquivo/

Arquivo Histérico da Universidade Federal
de Juiz de Fora

www.clionet.ufjf.br/ahufjf/

Arquivo Histérico do Museu Histdrico Na-
cional
www.visualnet.com.br/mhn/

Arquivo Histdrico do Museu Imperial
www.museuimperial.gov.br/arquivohistori-
co.htm

Arquivo Histérico Municipal de Salvador
www.pms.ba.gov.br/fgm

Arquivo Histdrico Municipal de Sao Paulo
www.prodam.sp.gov.br/dph

Arquivos do Komintern
e-mail: lisgmofl@glasnet.ru

Arquivos Histéricos/Centro de Légica,
Epistemologia e Histéria da Ciéncia da
unicamp
www.cle.unicamp.br/arquivoshistoricos/

Arquivo Multimeios/Instituto de Artes da
unicamp
wwiw.iar.unicamp.br/multimeios/arquivo.htm

Arquivo Nacional
www.arquivonacional.gov.br
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Arquivo Publico da Cidade de
Belo Horizonte
www.pbh.gov.br/cultura/arquivo

Arquivo Publico do Distrito Federal
www.arpdf.df.gov.br/

Arquivo Publico do Estado da Bahia

www.apeb.ba.gov.br/

Arquivo Piblico do Estado do Espirito
Santo (APEES)

www.ape.es.gov.br/web/index2. htm

Arquivo Piblico do Estado do Pard
www.argpep.pa.gov.br/

Arquivo Piblico do Estado do
Rio de Janeiro

www.aperj.rj.gov.br/

Arquivo Piblico do Estado do Rio Grande
do Sul

www.sarh.rs.gov.br/apers/

Arquivo Piblico de Mato Grosso
www.apmt.mt.gov.br/

Arquivo Piablico Estadual Jordao Emeren-
ciano (Esrado de Pernambuco)
www.fisepe.pe.gov.br/apeje/

Arquivo Piblico Estadual do Rio Grande
do Norte
www.ape.rn.gov.br/

Arquivo Pdblico do Parand
www.pr.gov.br/arquivopublico/

Arquivo Publico Mineiro (APM)
www.cultura.mg.gov.br/programas/cultu-
ra027.htm

Arquivo Pdblico Municipal de Além Parai-
ba — MG (Arquivo Pablico Municipal Ge-
raldo de Andrade Rodrigues)

www.arquivodealemparaiba.hpg.ig.com.br/

index.html

114

Centro Brasileiro de Andlise e Planejamen-
to (cebrap)
www.cebrap.org.br

Centro de Documentacio Cultural Alexan-
dre Eulalio da unicamp

www.unicamp.br/iel/cedae/cedae.html

Centro de Documentacio e Informacio em
Arte da Funarte (cedoc)
www.funarte.gov.br/cdoc/

Centro de Documentacio e Memdria da
unesp
www.cedem.unesp.br/

Centro de Documentacio e Referéncia Itat
Cultural (CDR)
www.itaucultural.org.br/quemso-
mos/bd0.cfm?cd_pagina=1208ccd_pagi-
na=120

Centro de Documentacio Mauricio
Tragrenberg
www.nobel.com.br/-cdmt/

Centro de Documentacio Meméria Sindi-
cal da CUT

www.cut.org.br/index.htm

Centro de Estudos Afro-Asidticos — CEAA
www.candidomendes.br/ceaa

Centro de Estudos da Metrépole
www.centrodametropole.org.br

Centro de Estudos de Cultura Contempo-
rinea (cedec)
www.cedec.org.br

Centro de Meméria da unicamp
www.unicamp.br/suarg/cmu/

Centro de Pesquisa e Documentacio de
Histéria Contemporinea do Brasil

(CPDOC)
www.cpdoc.fgv.br/comum/htm/
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Consdrcio de Informacées Sociais —
CIS/NADD
www.nadd.prp.usp.br/piloto/index.aspx

Fundacio Arquive e Meméria de Santos
www.web@santos.sp.gov.br

Fundacio Casa de Rui Barbosa
www.casaruibarbosa.gov.br/

Fundacdo Joaguim Nabuco

www.fundaj.gov.br/

Fundagdo Osvaldo Cruz/Departamento de
Arquivo de Documentacio
www.fiocruz.br/coc/dad1.html

Fundagdo Patriménio Histérico da Energia
de Sdo Paulo
www.fphesp.org.br/

Marxists.org Internet Archive
WWW.Mmarxists.org/

National Archives and Records Administra-
tion (NARA)

www.nara.gov/

Narional Archives of Australia

www.naa.gov.au/

National Archives of Canada
www.archives.ca/

Nicleo de Altos Estudos Amazonicos —
NAEA

www.naea.ufpa.br

Niicleo de Estudos em Politicas Piiblicas da
Unicamp (nepp)

www.nepp.unicamp.br

Associacdes e Conselhos

Arquivistas Associados (ARQAS)
znap.to/arqas/

Associacio Brasileira de Educacio em
Ciéncia da Informagdo (abecin).
www.abecin.org/Home.htm

Associacio Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT)

www.abnt.org.br/

Associacio Brasiliense de Arquivologia
(ABARQ)
www.montess.com.br/dominio/abarg/fo-
rum/default.asp

Associacio de Amigos do Arquivo Publico
do Estado de Santa Catarina
e-mail: associacaoamigos.sc@bol.com.br

Associagio de Arquivistas de S3o Paulo
(ARQ-SP)

www.argsp.org.br/

Associagdo dos Arquivistas do Estado do
Rio Grande do Sul (AARS)

www.arquivologia.ufsm.br/aars/

Associagao dos Arquivistas Brasileiros
(AAB)
www.aab.org.br/

Associagio Nacional de Pesquisa e Pds-Gra-
duacio em Ciéncia da Informacio e Biblio-

teconomia (ANCIB)

www.alternex.com.br/~aldoibct/ancib.html

Associacio Nacional de Pés-Graduagio e
Pesquisa em Ciéncias Sociais (anpocs)
WWW.anpocs.org.br

Conselho Nacional de Arquivo (conarq)
www.arquivonacional.gov.br/conarg/
index.htm

Férum Nacional de Dirigentes de Arquivos
Municipais
e-mail: forumdam®uol.com.br

International Council on Archives
www.ica.org/
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Bibliotecas Virtuais

ABU: la Bibliotheéque Universelle

abu.cnam.fr/

Bibliomania
www.bibliomania.com/

Biblioteca Virtual Carlos Chagas
www.prossiga.br/chagas/

Biblioteca Virtual de Ciéncias Sociais
www. prossiga.br/csociais/pacc/

Biblioteca Virtual de Estudos Culturais
www.prossiga.br/estudosculturais/pacc/

Biblioteca Virtual Prof. José Roberto do
Amaral Lapa
143.106.59.6/index.htm

Biblioteca Virtual do Estudante Brasileiro
www.bibvirt.futuro.usp.br/

Bibliotecas Virtuais Temdricas
www. prossiga.br/bvtematicas/

UNESBIB - Bibliographic records of Unes-
co documents, publications an Library col-
lections
unesdoc.unesco.org/ulis/unesbib.html

The Library of Congress
www.loc.gov

http://catalog.loc.gov
SiBi/USP

www.usp.br/sibi

Faculdades e Institutos

Instituto Brasileiro de Informacio em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT)

www.ibict.br/

Instituto de Estudos Brasileiros (IEB)
(Especializacio em Organizacio de Arquivos)
www.ieb.usp.br/
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Instituro Superior de Estudos da Religido
www.iser.org.br

Instituto Universitdrio de Pesquisas do Rio
de Janeiro (iuperj)

www.iuperj.br

Pontificia Universidade Catélica de Minas Ge-
rais (Graduacio em Ciéncia da Informagio)

www.inf.pucminas.br/ci/

Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo
(Mestrado e Doutorado em Comunicacio e
Semidtica - drea: Tecnologias da Informacio)
www.pucsp.br/ ~cos-puc/

Universidade do Rio de Janeiro
(Graduacio em Arquivologia)
www.unirio.br/cch/index.htm

Universidade Estadual de Londrina/Depro. de
Ciéncias da Informagao/Depro. de Histéria
(Graduagzo em Arquivologia; Especializa-
cdo em Geréncia de Unidades e Servigos de
Informacio)
www.uel.br/ceca/cinf/arquivologia.htm

Universidade Federal de Santa Maria/Ar-
quivologia

(Graduagao em Arquivologia)
www.arquivologia.ufsm.br/

Universidade Federal Fluminense/Depto.
de Documentacgio

(Graduagio em Arquivologia, Especializa-
¢do em Planejamento, Organizacio e Dire-
¢do de Arquivos)

www.uff.br/#

Universidade Nacional de Brasilia/Depto.
de Ciéncia da Informacio e Documentacio
(Bacharelado em Arquivologia)
www.unb.br/deg/cursos.htm
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Universidade Nacional de Brasilia/Depro.
de Ciéncia da Informacio e Documentacio
(Mestrado em Biblioteconomia e Docu-
mentacio - drea: Planejamento de Processos
Documentirios)
www.unb.br/dpp/stricto/stricto-13.hrm#s

Universidade Nacional de Brasilia/Depto.
de Ciéncia da Informacio e Documentacio
(Doutorado em Ciéncia da Informacio -
drea: Transferéncia da Informacdo)
www.unb.br/dpp/stricto/stricto-13.htm#s

Universidade de Sao Paulo/Depro. de Bi-
blioteconomia e Documentacio

(Mestrado e Doutorado em Ciéncias - drea:
Ciéncias da Informacio e Documenracio
www.eca.usp.br/departam/cbd/cursos/pos-

grad/index.hem

Guias, Banco de Dados
e Listas de Discussdo

Comissio de Patriménio Cultural (CPC)
www.usp.br/cpc/cpcinfo.hrml

Guia da Internet no Brasil para Cientistas
Sociais, Historiadores e Arquivistas (do
CPDOE)
www.cpdoc.fgv.br/comum/hem/

infocafé

www.infocafe.cjb.net/

Lista de Arquivistas, Arquivos ¢ Arquivologia
br.egroups.com
e-mail: owner@egroups.com

Lista Eletrénica de Histéria do Brasil
(HBrasil-L)
www.clionet.ufjf.br/hbr-lI/index.htm
e-mail: hbr-mod@ah.ufjfbr

Rede Eletrénica de Histdria do Brasil
(ClioNet)

www.clionet.ufjf.br/

Museus

International Museum of Photography and
Film (George Eastman House)

Www.castman.org/

Memoerial do Imigrante
www.memorialdoimigrante.sp.gov.br/

Museu da Pessoa
www2.uol.com.br/mpessoa/

Museum of Television & Radio, The
www.mtr.org/

Publicacdes Eletrénicas

Archival Science
www.wkap.nl/journals/archival_science

Arquivologia no Brasil
www.cpdoc.fgv.br/comum/hem/

ASIS Thesaurus of Information Science,
2nd Edition (by Jessica Milstead)
www.asis.org/Publications/Thesaurus/tnho-
me.htm

Boletim do Arquivo Edgard Leuenroth — o
AEL via Internet
e-mail: andrew@unicamp.br

Boletim Eletrénico da Associacio Nacional
de Pés-graduacio e Pesquisa em Ciéncias
Sociais (anpocs on-line)
www.anpocs.org.br/boletim/boletim.htm

Bulletin des Archives de France-Publications
www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/fi/pu-
blications/
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Bulletin of the American Society for Infor-
mation Science and Technology
www.asis.org/Bulletin/

Journal of the American Society for Infor-
mation Science and Technology

www.asis.org/Publications/JASIS/jasis.html

Informacio e Sociedade - Estudos
www.informacaoesociedade.ufpb.br/

Revista Brasileira de Histéria
www.fflch.usp.br/dh/anpuh/pu-
blic_html/revista.htm

Revista Ciéncia da Informacao (Cienline)
www.ibict.br/cionline/300101/index.htm

Scientific Electronic Library Online (Scielo
Brazil)

www.scielo.br/
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Publicacbes

ANPOCS-

A REVISTA BRASILEIRA DE CIENCIAS
SOCIAIS (RBCS) existe desde 1986 e j& se
consolidou como o periddico mais impor-
tante na area de ciencias socials stricto sensu.
Assinar a RBCS é estar em contato com
05 temas-atuais e as pesquisas recentes
< realizadas na Antropologia, na Ciéndia
Politica e na Sociologia por pesquisado-
res do pais e bons autores estrangeiros.
E um espaco de encontro das inovacoes
na reflexao e no discurso das ciéncias
sociais em que a heranca dos classicos da
teoria social é desafiada pelos proble-
mas postos a pesquisa contemporanea.

Associacao Nacional
de PosGraduagao e Pesquisa
em Ciéncias Scciais

A REVISTA BRASILEIRA DE INFOR-
MACAO BIBLIOGRAFICA EM CIENCIAS
SOCIAIS (BIB) é uma publicacde semes-
tral que ja conta com 64 nameros gue
oferecem balancos criteriosos, elabora-
dos pelos mais eminentes cientistas
sociais, da bibliografia corrente sobre
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edicdo transformam a BIB em ponto de
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nhecimento das instituicbes voltadas
para as ciéncias sociais.

Assinatura anual da RBCS (3 edicoes)

Nacional: R$ 60
Internacional:  US$ 70
Assinatura anual do BIB (2 edicdes)
Nacional: R$ 40
Internacional:  US$ 60
Assinatura anual conjunta (RBCS e BIB)
Nacional: R$ 90
Intenacional: us$ 100
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