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Introducao?

Ha seis anos uma nova legislagdo trabalhista estd em vigéncia no pais. Ndo “nova”
no sentido literal, como se a legislagdo anterior tivesse sido revogada ou altera-
da na integra, nem ignorando que, ao contrario do que seus criticos afirmavam,
a Consolidacao das Leis do Trabalho passou, sim, por revisdes e altera¢des ao
longo dos 80 anos que completou em 2023 (Almeida; Mariani; Ostetti, 2017).
“Nova" no sentido figurado, para dar conta de dois pontos: primeiro, o volume
de alteragdes que se provocou, de uma sé vez, com a Reforma Trabalhista,
em 2017; segundo, porque, em nosso juizo, o sentido e espirito da legislacdo
foi alterado, consonante a interpretagdo de Guy Standing sobre as rodadas de
liberalizacdo das Ultimas décadas: as reformas legislativas “[...] transformaram as
regulamentagdes que eram [...] protetoras e pré-coletivas em mais pro-individu-
alistas e promocionais” (Standing, 2007, p. 73).

Dentre as alteragBes estd a criagdo dos contratos de trabalho intermitente.
Conhecida internacionalmente como zero-hour contracts, on-call work ou work
on-demand, a modalidade permite a contratacdo de méao de obra com as obri-
gacoes trabalhistas e previdenciadrias de um contrato de trabalho tradicional,
com a destacada diferenca de que os/as empregados/as podem permanecer
em um periodo de inatividade indefinido até que sejam convocados, com trés
dias de antecedéncia, para trabalhar. Considerando que encargos e benefi-
cios sdo pagos proporcionalmente ao tempo de jornada efetiva (ndo havendo
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convocagao, ndo ha obrigatoriedade de pagamento ou qualquer tipo de bene-
ficio mesmo considerando que ha um contrato de trabalho assinado vigente),
a nosso ver, a modalidade é uma das figuras mais expressivas da reforma por
caracterizar o seu grau de flexibilizagdo.

Assim, o objetivo é tragar um pequeno balanco do que tem sido produzido no
meio académico sobre essa modalidade. Selecionou-se trabalhos que dialogam e
que trazem alguma contribuicao a sociologia do trabalho, que tivessem sido publi-
cados entre 2018 e 2022 e que ndo fossem trabalhos de grande extensdo, como
dissertacdes, teses ou livros. Na secdo seguinte se apresenta a selecdo de traba-
lhos, seguida de uma discussao dividida nos subtépicos: desenhos de pesquisa,
caracterizagcdo do trabalho intermitente, referéncias internacionais, incompatibili-
dades institucionais e efeitos e resultados.

Metodologia e resultados

Uma primeira busca por trabalhos foi feita por meio do software Publish or Perish,
pesquisando publicagdes a partir dos termos “contrato intermitente” e “trabalho
intermitente” no titulo e também nas palavras-chave. Retornaram da busca 3 mil
casos?, ao que se seguiu uma etapa de limpeza que consistiu na remogédo de
casos duplicados, trabalhos de conclusdo de curso, dissertacdes, teses, livros e
trabalhos de outras areas, restando-se 76 casos.

Destes, filtrou-se os artigos publicados em periddicos de qualis Capes A1 e A2 na
area de Sociologia, localizados a partir da primeira busca realizada, restando-se
quatro. A escolha arbitraria da drea de estudos se d4 em razdo de a sociologia ser
a area de concentracdo de pesquisa atualmente em curso.

Para se somar a este conjunto, uma segunda busca foi realizada nos anais dos
principais eventos na area de ciéncias sociais? realizando-se um levantamento
nos Grupos de Trabalho e Comités de Pesquisa que tinham como tema traba-
lho, trabalhadores/as, legislagdo trabalhista, sindicalismo etc. Foram utilizados
os anais do Congresso Brasileiro de Sociologia, da Sociedade Brasileira de
Sociologia (SBS), do Encontro Anual da Associacdo Nacional de Pds-Graduagéo
e Pesquisa em Ciéncias Sociais (ANPOCS), e do Encontro Anual da Associagdo
Brasileira de Estudos do Trabalho (ABET). O periodo de selegdo foram os even-
tos ocorridos entre 2018 e 2022.

N&o se encontrou trabalhos sobre os contratos intermitentes nos congressos da
SBS e nem nos encontros da Anpocs no periodo selecionado. Deste modo, foram
selecionados cinco trabalhos apresentados nos encontros da ABET (Artur et al.,
2021; Bend, 2021; Gomes; Oliveira; Silva, 2019; Lopes, 2019; Loural, Oliveira,
Duarte, 2021); e quatro trabalhos publicados em periédicos (Lima; Bergstrom;

3 Numero decorrente do limite de busca do préprio software. Nesta primeira etapa, pré-trata-
mento, inclui-se um niimero alto de ocorréncias para os termos “trabalho” e “intermitente” nas
dreas de salde e educacéo fisica sem relacdo com o tema de interesse.

4 Considerou-se os eventos onde haveria maior possibilidade de captar trabalhos especifica-
mente na area de sociologia ou que com ela estabelecessem um dialogo critico e contributivo.

5 Por ndo ter o texto completo disponivel, o trabalho de Santos e Nunes (2019) ndo foi incluido
na analise.
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Gemma, 2020; Oliveira; Teodoro, 2018; Ravnjak; Rodrigues; Soares, 2022; Reis;
Meireles, 2019), totalizando nove textos®.

Em razdo do fato de o objeto de estudo contar apenas pouco mais de cinco anos
de debates e reflexdes, tendo em vista que a validagdo da modalidade de trabalho
se deu em 2017, o balanco bibliogréfico possivel de ser feito aqui € no escopo de
uma Revisdo Anual, o que limita o espago para discussdo; por isso, tomou-se os
referidos critérios de escolha, que além de considerar a qualidade e a relevancia
dos trabalhos para a area, considera também que os artigos demandam maior
esforco dos/as autores/as para sintetizar suas reflexdes, ressaltando pontos mais
importantes e dados mais significativos. Isto explica a deliberada escolha metodo-
l6gica de manter fora do corpus trabalhos de maior félego, como as monografias,
dissertacoes e teses.

Discussao

Desenho de pesquisa

Convém comegar indicando os desenhos de pesquisa empreendidos no con-
junto de trabalhos. Levantamento bibliogréfico foi a principal ferramenta utili-
zada, sem que tenha havido, contudo, indicacdo de uma pesquisa bibliografica
mais sistematica. Assim, Bena (2021), Lopes (2019), Oliveira e Teodoro (2018) e
Reis e Meireles (2019) utilizam de levantamento bibliogréfico para caracterizar o
trabalho intermitente e para buscar interpreta¢des para as mudancas institucio-
nais empreendidas pela reforma trabalhista. Lima, Bergstrom e Gemma (2020)
utilizam de levantamento bibliografico para discutir de que modo os contratos
intermitentes ajudam a reforcar a segregacdo e as desigualdades de género no
mercado de trabalho, enquanto Ravnjak, Rodrigues e Soares (2022), para mapear
a regulagdo dos contratos intermitentes em outros paises.

J& a pesquisa documental é recurso utilizado por Lima, Bergstrom e Gemma
(2020), tendo em vista o objetivo de discutir o aparato legal para “protecdo do
trabalho da mulher”. Artur et al. (2021) também recorrem a pesquisa documental
para analisar o julgamento das a¢des que contestam a constitucionalidade dos
contratos intermitentes na Suprema Corte.

Ja uma anaélise estatistica de dados secundarios, isto ¢, dados do Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) e/ou da Relagdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS) é empreendida nos textos de Gomes, Oliveira e Silva
(2019), Loural, Oliveira e Duarte (2021) e Lima, Bergstrom e Gemma (2020).

Caracterizacao do trabalho intermitente

O conjunto de trabalhos é bastante critico a reforma trabalhista aprovada em
2017 e aos contratos intermitentes que com ela entraram em vigéncia. Aponta-se
que o modelo de trabalho promove a “precarizagdo do trabalho” (Reis; Meireles,
2019), submete os/as trabalhadores/as as “insegurancas do mercado” (Reis;
Meireles, 2019), transferindo os riscos da atividade econémica do empresa-
riado para os/as trabalhadores/as (Bend, 2021), além de afetar o horizonte de

¢ A fim de organizacao, as referéncias aos trabalhos selecionados sédo apresentadas no corpo
do texto. Referéncias complementares estdo postas em notas de rodapé.
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expectativas ao ndo promover “perspectivas para o futuro” (Reis; Meireles, 2019) -
considerando o carater instavel da modalidade?.

Bend (2021) ainda destaca que ela contribui para a promogdo da “crise da
subjetividade”, sendo mais uma heranca do processo de reestruturagdo pro-
dutiva dos anos 70 em diante. A autora mobiliza a tese da “nova morfologia
do trabalho” para frisar que estas modalidades “flexiveis”, como o trabalho in-
termitente, compdem o quadro mais abrangente das “dindmicas psicossociais
de dessubjetivacdo de classe”. Frisando que o modelo fora defendido como
oportunidade para tirar da informalidade trabalhadores/as desassistidos/as
pela legislagdo, a anélise da autora é que, ao contrario, seu carater eventual
faz com que se tenha, na realidade, trabalhadores/as “just in time" e acirramen-
to do fenémeno da “subproletarizacdo” (Beng, 2021). Na perspectiva adotada
pela autora, estas formas flexiveis de trabalho provocam a chamada “crise da
subjetividade”, ou “crise na vida pessoal”, na medida que os projetos de vida,
de longo prazo, ficam comprometidos (Lima; Bergstrom; Gemma, 2020), sendo
a incidéncia desse problema uma questado de classe.

Enquanto Bend (2021) mobiliza o conceito de “subproletarizacdo”, Gomes,
Oliveira e Silva (2019) mobilizam a ideia da “despadronizagdo da jornada”,
tragando um paralelo entre o trabalho intermitente e a jornada parcial, que também
sofreu alteragdes com a reforma trabalhista, tendo sido ampliada para 32 horas
semanais. Destacando que a modalidade de contratacdo temporaria também
foi ampliada para até 270 dias no ano, a leitura dos autores é que a reforma
foi, em sintese: a "ampliagdo do grau de flexibilizagdo nas relagdes laborais e
diminuicado de seus custos para os empregadores” (Gomes; Oliveira; Silva, 2019,
p. 6). Loural, Oliveira e Duarte (2021), por sua vez, tragam um paralelo entre o
trabalho intermitente e a terceirizacdo, destacando que o mote da flexibiliza-
cdo presente na reforma promove a “fragmentagdo das condicdes de trabalho”,
ao proliferar as formas possiveis de contratagéo.

Apesar de desempenharem o mesmo papel enquanto formas alternativas aos
contratos de tradicionais, tanto a jornada parcial quanto o trabalho terceirizado
ainda trazem consigo uma definicdo especifica dos periodos nos quais os servi-
cos serdo prestados e qual remuneracdo serd recebida considerando a jornada
de trabalho. No caso dos contratos intermitentes, um problema central que foi
muito debatido e cujas expectativas negativas se tem confirmado € que a unica
garantia que se tem desses contratos sdo os periodos de inatividade - exatamen-
te o inverso do que define a lei. Os contratos intermitentes s&o, na verdade, peri-
odos de inatividade alternados com periodos de prestagdo de servicos®.

A este respeito Bend (2021, p. 6) comenta que, da forma com que foi regulado,
o trabalho intermitente “cria uma contradicdo para o trabalhador que, ao mesmo
tempo, é e ndo é empregado”, considerando os periodos de inatividade como
periodos de “ndo-trabalho” e, portanto, desconfigurando as “caracteristicas cen-
trais do vinculo de emprego tradicional”. Deste modo, critica-se o fato de a lei ndo
dispor de melhor tratamento, limitagdes ou mesmo compensacgéo aos periodos

7 Inevitavel ndo lembrar dos balancos que Richard Sennett faz das mudancas no capitalismo
entre as décadas de 70 e 90; destaca-se, por ora, a critica ao "flexitempo” (Sennett, 2014).

8 Pereira e Dutra (2021), acertadamente, chamaram isso de “o dilema do empregado
desempregado”.
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de inatividade. Isto é: os contratos podem ficar engavetados por meses ou anos
a fio sem que uma hora de trabalho sequer seja prestada (Contratos [...], 2020).

Os periodos de inatividade ainda apontam as falhas na legislagdo na promogéo
da protecédo social®. Conforme destacado anteriormente, a promessa reformista
era que os contratos intermitentes promoveriam o deslocamento da forca de
trabalho informal para o mercado de trabalho formal e, assim, para o sistema de
“protecdo social”. Porém, conforme se tem destacado, os salérios, quando ha,
sdo em sua maioria baixos, prejudicando também a contribuigdo com o sistema
previdenciario, tornando dificil para trabalhadores/as dessa modalidade o pre-
enchimento dos requisitos necesséarios para aposentadoria (Bena, 2021).

Referéncias internacionais

Ao longo dos debates sobre os contratos intermitentes, sustentou-se que esse
tipo de contrato estd presente em economias desenvolvidas. Porém, a diversi-
dade de formas institucionais e os mecanismos que diferenciariam os modelos
estrangeiros daquele que se estava propondo para o Brasil foram omitidos,
e ainda negando os efeitos concretos de sua aplicagdo.

Nesse sentido, Reis e Meireles (2019) destacam que os tipos de contrato aplicados
na Espanha, o trabajo fijo discontinuo, estdo concentrados no setor da industria de
hotelaria e servigcos em geral, tendo como perfil trabalhadores de pouca instrugéo,
formacédo e experiéncia. J4 em Portugal, os autores lembram que a modalidade sé
é admitida em empresas que exercam atividades descontinuas e com intensidade
variavel. Outra diferenca é que em Portugal os saldrios dependem de negociagdo
coletiva e hd duas modalidades disponiveis: o trabalho alternado, onde a presta-
cdo de servigos deve ser de no minimo seis meses, sendo que quatro deles devem
ser consecutivos; e o trabalho a chamada, mais préximo do modelo brasileiro com
a diferenca de que a chamada para servico é feita com vinte dias de antecedéncia.

O modelo portugués também tratou de dispor sobre um ponto que foi bastante
controverso nos debates no parlamento brasileiro; 13, a legislagdo teve o cuidado
de prever uma compensagédo pelo periodo de inatividade, chegando a 20% do
salério-base, ou do salario determinado em negociagéo coletiva.

Na Itélia, os autores lembram, também se imp&s algumas restrices: o modelo
pode ser adotado nas atividades que tenham necessidade de contratacdes com
jornadas varidveis e quando previsto por negociacdo coletiva, ou em quaisquer
atividades quando os/as trabalhadores/as contratados/as tém menos de 24 anos
e mais do que 55. A regra também estabelece que a duracdo destes contratos
nao pode ser maior do que 400 dias ao longo de trés anos, com excecdo dos
setores de turismo, administragdo publica e entretenimento.

Incompatibilidades institucionais

Ao discutir mudancgas institucionais no mercado de trabalho alemé&o, também
através de reformas, a cientista politica Kathleen Thelen (2009) arguiu que os pro-
cessos de liberalizagdo desses mercados pode ocorrer de diferentes formas, alte-
rando-se por completo as legislagdes e instituices, alterando-se as interpretaces
e os modos de aplicacdo das regras, sem formalmente alterd-las ou revogé-las,

? Problema escancarado com a reagdo as crises suscitadas pela pandemia de covid-19. Pereira
e Dutra (2021) demonstraram os dilemas institucionais ocasionados pela modalidade nas ma-
térias legislativas do periodo.
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ou mesmo adicionando-se novas “camadas” as regras existentes. A autora arguiu
que algumas reformas mantém um “ndcleo principal” de trabalhadores/as que
gozam de relativa protecdo social e de contratos de trabalho tradicionais/padrdes,
mais estaveis e com mais garantias, ao passo que permitem novas modalidades,
mais instaveis, eventuais e com menos garantias, concentradas sobretudo no
setor de servigos, de baixos salarios e do que chamou de “mini-empregos e outras
formas de emprego atipico” (Thelen, 2009).

Seu desenvolvimento promoveria uma “segmentacao”, ou “estratificacdo” dos
mercados de trabalho, uma vez que uma parcela dos/as trabalhadores/as goza
de relativa protegdo social e de relagcdes de emprego tradicionais, ao passo que
outra parcela fica relegada as novas formas de contratacéo incorporadas a legis-
lagdo do trabalho formal. Deixando-se a parte uma discussdo pormenorizada do
enquadramento tedrico-metodolégico e da terminologia utilizada pela autora,
retem-se um aspecto importante: estas novas “camadas” institucionais a que se
refere podem ser incompativeis entre si e podem provocar atritos que, no longo
prazo, podem acirrar as disputas politicas dentro das instituicdes, suscitar novas
mudancgas institucionais, ou mesmo fortalecer novas interpretacdes que prejudi-
quem as regras ou sistemas anteriores (Thelen, 2009).

O estudo de Artur et al. (2021, p. 3) evidencia isso ao demonstrar que, a partir
do julgamento da constitucionalidade do trabalho intermitente, a Suprema
Corte contribui, também, para “[...] redirecionar os sentidos da Constituigdo
Federal de 1988 por meio da naturalizagdo das demandas do mercado e das
desigualdades produzidas em nossa sociedade”. Consoante, outro estudo
(Feriato; Zuin, 2022) também argumenta que os contratos intermitentes foram
regulados ignorando-se a totalidade do sistema na qual a regulacéo foi inseri-
da e, por isso, estariam em conflito com outros artigos do texto celetista.

Deste modo, os trabalhos destacam os problemas quanto a transferéncia do
risco da atividade econémica do empregador para os/as trabalhadores/as
(oscilagdes e quedas na demanda, por exemplo), a ndo eventualidade como
caracteristica da relacdo de emprego, o periodo a disposicdo como tempo de
servico que deveria entrar no calculo da remuneracéo, e a vedacédo a remu-
neragdo inferior ao saldrio-minimo, sinalizando como pontos criticos a coexis-
téncia dos contratos intermitentes com o art. 7, inciso VIl da CF88, e os artigos
2,3 e4daCLT.

Porém, enquanto os trabalhos aqui expostos sdo criticos aos contratos intermi-
tentes, outro ponto da dindmica constata a necessidade de se observar, sempre,
a mobilizacdo dos interesses e as capacidades de atuacdo dos agentes nos es-
pacos de poder. Desde entdo, ha casos de trabalhadores/as “uberizados” que
mobilizaram a nova legislagdo para pleitear o reconhecimento de uma relacédo
de emprego com suas plataformas, ou de tribunais que desta forma reconhe-
ceram. Assim, destaco precedentes de ao menos dois tribunais de 12 insténcia
(Brasil, 2022a, 2022b) e de um tribunal de 2% insténcia (3% Turma [...], 2022) que
anularam o contrato de prestagdo de servicos entre a Uber e dois motoristas,
obrigando a plataforma a assinar as carteiras de trabalho na modalidade in-
termitente. Cito, também, decisdo similar aplicada a plataforma 99 Taxi (Brasil,
2022c). Os casos revelam o potencial dindmico das mudancas institucionais e
que mesmo o uso da modalidade abre espacgo para sua contestacéo e, prova-
velmente, ensejaré alteracdes.
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Efeitos e resultados

A criagdo de postos de trabalho na modalidade intermitente teve pouca ex-
pressdo, considerando o total de postos criados no periodo. Contudo, diante
da emergéncia global ocasionada pela pandemia de covid-19, bem como das
crises decorrentes das medidas de contencgdo a proliferacdo da doenca, a mo-
dalidade ganhou evidéncia nos indices que monitoram o mercado de trabalho e
no debate publico (Resende, 2021), tal como observa Bena (2021), mas demons-
trando que, ainda assim, o percentual de postos gerados ainda é baixo™®.

Analisando dados do CAGED a época, Gomes, Oliveira e Silva (2021) também
destacam o pouco peso que as contratagdes intermitentes tiveram no total de
postos de trabalho criados. Também analisaram que as contratagdes estdo con-
centradas nos setores de comércio, servigos pessoais e construgdo civil, recru-
tando em sua maioria trabalhadores/as nas ocupacdes que exigem baixas quali-
ficagdo e escolaridade, destacando-se as ocupagdes de vigilantes, vendedores/
as, atendentes etc. Andlise referendada pelo estudo de Loural, Oliveira e Duarte
(2021), que também chegaram ao dado de que o salério dos/as trabalhadores/as
intermitentes representou, em média, 40% do saldrio dos/as ndo-intermitentes,
indice que caiu para 36% em 2019.

Ao longo da série histdrica, observa-se que os contratos intermitentes ndo chegam
a 1% do total de vinculos ativos ao final de cada ano, permanecendo bastante
marginais, ainda que se considere a trajetéria crescente de formalizacdo nesta
modalidade™. Loural, Oliveira e Duarte (2021), usando dados da RAIS, apontaram
que em 2018 o numero de vinculos ativos era de pouco mais de 54 mil, e que em
2019 subiu para pouco mais de 95 mil, enquanto, no levantamento realizado pelos
autores, os nimeros para os contratos nao intermitentes seriam, respectivamente,
349.525 e 923.096. Os autores também apontam que os setores que mais geram
vagas na modalidade sdo Comércio, Construcao Civil, Servicos Complementares
e Administrativos e Industrias de Transformacao.

Os trabalhos analisados, contudo, ndo formularam explicacdes para o baixo
numero de vinculos que permanecem ativos ou que, de fato, gerem horas de tra-
balho e renda ao final de cada ano. Uma hipdtese pode ser a persistente divida,
por parte dos empregadores, quanto ao uso da modalidade, pagamento de sa-
larios e demais encargos, ou a falta de seguranca juridica, considerando que a
constitucionalidade do modelo ainda estad sendo julgada no STF e o seu uso tem
gerado litigios nos tribunais de primeira e segunda insténcias (Artur et al,, 2021).

A conclusédo é que o uso dos contratos intermitentes no mercado de trabalho
brasileiro estd muito longe de atingir o nivel (medido na casa de milhdes) “pre-
visto” no relatério do entdo deputado Rogério Marinho (PSDB-RN), responsavel
pela matéria na Camara. Como se observou anteriormente, casos internacio-
nais foram citados para sustentar que a proposta seria bem-sucedida no pais;
contudo, uma das estratégias politicas foi omitir, de fato, o que acontecia com os
contratos “zero-hora” internacionalmente: pouca expressividade na criagdo de

1% Ver, também, as andlises de Maggi (2022), Silva e Oliveira (2022) e Filgueiras (2023).

" Em levantamento mais recente, Silva e Oliveira (2022) apontam que o total de vinculos cria-
dos de 2017 a 2021 foi, respectivamente 7.367, 61.705, 154.950, 199.604 e 243.554. Dentro
deste periodo os nimeros se referem, respectivamente, a 0,02%, 0,16%, 0,41%, 0,53% e 0,61%
do total de vinculos nos anos.
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postos de trabalho (Freyssinet, 2009); concentragdo em setores especificos e em
ocupacdes de baixa qualificacao, nivel educacional e, consequentemente, baixos
salarios (Farina; Green; McVicar, 2019); predilecdo por populacdes socialmente

vulneraveis, como imigrantes (Farina; Green; McVicar, 2019); e que ensejou a
reagao de sindicatos e de partidos politicos, como informa um editorial bastante
critico do jornal britanico The Guardian (2016).

Conclusao

Este artigo pretendeu, em sua brevidade, apresentar uma sintese de trabalhos
que discutiram o surgimento, as caracteristicas e os resultados dos contratos de
trabalho intermitente, requlamentados com a reforma trabalhista, em 2017. Deste
modo, iniciou-se o texto apresentando a selecdo de trabalhos e a razdo de sua
escolha. Em seguida, dividiu-se a discussdo em alguns eixos, comecando-se pela
forma com que os trabalhos definem os contratos intermitentes. Apontou-se algu-
mas diferencas do modelo brasileiro para outras praticas internacionais e se de-
monstrou que o conjunto de trabalhos sdo profundamente criticos a modalidade
e com evidéncias para sustenta-las. Em razdo do espago, muito da discussao ficou
de fora; porém, espera-se que o artigo sirva como registro do esforco intelectual
e académico que se tem feito para compreender as dinamicas do mercado de
trabalho brasileiro, bem como motivagcdo para que novas reflexdes sejam tragadas.
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Resumo

Contratos de trabalho intermitente: um balanco de criticas e acompanhamentos
(2018-2022)

A Revisdo Anual apresenta um breve balanco sobre a vigéncia dos contratos de trabalho
intermitente, regulamentados com a Reforma Trabalhista de 2017. Discute-se nove tra-
balhos, entre artigos de periddicos e de anais de eventos, publicados entre 2018 e 2022.
Os artigos foram selecionados filtrando-se os trabalhos em periédicos avaliados com
qualis A1 e A2 pela Capes no quadriénio 2017-2020. J4 os artigos de eventos foram se-
lecionados buscando-se trabalhos nos congressos anuais da SBS, da Anpocs e da Abet.
No conjunto, convergem no tom critico 8 modalidade e a reforma, mas divergem nas
estratégias de pesquisa e na caracterizagdo da discussdo: parte focou na dimensao nor-
mativa e conceitual, analisando a vigéncia da modalidade a luz da legislagdo trabalhista,
da constituicdo e do ideal de trabalho decente, enquanto outros focaram na dimensao
empirica, analisando indicadores do mercado de trabalho e os indices de formalizagéo.
Dentre os pontos fortes, destaca-se a variedade de abordagens e desenhos utilizados;
como ponto fraco, esté a falta de uma investigagdo mais detalhada das razdes que levam
empregadores a utilizar ou ndo a nova modalidade.

Palavras-chave: Reforma trabalhista. Trabalho intermitente. Jornada varidvel. Legislagio
trabalhista. Sociologia do trabalho.

Abstract
Zero-hour contracts: a review on critics and monitoring (2018-2022)

This review essay aims to present a very brief assessment of the run of zero-hour con-
tracts, modality regulated by the 2017 Labor Reform. To this end, nine papers published
between 2018 and 2022 are discussed, including articles published in journals or pre-
sented at events. The articles published on journals were selected by filtering journals
evaluated with qualis A1 and A2 by Capes for the period 2017-2020. The articles pu-
blished in events were selected by searching for papers with the topic of interest on the
SBS's, Anpocs's and Abet's annual congresses. As a whole, they converge in their critical
tone towards the modality and the reform, but diverge in research strategies and the cha-
racterization of the discussion: part focused on the normative and conceptual dimension,
analyzing the validity of the modality in light of labor legislation, the constitution and the
ideal of decent work, while others focused on the empirical dimension, analyzing labor
market indicators and formalization rates. Positive points are the variety of approaches
and designs used; negative point is the lack of a more detailed investigation of the rea-
sons that lead employers to use or not the new modality.

Keywords: Labor Reform. Zero-hour contract. Variable working hours. Labor legislation.
Sociology of Work.
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