Teorias do Crime e da Violéncia: Uma Revisao da Literatura

Introducao'

Um dos temas candentes das Ciéncias
Sociais sao os da violéncia. Quando se trata
da violéncia como crime, o tema se torna
ainda mais prodigioso devido a sua impor-
tincia no contexto latino-americano (mar-
cado por grandes desigualdades sociais e
jurfdicas) e, sobretudo, devido a dinAmica
crescente da criminalidade violenta. Mui-
to foi escrito a respeito da criminalidade
violenta, mas o esforco em trazer uma
discussio em torno de trabalhos contem-
porineos que equilibram a andlise tedrica
em meio a testes empiricos se mostra como
um grande desafio ao cientista social. Nes-
te trabalho busco revisar a literatura sobre
a criminalidade violenta, principalmente
no Ambito internacional.

A literatura ¢ vasta, mas o esfor¢o para
condensar algumas das principais teorias
do crime e da violéncia mostra-se funda-
mental, sobretudo para ajudar os pesqui-
sadores que buscam selecionar varidveis
explicativas para o fendmeno da violéncia
e da delinquéncia.

Partindo dessa perspectiva, as préxi-
mas segoes trazem o debate tedrico sobre
as principais teorias do crime e da violén-
cia, mostrando virtudes e lacunas que os
testes empiricos de alguns dos trabalhos
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trouxeram para a comunidade académica
de pesquisadores sobre a questao da crimi-
nalidade e dos seus nexos causais, como a
violéncia e a delinquéncia.

1. As teorias sociais sobre a
criminalidade, a violéncia e a
delinquéncia

O que leva as pessoas a praticarem
crimes? Por que os homicidios crescem ou
decrescem? Como explicar que, em um
mesmo contexto, pessoas optam pela crimi-
nalidade enquanto outras seguem o cami-
nho da legalidade? Esses sio questionamen-
tos dificeis de ser respondidos. Contudo,
mostra-se importante o esforco para enten-
der algumas teorias relevantes sobre o crime
e a violéncia para, em parte, responder tais
questionamentos.

A andlise tedrica permite ao pesquisa-
dor langar luz sobre as varidveis causadoras
do fendmeno que se quer explicar. Focar
as abordagens tedricas e os resultados em-
piricos dos trabalhos expostos ¢ de grande
importincia ao pesquisador para, princi-
palmente, elencar hipéteses possiveis de
serem testadas.

Os estudos sobre as causas da crimi-
nalidade e da violéncia passaram por um
processo evolutivo. Os primeiros estudos so-

1 Agradego as contribuigdes dos pareceristas da BIB pelos comentdrios e criticas construtivas que foram funda-
mentais para a finalizagao deste estudo. Desde j4, me responsabilizando por inteiro pelo contetido aqui expresso.
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bre as causas da criminalidade procuravam
encontrar uma causa geral para o compor-
tamento criminoso. Encontrando tal causa
e a extirpando a sociedade estaria livre de
préticas criminosas. “Tais perspectivas se tra-
duziam menos em teorias explicativas sobre
a criminalidade e mais em panaceias que ali-
mentavam o discurso de tedlogos, reforma-
dores e médicos da época” (CERQUEIRA;
LOBAO, 2004, p. 235). Cesare Lombroso
(1835-1909) foi o maior nome dessa “cién-
cia” criminoldgica que atribufa aos caracteres
fisicos dos criminosos as causas para as prd-
ticas delituosas.

Lombroso construiu toda uma “ciéncia”
do crime, que tinha como grande pretensio
rivalizar com a Escola Cldssica, origindria do
século XVIII com as ideias de Cesare Becca-
ria (1738-1794) e Jeremy Bentham (1748-
1832). A perspectiva de Lombroso e seus co-
laboradores?, da Escola Positiva, destacavam
um determinismo biolégico na prdtica cri-
minal em vez de definir de forma legal/social
a prdtica do crime. A Escola Cldssica define a
agdo criminal em termos legais, enfatizando
a liberdade individual.

Formado em medicina, influenciado por
teorias materialistas, positivistas e evolucio-
nistas, Lombroso ficou conhecido mundial-
mente por defender a teoria do “criminoso
nato”. Partiu do pressuposto de que os com-
portamentos humanos sio biologicamente
determinados, baseando-se em afirmagoes
sobre dados antropométricos. Sua teoria
evolucionista afirmava que os criminosos
eram individuos que reproduziam fisica e
mentalmente caracteristicas primitivas do
homem. Tal abordagem daria condicoes ao
criminélogo para analisar os individuos cri-
minosos por meio de dados antropométricos
indicando pessoas que, hereditariamente, es-

tariam inclinadas a prdtica de determinados
crimes (ALVAREZ, 2002, p. 679).

Apesar de considerar causas sociais
como sendo passiveis de influenciar os indi-
viduos a prética de crimes, Lombroso

Nunca abandonou o pressuposto de que as raizes
fundamentais do crime eram bioldgicas e que po-
deriam ser identificadas a partir dos estigmas ana-
tomicos dos individuos. Em termos gerais, redu-
ziu o crime a um fendmeno natural ao considerar
o criminoso, simultaneamente, como um primiti-

vo e um doente. (ALVAREZ, 2002, p. 679).

A énfase que a escola lombrosiana
dava s causas bioldgicas da criminalida-
de foi abandonada apds a Segunda Guerra
Mundial em face de seu conteddo racista.
Contudo, essa teoria ainda hoje pode ser
encontrada no discurso de policiais e dele-
gados, no qual, muitas vezes, a acusagio ao
potencial criminoso ocorre devido a seus
esteredtipos e/ou posigio social (KANT
DE LIMA, 1995).

Seguindo a linha de raciocinio de Cano
e Soares (2002), ¢ possivel distinguir algu-
mas importantes abordagens sobre teorias
das causas do crime dividindo-as em cinco
grupos: teorias que tentam explicar o crime
em cima de patologias individuais dos cri-
minosos; teorias que estdo direcionadas ao
homo economicus, ou seja, o crime sendo exe-
cutado por atores sociais que racionalizam
suas agdes em cima de certas estratégias vol-
tadas & maximizagdo das agdes; teorias que se
voltam para o crime como sendo o resultado
de uma realidade de injusticas sociais; teorias
que percebem o crime como resultado da de-
sorganizagdo social ocasionada pela moder-
nidade; teorias que explicam a criminalidade
dentro de um contexto de oportunidades
e situacoes especificas (CANO; SOARES,
2002, p. 3).

2 Rafaele Garofalo (1852-1934) e Enrico Ferri (1856-1929), principalmente (ALVAREZ, 2002).

70



7

Para tanto, é importante trabalhar em
cima de algumas dessas teorias. Resumida-
mente, neste trabalho serio estudadas: a
teoria da desorganizacio social, a teoria do
aprendizado social, a teoria do autocontrole,
a teoria da anomia e a teoria econdmica ou
da escolha racional.

1.1 A Teoria da Desorganizagio Social

Segundo Cerqueira e Lobao (2004), os
estudos baseados na teoria da desorganiza-
¢do social relacionam negativamente o crime
com coesdo social. Problemas relacionados
ao colapso demogrdfico, 4 urbanizagdo des-
controlada e ao desajuste social provocado
por diversos fatores externos (espagos ur-
banos deteriorados, trifico e consumo de
drogas em espagos abandonados pelo poder
publico, formacdo de grupos de jovens de-
linquindo etc.) e internos (ambientes fami-
liares desajustados, falta da figura paterna,
violéncia doméstica etc.) estariam na raiz da
violéncia e da delinquéncia, bem como da
criminalidade.

O conceito foi desenvolvido para se re-
ferir & auséncia de organizagdo entre as pes-
soas em unidades ecoldgicas relativamente
pequenas (bairros, setores censitdrios, comu-
nidades), mas tem sido usada para explicar as
variagoes da criminalidade entre as unidades
maiores (por exemplo, municipios, estados
e nagdes), bem como as varia¢oes ao longo
do tempo.

Seguindo esse pensamento, avalio al-
guns trabalhos importantes que utilizaram a
teoria da desorganizagio social (Social Disor-
ganization Theory) para explicar a crimina-
lidade e a violéncia. Procuro assim, avaliar
os aspectos tedricos envoltos nos seus resul-
tados empiricos e, de certa forma, fazendo
uma revisao bibliogréfica.

O conceito de desorganizagdo social foi
aplicado para a explicagio da criminalidade,

delinquéncia e outros problemas sociais pelos
soci6logos da Universidade de Chicago, no
infcio do século XX. Como uma florescente
cidade industrial, cada vez mais povoada por
imigrantes advindos de diversas origens raciais
e étnicas, a cidade de Chicago foi um laboraté-
rio social para o desenvolvimento da crimino-
logia americana. Muitas mudangas e o rdpido
crescimento eram vistos como forgas “desorga-
nizadas” ou “desintegrativas”, que contribufam
para a degradacio do ensino e da aprendiza-
gem dessas antes “regras sociais’, que tinham
inibido a criminalidade e delinquéncia na
sociedade europeia camponesa (THOMAS;
ZNANIEKI apud Jensen, 2003).

Edwin Sutherland (1939) elaborou o
conceito de desenvolvimento de sua teoria
sistemdtica do comportamento criminoso, e
Shaw et al. (1929) aplicaram a explicacio de
determinados padrées de delinquéncia do-
cumentados para Chicago e seus suburbios.

Nas primeiras edigdes do seu livro
cldssico, Principios de Criminologia (1939),
Edwin Sutherland elaborou o conceito de
desorganizacio social para explicar o au-
mento da criminalidade que acompanhou a
transformacdo das sociedades pré-letradas e
camponesas. As influéncias da moderna ci-
vilizagao europeia levaram as comunidades,
que tinham costumes uniformes e constan-
tes, a desajustes comportamentais que gera-
ram a desorganizagdo social e, por sua vez,
o crescimento da criminalidade. Sutherland
acreditava que a mobilidade, a concorréncia
econdmica e a ideologia individualista que
acompanhavam o desenvolvimento indus-
trial capitalista “desintegraram” a familia
numerosa ¢ homogénea como agente de
controle social, e ampliou a esfera de rela-
¢bes que nio foram regidas pela familia e
vizinhanga, prejudicando os controles por
parte do estado.

A desorganizagio das instituigdes que
tradicionalmente tinham refor¢ado a lei fa-
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cilitou o desenvolvimento e a persisténcia da
“sistemdtica’ da criminalidade e da delinqu-
éncia. A sétima proposi¢ao (na versao de 1939
do seu livro) era que a desorganizagio social é
a causa bdsica sistemdtica do comportamento
criminoso (SUTHERLAND, 1939).

Sutherland concluiu que se a sociedade
estd organizada com base na referéncia aos
valores expressos na lei, o crime ¢ elimina-
do e, se ela ndo estd organizada dessa for-
ma, o crime persiste e se desenvolve (1939,
p. 8). Nas suas tdltimas obras, Sutherland
mudou o conceito de desorganizagio social
diferencial por questdo de a organizagio so-
cial transmitir uma sobreposi¢io complexa
de conflitos a niveis diferenciados de orga-
niza¢do dentro de uma mesma sociedade.
Essa nogao foi elaborada nas dltimas refor-
mulagbes da teoria da desorganizagio social
(BURSIK; GRASMICK, 1993).

Shaw et al. (1929) explicaram a dis-
tribui¢do de uma variedade de problemas
sociais na cidade de Chicago em relagao
a delinquéncia. O estudo produziu uma
grande quantidade de informagbes sobre
criminalidade e delinquéncia, incluindo as
seguintes: a) as taxas de absentismo, delin-
quéncia e criminalidade de adultos tendem
a variar de forma inversamente proporcio-
nal a distiAncia do centro da cidade; b) as
comunidades que revelam as mais elevadas
taxas de delinquéncia também mostram,
em regra, as maiores taxas de absentismo
e adultos inseridos na criminalidade; c) as
taxas elevadas de criminalidade ocorrem
em dreas que sdo caracterizadas por de-
gradacdo fisica; d) as taxas relativamente
elevadas tém persistido em certas 4reas de-
gradadas, ndo obstante o fato da composi-
¢do da populagio mudar acentuadamente
(Idem, 1929, p. 198-204).

A constatagio de que certas d4reas
tendem a manter altas taxas de crimi-
nalidade e/ou delinquéncia, apesar das
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sucessivas mudangas nos grupos étnicos
residentes nelas, sugeriram que esses pro-
blemas foram gerados pelas condigées so-
ciais vivenciadas por esses grupos (e nio
por qualquer predisposi¢io genética e/ou
biolégica) e por tradi¢es da criminalida-
de e delinquéncia que se desenvolvem e se
perpetuam por meio da interagdo entre os
novos membros e aqueles j4 estabelecidos
nessas dreas sociais.

Shaw et al. (1929) afirmaram que quan-
do as empresas e a indistria invadem uma
comunidade, esta, assim que invadida, deixa
de funcionar como um meio eficaz de con-
trole social. Normas tradicionais e padroes
convencionais da comunidade se enfraque-
cem e, posteriormente, desaparecem. A resis-
téncia por parte da comunidade para a delin-
quéncia e o comportamento criminoso fica
fraca, sendo a criminalidade e a delinquéncia
tolerada e até aceita pela comunidade (Ibid.,
p. 204-205).

Esse foi o mesmo argumento utilizado
por Sutherland: ele asseverou que o crime
poderia tornar-se “sistemdtico” (ou seja, or-
ganizado e persistente) quando a sociedade
era “desorganizada” para a sua prevengao.

Robert E. L. Farris ampliou o conceito
de desorganizagio social para explicar “pato-
logias sociais” e problemas sociais em geral,
incluindo crime, suicidio, doenga mental e
violéncia. Para ele a desorganizagio social
era definida como o enfraquecimento ou
a destrui¢do dos relacionamentos que pos-
suem em conjunto uma organiza¢o social
(FARRIS, 1955, p. 81). Esse conceito deve-
ria ser empregado “objetivamente” podendo
ser mensurdvel em um dado sistema social.
Quando aplicado & criminalidade, Farris foi
enfdtico ao dizer que a taxa de criminalidade
¢ um reflexo do grau de desorganizagio dos
mecanismos de controle de uma sociedade.
Por seu turno, o crime também contribuiu
para a desorganizagio, uma proposi¢io do



que iria ser relangado quatro décadas mais
tarde (BURSIK, 1988).

A desorganiza¢io de mecanismos con-
vencionais foi provocada pelo rdpido cres-
cimento industrial das cidades onde tal de-
sorganizagdo permitiu espagos amplos para a
criminalidade altamente organizada e menos
organizada, bem como formas de grupo e
individuos inclinados para a criminalidade e
delinquéncia.

Robert Merton (1957) foi critico de to-
das as perspectivas que assumiram altas taxas
de delinquéncia e criminalidade como um
resultado natural de mecanismos falhos de
controle social. Ele acreditava que uma ade-
quada teoria socioldgica deveria enderecar a
explicagdo para uma perspectiva de que algu-
mas estruturas sociais exercem determinada
pressio sobre determinadas pessoas na socie-
dade, e isso faz com que tais pessoas venham
a participar de forma desviante as normas de
conduta aceitas como normais (MERTON,
1957, p. 132).

Travis Hirschi (1973) critica as teorias
baseadas na desorganizagio social por serem
parcimoniosas em seus resultados, sobretudo
pela falta de sustentagdo cientifica. Afirma
que hd necessidade de maior investigacio
empirica por parte dos tedricos para que
teorias concorrentes da explicacio da delin-
quéncia e da criminalidade nio coloquem
abaixo seus argumentos.

Outra critica, levantada por Cohen
(1955 apud JENSEN, 2003), afirma que os
bairros ou 4reas descritas como “socialmente
desorganizadas” ndo sdo ausentes de organi-
zagdo social. Cohen argumenta que, a par-
tir da perspectiva das pessoas que vivem em
uma 4rea, hd uma vasta e ramificada rede de
associagoes informais entre elas, em oposi¢io
a uma horda an6nima de familias e de in-
dividuos. Reconhecendo a auséncia de pres-
soes da comunidade e uma agao concertada
para a repressdo da delinquéncia, sugere que

defeitos de organizagdo nio devem ser con-
fundidos com a falta de organizagio.

Sutherland havia desconfiado desse tipo
de critica e introduziu a nogio de “diferen-
cial da organizacio social”, na sua edicio
de 1947 de Principios de Criminologia. Esse
tema ¢ expresso nas ultimas edicoes, regis-
trando que as condi¢bes sociais em que as
influéncias sobre a pessoa sdo relativamente
inarmonicas e inconsistentes podem cons-
tituir um tipo de organizacio (SUTHER-
LAND; CRESSEY; LUCKENBILL, 1992
apud JENSEN, 2003).

Em 7The social order of the slum (em
portugués, A ordem social da favela) (1968
apud JENSEN 2003), Gerald Suttles intro-
duziu o conceito de ordered segmentation
(segmentagdo ordenada) para se referir ao
tipo de organizagio social que existia na
favela. Aquele conceito foi concebido para
transmitir a no¢ao de que nio havia organi-
zagdo em alguns niveis, mas em outros po-
deriam existir (uma ideia desenvolvida nos
tltimos anos por Robert Bursik e Harold
Grasmick, 1993), porque o conceito de “de-
sorganizagdo social” tinha conotagdes nega-
tivas e poderia refletir ao observador um viés
na representacio da vida social. Tal conceito
foi amplamente abandonado em sociologia
na década de 1960, contudo, é convenien-
te notar que ninguém contestou o fato do
quanto havia diferencas nos graus e tipos de
organizagio social entre as dreas das cidades,
e que essas diferencas afetavam as taxas de
criminalidade.

O primeiro estudo empirico que pro-
curou testar de forma mais sistémica a te-
oria da desorganizacio social ¢ devido a
Sampson e Groves (1989). Esses autores
trabalharam com dados longitudinais de
238 localidades na Gra-Bretanha, que fo-
ram resgatados de uma pesquisa nacional
de vitimizagao em 10.905 residéncias bri-
tAnicas. As regressoes estimadas por mini-
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mos quadrados deram grande sustentagio
a teoria. As varidveis dependentes utiliza-
das no modelo foram: assaltos e roubos de
rua; violéncia perpetrada por estranhos;
arrombamentos e roubo autoimputado;
vandalismo e o total de vitimizac¢oes. As
varidveis explicativas foram: status socio-
econdmico, heterogeneidade étnica, esta-
bilidade residencial, desagregagio fami-
liar, urbanizacio, redes de amizade local,
grupos de adolescentes sem supervisio e
participagdo organizacional. Totalizando
oito varidveis independentes. As varidveis
mais significativas no modelo de regressio
foram desagregacio familiar, urbanizagio,
grupos de adolescentes sem supervisio e
participa¢do organizacional.

Roh e Choo (2008) testaram a valida-
de da teoria da desorganizacio social no
Texas e avaliaram que a rdpida suburbani-
zagdo de cardter heterogéneo e de diversifi-
cado quadro socioeconémico, desde 1970,
estimulou o crime e outros problemas so-
ciais. No estudo, a teoria da desorganiza-
¢do social, desenvolvida principalmente a
partir dos estudos conduzidos em grandes
cidades, foi testada em dreas suburbanas.
Modelos de regressio binomial negativa
foram usados para analisar os dados reco-
lhidos das calls for service (chamadas por
servigos de policia) suburbanas de quatro
cidades do Texas. As conclusées dos tes-
tes estatisticos sustentaram parcialmente a
teoria da desorganizagido social: embora a
pobreza e a heterogeneidade da raga/etnia
terem demonstrado relagio positiva com
os crimes, a mobilidade residencial foi ne-
gativamente relacionada ao crime. O estu-
do também verificou que os indicadores de

desorganizacio social poderiam dar conta
para a variincia nas perturbacdes sociais e
calls for service.

Os mesmos autores abordaram grande
parte da literatura que trabalha o evento
criminal (tendo como base a teoria da de-
sorganizagdo social) e demonstraram que
os trabalhos se concentram em cidades
urbanizadas sem levar em consideragio os
espagos suburbanos®. Tendo como base o
estudo de dreas do subudrbio de quatro ci-
dades do Texas, Roh e Choo levantaram
algumas hipdteses (para testes em mode-
los estatisticos) sobre crime, distdrbio e
demandas por servigos publicos (civil ser-
vice) estarem positivamente relacionados:
a) A pobreza em dreas de suburbio; b) a
heterogeneidade de raga/etnia em dreas de
subtrbio; ¢) 4 mobilidade residencial em
dreas suburbanas; d) ao desajuste fami-
liar em dreas suburbanas (ROH; CHOO,
2008, p. 6).

Os modelos demonstraram que a po-
breza tem relagio positiva com o crime.
Distirbios e demandas por chamadas de
servico publico tiveram alta relagio com
o nivel de pobreza. Com a inclusio da
varidvel distdrbio familiar no modelo, as
relagbes positivas entre pobreza e o crime
perderam significAncia, enquanto a relagao
entre pobreza e servigos publicos permane-
ceu significativa. A heterogeneidade étni-
co-racial teve relagao positiva com o crime
e os servicos publicos, mas nio o mesmo
com disturbios, em parte sustentando as
hipédteses. A relagio entre heterogeneidade
raga/etnia e crime foi insignificante quan-
do o distdrbio familiar foi incluido no
modelo.

3 Seguiram a defini¢ao de suburbio de Popenoe (1988, p. 394 apud RO; CHOO, 2008, p. 3), na qual a comunida-
de desses espagos sofre um stigma que marca os individuos psicologicamente, economicamente e culturalmente: “a
suburb is a community that lies apart from the city but is adjacent to and dependent upon it”.
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Tabela 1.
Modelo de Regressao Binomial Negativa por Chamadas por Servigos em 54 Grupos em Subiirbios do Texas

Crime Distuarbios Servigos Piblicos
Varidvei Modelo 1 b Modelo 2 b Modelo 1 b Modelo 2 b Modelo 1 b Modelo 2 b
anavers (erro padrao) | (erro padrao) | (erro padrao) | (erro padrao) | (erro padrao) | (erro padrao)
Pobreza 4,97* 3,49 6,82* 4,49 6,40%* 5,50*
(2,006) (2,07) (3,31) (3,21) (2,42) (2,51)
. -1,25* -1,40** -1,09 -1,57* -1,98** -2,12%*
Mobilidade 051) (0,50) 0.75) 0,70) ©.57) 0,58
. 1,127 0,68 1,49 0,82 1,72%% 1,45*
Heterogeneidade 0.50) 0.51) 0.81) 0.77) 0,57) (0,59)
Distirbio 5,46* 11,04** 3,40
familiar (2,16) (3,25) (2,52)
Populaca 0,48** 0,47** 0,36* 0,37** 0,53 0,52**
opuasao 0,10) (0,09 0,15) 0,13) ©0,11) 0,10)
Intercent 3,47%* 3,49** 3,69** 3,61%* 4,03%* 4,06**
ereepto (0,26) (0,24) (0,38) (0,33) (0,29) (0,29)
Lograzdo de -259,69 256,57 -296,35 -290,79 294,47 293,56
verossimilhanca

*p < 0,05 (duas caldas) ** p < 0,01 (duas caldas)

Fonte: ROH; CHOO, 2008, p. 10

Outros trabalhos interessantes foram
desenvolvidos por Miethe et al (1991 apud
CERQUEIRA; LOBAO, 2004), onde as va-
ridveis “taxa de desemprego”, “heterogeneida-
de étnica”, “mobilidade residencial”, “contro-
le institucional” e a existéncia de mais de um
morador por cdmodo demonstraram  signifi-
cAncia estatistica em relagio aos homicidios,
roubos e arrombamentos (varidveis dependen-
tes para crime). Warner e Pierce (1993 apud
CERQUEIRA; LOBAO, 2004), a partir de
chamadas telef6nicas para a policia fizeram um
cross-section de 1.980 localidades na cidade de
Boston na década de sessenta. A pobreza teve
um coeficiente significativo e com sinal espera-
do pela teoria, a mobilidade residencial gerou
um sinal contrdrio ao esperado e a heterogenei-
dade na maioria dos modelos testados resultou
em ndo significAncia estatistica (CERQUEI-
RA; LOBAO, 2004, p. 239).

1.2 A Teoria do Aprendizado Social ou Teoria
da Associagio Diferencial

A teoria do aprendizado social parte da
hipétese de que as bases da conduta humana
tém suas rafzes no aprendizado que as experi-
éncias didrias enseja ao individuo. O homem,
segundo essa explicacio, atua de acordo com
as reagbes que sua prépria conduta recebe
dos demais, de modo que o comportamento
individual acha-se permanentemente mode-
lado pelas experiéncias da vida cotidiana. O
crime ndo ¢ algo anormal nem sinal de uma
personalidade imatura, mas um comporta-
mento ou hdbito adquirido, isto ¢, uma res-
posta a situagdes reais que o sujeito aprende.

A teoria da associacao diferencial foi
formulada por Sutherland nos anos 1930 e,
posteriormente, por seu colaborador Cres-
sey (1960). Em suas investigacoes sobre a
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criminalidade do colarinho branco, sobre
a delinquéncia econdmica e profissional e
sobre os niveis de inteligéncia do infrator,
Sutherland chegou a conclusio de que a
conduta desviada nio pode ser imputada a
disfun¢des ou inadaptacio dos individuos
das classes mais baixas socioeconomica-
mente, sendo a aprendizagem efetiva dos
valores criminais, o que pode acontecer em
qualquer cultura (SUTHERLAND, 1940).

Segundo Sutherland, o crime nio ¢
hereditdrio nem se imita ou inventa. Nao
¢ algo fortuito ou irracional: o crime se
aprende. A capacidade ou destreza e a moti-
vagdo necessdrias para o delito se aprendem
mediante o contato com valores, atitudes,
defini¢bes e pautas de condutas criminais
no curso de processos normais de comu-
nicagio e interagio do individuo com seus
semelhantes.

A conduta criminal se aprende em in-
teragio com outras pessoas, mediante um
processo de comunicagdo. Requer, pois,
uma aprendizagem ativa por parte do in-
dividuo. Nao basta viver em um meio cri-
minogénico, nem manifestar determina-
dos tragos da personalidade ou situagoes
frequentemente associadas ao delito. Nio
obstante, em referido processo participam
ativamente, também, os demais.

A parte decisiva do citado processo de
aprendizagem ocorre no seio das relagoes
mais {ntimas do individuo com seus familia-
res ou com pessoas do seu meio. A influéncia
criminégena depende do grau de intimidade
do contato interpessoal.

O aprendizado do comportamento
criminal inclui também a das técnicas de
cometimento do delito, assim como a da
orientagdo especifica das correspondentes
motivagdes, impulsos, atitudes e da prépria
justificacdo racional da conduta delitiva.

Uma pessoa se converte em delinquente
quando as defini¢oes favordveis a violagio da
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lei superam as desfavordveis, isto ¢, quando
por seus contatos diferenciais aprendeu mais
modelos criminais que modelos respeitosos
ao direito. As associacdes e contatos dife-
renciais do individuo podem ser distintos
conforme a frequéncia, duracio, prioridade
e intensidade deles. Contatos duradouros e
frequentes devem ter maior influéncia peda-
gbgica, mais que outros fugazes ou ocasio-
nais, do mesmo modo que o impacto que
qualquer modelo exerce nos primeiros anos
da vida de um individuo costuma ser mais
significativo que o que tem lugar em etapas
posteriores; quanto maior o prestigio que o
individuo atribui 4 pessoa ou a grupos cujas
definicoes e exemplos aprendem, mais con-
vincente ¢ o modelo. Precisamente porque o
crime se aprende, ndo se imita.

O processo de aprendizagem do com-
portamento criminal mediante o contato
diferencial do individuo com modelos deli-
tivos e ndo delitivos implica a aprendizagem
de todos os mecanismos inerentes a qualquer
processo desse tipo.

Embora a conduta delitiva seja uma ex-
pressio de necessidades e de valores gerais,
nao pode ser explicada como concretizagio
deles, j4 que também a conduta adequada,
segundo o Direito, corresponde a idénticas
necessidades e valores.

A teoria da associa¢io diferencial traca
um modelo tedrico generalizador, capaz de
explicar também a criminalidade das clas-
ses médias e privilegiadas. Contribuiu para
fomentar cientificamente e dar sentido a
conceitos que, desde entdo, encontram na
ideia genérica de aprendizagem uma refe-
réncia obrigatdria: os conceitos de reeduca-
¢do, modificagdo de conduta, aprendizagem
compensatéria etc. Até mesmo as teorias
subculturais encontraram um refor¢o va-
lioso na concepgdo de Sutherland, que as
complementa, incorporando, ademais, um
significativo cardter diferencial: a ideia de



que o crime ndo procede da desorganizagio
social, sendo da organizagio diferencial e da
aprendizagem.

Sem embargo, vdrias foram as obje¢des
dirigidas contra tal teoria, em razio de sua
ambiguidade, déficit empirico e excessivos
niveis de abstragio — o que explica as restri-
¢oes de Cressey (discipulo de Sutherland) e as
numerosas reformulagées de que foi objeto.
A tese de Sutherland estd em consonancia
com as estruturas subculturais simples (expli-
cagio do “gangsterismo” norte-americano do
principio do século), mas ndo se adapta to-
talmente a situagdes subculturais muito mais
complexas, produto da evolugio social, razio
pela qual o préprio Sutherland reconheceu
em seu dltimo trabalho a necessidade de levar
em conta a incidéncia de fatores individuais
na associagio e demais complexos processos
psicossociais (SUTHERLAND, 1956).

Matsueda (1982) foi o autor que pro-
curou alguma relagio empirica para a teoria
do aprendizado social. Reanalisou os dados
levantados na teoria vislumbrada por Suther-
land avaliando o diferencial negativo de asso-
ciagdo da teoria. Mostrou que o raio de com-
portamento aprendido por padrdes favordveis
e desfavordveis a violagio dos cédigos legais,
ou seja, a varidvel critica na teoria de Suther-
land pode ser operacionalizada por modela-
gem estatistica, percebendo sua significAncia.
Isto permitiu testes de hipdteses especificas
derivadas da teoria. Especificamente a cons-
trugdo ndo aparente que representa a relagio
do padrio de comportamento aprendido com
éxito, mediando os efeitos sobre a delinquén-
cia dos modelos de outras varidveis.

Bruinsma (1992) fez um teste empirico
da versio da teoria desenvolvida por Suther-
land apresentando como base de dados 1.196
meninos e meninas na faixa etdria de 12 a 17
anos. Além disso, algumas novas e adicionais
especificacbes tedricas sobre a influéncia so-
cial de outras pessoas sobre o individuo, tudo

em conformidade com as ideias originais de
Sutherland, foram propostas e testadas empi-
ricamente. No modelo estatistico apresenta-
do, a teoria explica 51% da varia¢io do com-
portamento criminoso, mesmo considerando
que nenhuma populagio penal ¢ udlizada
para o teste e apenas pequenos delitos sao me-
didos. O teste também mostrou que o impac-
to da frequéncia dos contatos com os padroes
de comportamento sobre o desenvolvimento
de defini¢bes ¢ positivo sobre a frequéncia e
que a comunicagio sobre as técnicas é subs-
tancial e ndo podem ser ignoradas pelos cri-
minologistas. Além disso, as andlises especiali-
zadas revelaram que vdrias proposi¢oes foram
a favor da teoria.

E o desvio dos outros que tem o maior
impacto substancial. Os mais jovens, tendo
contato Com seus amigos, apresentam maior
impacto do desvio destes sobre o desenvolvi-
mento de suas técnicas de atuagdo, sendo tais
técnicas positivas ou negativas para o convivio
social. As andlises mostraram, também, que os
mais jovens se identificam com os outros, e isso
contribuiu para uma relagio maior do impacto
do desvio dos outros sobre as suas normas.

McCarthy (1996) elaborou um estudo
tendo como intuito medir as atitudes e agoes
de jovens que viviam nas ruas de Toronto. Teve
a tarefa de averiguar a validade da teoria da as-
sociagdo diferencial (ou teoria do aprendizado
social) de Sutherland naquele grupo de jovens.

A andlise focou as relagdes entre crime
e trés conceitos centrais da associa¢io dife-
rencial: associagbes desviantes, elementos
simbdlicos que ddo suporte as ofensas e a
tutela de atividades criminais. Os efeitos
dessas varidveis em dois tipos de crimes,
vendas de drogas e roubo, foram explo-
rados. As duas medidas usadas no estudo
envolveram a frequéncia da exposicio a as-
sociagdo desviante. As seis questdes aplica-
das no questiondrio apontaram para a exis-
téncia de instru¢bes criminais por tutores.
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O estudo descobriu que, os modelos que
incluem associacoes desviantes, as atitudes
e desejos sdo fortalecidos com uma medida
de tutela criminal.

1.3 Teoria do controle social

A teoria do controle social busca enten-
der por que algumas pessoas se abstém em
praticar delitos. “Quanto maior o envolvi-
mento do cidaddo no sistema social, quanto
maiores forem os seus elos com a sociedade
e maiores os graus de concordincia com os
valores e normas vigentes, menores seriam as
chances de esse ator se tornar um criminoso”
(CERQUEIRA; LOBAO, 2004, p. 242).

Essa teoria foi utilizada para explicar
a delinquéncia juvenil em alguns estudos.
Aqui destaco o trabalho de Agnew (2001
apud CERQUEIRA; LOBAO, 2004) onde
ele diz que a falta de controle social estd atri-
buida a subcultura e aversio ao ambiente,
fatores que provocam a inclusio do jovem
na prdtica delituosa. Agnew (1991 apud
CERQUEIRA; LOBAO, 2004) nio encon-
trou relagdo causal satisfatéria entre a teoria e
os dados levantados, principalmente no que
tange as varidveis “ligacGes e afei¢oes familia-
res” e “compromissos escolares”.

Empiricamente os trabalhos que utili-
zam dessa teoria estdo ligados & formulagdo e
aplicagdo de questiondrios.

Paternoster e Mazerolle (1994) rea-
lizaram um teste mais completo da teoria
do controle social, com uma amostra lon-
gitudinal de adolescentes. Acharam vdrias
dimensdes da teoria geral do controle so-
cial que apontaram positivamente para a
relagdo com o envolvimento em uma vasta
gama de atos delinquentes. A teoria tem
tanto um efeito direto sobre a delinquén-
cia como efeitos indiretos, por enfraquecer
as inibi¢oes do lago social ¢ um aumento
do envolvimento com pares delinquentes.
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Os autores conclufram que a teoria geral
do controle social tem uma contribui¢io
importante para explicar a delinquéncia, e
mais esfor¢os devem ser empreendidos para
desenvolver plenamente as suas implica-
¢oes.

Em Horney et al (1995) foram ana-
lisadas as varia¢des nas condigoes de vida
de criminosos condenados para entender
as mudangas no comportamento do cri-
minoso. Foram alargados o impacto da
teoria do controle social (considerando
as circunstincias em que a vida local for-
talece ou enfraquece os lagos sociais) e a
influéncia ofensiva durante perfodos re-
lativamente curtos de tempo. Os autores
procuraram determinar se os mecanismos
formais e informais de controle social afe-
tavam a probabilidade de cometer nove
grandes crimes graves. No estudo, foi em-
pregado um modelo hierdrquico linear que
proporcionou uma andlise individual com
a intencdo de explorar os fatores que de-
terminam o padrio da ofensa criminosa.
Os resultados sugeriram que uma mudan-
¢a em curto prazo no envolvimento com o
crime estd fortemente relacionada a varia-
¢ao na vida local.

Segundo Entorf e Spengler (2002), h4
cinco varidveis latentes que normalmente
sdo utilizadas em modelos que tentam me-
dir a teoria do controle social: ligacao filial;
ligagdo escolar; compromisso; crencgas des-
viantes; amigos delinquentes. Para medi-las,
os autores utilizaram surveys com perguntas
que, de alguma forma, contribufam para re-
conhecer o nivel de associagio entre o com-
portamento desviante e os lagos familiares e
com os amigos. Perguntas como “vocé nor-
malmente faz atividades com sua familia?”,
que tinha o intuito de averiguar a relagio de
proximidade com os pais, e outras que bus-
cam avaliar se os valores sociais s3o facilmen-
te infringidos.



1.4 Teoria do autocontrole

Gottfredson e Hirschi (1990) foram
os elaboradores da teoria do autocontrole.
Adeptos de uma visdo sociolégica que reto-
ma o tema da formacio individual na infan-
cia em sua interagdo face a face (BERGER;
LUCKMANN, 2005), Gottfredson e Hirs-
chi (1990) afirmam que os individuos des-
viantes se comportam assim por nio terem
desenvolvido mecanismos psicoldgicos de
autocontrole na fase entre os 2 ou 3 anos de
idade até a fase pré-adolescente.

O comportamento desviante seria expli-
cado pelas deformagoes no processo de socia-
lizagdo da infAncia, e seria desencadeado pela
ineficdcia na conduta educacional ministrada
pelos responsdveis da crianga. Estes teriam
falhado em nao impor limites, seja em conse-
quéncia da falta de uma supervisao mais apro-
ximada, seja por negligéncia ao mau compor-
tamento eventual da crianca. Assim, a falta de
punigdes a tornaria egoista e insolente.

Na adolescéncia, o resultado da forma-
¢ao educacional deficiente fragmentaria os
mecanismos de autocontrole do individuo
na adolescéncia, levando-o a préticas delin-
quentes ¢ a andar mal acompanhado.

H4, como na teoria acima explorada,
problemas de cardter empirico no momento
de se tentar medir o impacto de certas varid-
veis na condugio da teoria. Tendo em vista a
impossibilidade de se mensurar varidveis de
cardter latente, como sdo aquelas destinadas
a medir o autocontrole, o dispositivo utiliza-
do ¢ o da elaboragio de questiondrios.

Alguns exemplos de questdes normalmente encon-
tradas nesses questiondrios dizem respeito & concor-
déncia em relagio as frases: “frequentemente eu ajo
ao sabor do momento”; “eu raramente deixo passar
uma oportunidade de gozar um bom momento”;
“eu olho para mim mesmo, ainda que eu faga coisas
que colocam as pessoas em dificuldades” etc. (CER-

QUEIRA; LOBAO, 2004, p. 244).

A literatura que buscou testar essas va-
ridveis como mensuragdo para a teoria do
autocontrole teve dificuldades empiricas. De
todo, destaco alguns trabalhos e os seus prin-
cipais resultados.

Arneklev et al (1993) desenvolveram
uma pesquisa procurando explorar a genera-
lidade da teoria do autocontrole, analisando a
relagdo entre baixo autocontrole e comporta-
mentos imprudentes. Os resultados so mis-
tos. Em apoio 4 teoria, os dados revelam um
efeito modesto, mas significativo, de uma es-
cala concebida para capturar os vdrios compo-
nentes do baixo autocontrole em um {ndice
de comportamento imprudente. Uma andlise
mais detalhada, no entanto, revela que alguns
dos componentes de baixo autocontrole (es-
pecificamente aqueles provavelmente ligados
a baixa inteligéncia) prejudicam a dimensio
do poder preditivo. De fato, um dos compo-
nentes (a busca por riscos) é mais preditiva do
que a mais inclusiva escala. Além disso, um
dos atos imprudentes (tabagismo) parece ser
afetado por um baixissimo autocontrole. Os
resultados contraditérios achados sugerem a
necessidade de refinamentos tedricos.

Polakowski (1994) tragou uma delimi-
tagio ampla entre o autocontrole e os dis-
tirbios da hiperatividade pessoal, impulsivi-
dade, déficits de atengao, comportamento e
pequenos problemas. Psicélogos discordam se
esses transtornos representam caracterfsticas
tnicas ou multiplas e se ambas as medidas
comportamentais e cognitivas podem descre-
ver adequadamente certas caracteristicas na
personalidade. Empregando técnicas de equa-
¢do estrutural, Polakowski apoia vdrias pro-
posicoes derivadas de Gottfredson e Hirschi
(1990). O autor chegou a algumas conclu-
sbes: autocontrole subsumiu a personalidade
e ¢ significativamente composto por indica-
dores comportamentais precoces da agressao e
da guerra, estando inversamente relacionado
aos outros elementos do lago social. E mode-
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radamente estdvel durante um curto periodo
de tempo, e prediz significativamente conde-
nagoes penais. No entanto, permanecem dd-
vidas quanto 2 onipresenca do autocontrole, a
magnitude e sentido da estabilidade, e com o
poder desta perspectiva para explicar todas as
formas auto relatadas de delinquéncia.

1.5 Teoria da anomia

A teoria da anomia tem forte cardter psi-
colégico. Baseia-se na frustragio que o indi-
viduo tem em face de suas defasagens socio-
econdmicas. Merton (1938) asseverou que a
delinquéncia decorreria da impossibilidade
de o individuo atingir metas desejadas por
ele, sobretudo as de cardter econémico. “O
processo de anomia ou tensio decorreria da
diferenca entre as aspiragoes individuais e as
reais possibilidades de realizacao das mesmas”

(CERQUEIRA; LOBAO, 2004, p. 245).

Agnew (1992) procurou ampliar a teoria da ano-
mia para compreender — além da frustragdo decor-
rente da defasagem entre as aspiragoes individuais
¢ os meios socialmente existentes para satisfazé-las
—, adicionalmente, duas circunstincias: a frustra-
¢do derivada do fato de outros terem retirado do
individuo algo de valor (ndo estritamente mate-
rial); e o fato de que as pessoas sao confrontadas
com circunstincias negativas engendradas por
discordancias ou divergéncias sociais. Esse de-
senvolvimento, que ficou conhecido como teoria
geral da anomia (general strain theory), foi testado
por Agnew e White (1992), Agnew (1993), Pater-
noster e Mazerolle (1994) e Hoffmann e Miller
(1998), e todos encontraram evidéncias empfricas
a favor. De maneira geral, esses trabalhos foram
baseados em dados provenientes de pesquisas in-
dividuais, nas quais vdrias categorias de crimes e
contravengdes foram explicadas a partir de varid-
veis indicadoras de focos de tensdo social. Alguns
exemplos s3o: “distincia entre aspiragoes individu-
ais e expectativas’, “oportunidades bloqueadas”;
“frustragdo relativa’; “eventos de vida negativos”;
“sofrimento cotidiano”; “relagdes negativas com
adultos”; “brigas familiares”; “desavencas com vi-
zinhos”; e “tensdes no trabalho” (CERQUEIRA;
LOBAO, 2004, p. 246).
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Mendonga (2000) aponta para uma re-
lagdo entre a privagio do consumo e a prdti-
ca de homicidios intencionais na cidade do
Rio de Janeiro. De certa forma, contribui
para uma comprovagio empirica da teoria
da anomia.

1.5 Teoria Econdmica da Escolha Racional

Os estudos baseados em teorias que tém
como base a economia (estrutura econo-
mica) ou a Escolha Racional (ER) tiveram
como ponto de partida tedrico o trabalho
seminal de Gary Becker (1968) “Crime
and punishment: an economic approach”,
publicado no Journal of Political Economy.
De acordo com essa teoria, o ato criminoso
decorre de uma avalia¢io racional do indi-
viduo em torno de uma cesta de oportuni-
dades entre o mercado formal e o mercado
informal (ou ilicito). A decisio do individuo
de cometer ou nio o crime estaria atrelada
a um processo de maximizagdo de utilidade
esperada. O individuo, dentro do quadro de
oportunidades disponiveis, racionalizaria os
potenciais ganhos resultante da agio crimi-
nosa, o valor da punigio e as probabilidades
de detencio associadas, também, ao custo de
se cometer o delito. O parimetro utilizado
seria o confronto entre o saldrio que o in-
dividuo poderia receber no mercado formal
(levando em consideragio sua formagcio,
posigdo social etc.) e o saldrio percebido no
mercado informal ou ilegal.

Vidrios autores seguiram o caminho de
Gary Becker e desenvolveram estudos com as
mais diversas varidveis socioecondmicas para
estudar os efeitos em rela¢io a criminalida-
de e violéncia. Varidveis como desemprego,
renda, gastos publicos, nivel de escolaridade,
capital humano, capital social, capital fisico
e etc. foram utilizados para medir o impacto
das relagbes socioeconémicas no crime co-
mum, entre eles os homicidios.



Estudos de cardter empirico tiveram a
orientaco da ER. Tais estudos seguiram o
caminho de investigar a relagdo causal entre
o crime e o mercado de trabalho, a renda, a
desigualdade, a dissuasdo policial, a demo-
grafia e a urbanizagdo, entre outros.

Freeman (1994) pesquisou sobre o tema
no Ambito do mercado de trabalho e demons-
trou que ndo hd consenso sobre a questio em
estudos de séries temporais. Utilizando técnicas
de andlises longitudinais com dados agregados
regionalmente, foi captada uma certa relagio
positiva entre crime e desemprego, apesar de
problemas existirem com correlagoes espurias
em seu trabalho. Algumas dificuldades meto-
dolégicas sdo apontadas no estudo, sobretudo
os métodos gualis (como entrevistas em que se
depende de relatos dos presos), isso leva possi-
velmente a formagio de vieses. Desses estudos,
porém, se chega 4 conclusdo de que os presos
apresentam maior probabilidade de ter menos
renda ou menos emprego que outros grupos.

Relacionar mercado de trabalho e o cri-
me ¢ uma tarefa desafiante, pois hd problemas
em se ter dados confidveis para isso. Contudo,
uma boa pesquisa nesse sentido pode ser exe-
cutada com varidveis como renda e desempre-
go, estimativa da oferta de trabalho na 4rea
com altos indices de criminalidade, participa-
¢ao criminal em d4reas de escassez de emprego,
e a relacdo entre saldrios previstos e a rentabili-
dade advinda com a prdtica criminosa.

Gould, Weinberg ¢ Mustarde (2000),
em pesquisa efetuada em 709 municipios
americanos (de 1979 a 1997), chegaram a
resultados significantes em seus modelos,
nos quais jovens com baixa especializacio
responderam mais facilmente ao custo de
oportunidades do crime.

Os resultados deram conta ainda de que a tendén-
cia de longo prazo do crime pode ser mais bem
explicada pela tendéncia de longo prazo dos sald-
rios de homens jovens nao educados — que expli-
ca 43% e 53% dos crimes contra a propriedade

e violentos contra a pessoa, respectivamente — do
que pelo desemprego (CERQUEIRA; LOBAO,
2004, p. 252).

Wolpin (1978) fez um estudo cobrindo
seis tipos diferentes de crime ocorridos na
Inglaterra e Pais de Gales entre os anos de
1894 e 1967. Utilizaram seis varidveis dife-
rentes de dissuasdo judicial: taxa de esclare-
cimento do crime, taxa de aprisionamento
(as duas varidveis mais significativas), taxa
de condenagio, taxa de multa, taxa de reco-
nhecimento e tempo de sentenca média. As
varidveis mais significantes foram a taxa de
esclarecimento e a taxa de aprisionamento.
A varidvel “puni¢do” nio se mostrou signifi-
cante. Os efeitos decorrentes do desemprego
e o quantitativo da populagio jovem foram
positivos em relagdo a criminalidade.

Os estudos econdmicos que utilizam esta-
tisticas e andlises de impacto de varidveis expli-
cativas das mais diversas passaram a impactar
as politicas publicas e em gestdes municipais
na drea da seguranca publica. Sendo assim, na
préxima secio analiso a teoria de Tolerincia
Zero nos seus aspectos conceituais e empiricos.

1.6 Os Fundamentos Tedricos do Tolerdncia
Zero: Broken Windows

O artigo seminal de Wilson e Kelling
(1982), “Broken windows: the police and nei-
ghborhood safety”, foi o ponto de partida do
programa de seguranga publica de Nova lor-
que e de outras cidades, conhecido como 7o-
lerincia Zero. As broken windows nao se mos-
tram como uma teoria elaborada, mas como
uma série de “no¢des” em que uma delas tem
como base uma teoria “involutiva” do crime,
na qual este comega pequeno, cresceria e se
tornaria “grande”. Teria como base a auséncia
de autoridade, de ordem nos espagos publi-
cos. Esses espacos se tornariam amplos para a
prdtica de delitos quando da auséncia do es-
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tado como autoridade, como responsdvel pela
ordem publica (SOARES, 2008, p. 170).

As “janelas quebradas” seriam uma alu-
s30 aos espagos publicos vertidos de peque-
nas incivilidades. Pichages, urinar em pu-
blico, bébados na rua, moradores e meninos
de rua, invasdes de dreas publicas e privadas
etc. levariam a comportamentos destrutivos
do espago urbano dando a impressao de que
nio existe ordem. Com esses alargamentos, o
crime seria 0 proéximo passo.

Essa teoria tem como base analitica a
inteng¢do de medir a relagio causal entre de-
sordem e criminalidade. Parte de um prin-
cipio normativo que define desordem como
um comportamento inadequado, como jd
citado anteriormente, também relacionado
a pequenas incivilidades. A fragilidade do
controle social por parte das autoridades pu-
blicas abriria espagos de oportunidades para
préticas delituosas advindas do comporta-
mento desordeiro.

H4 certa relagdo entre a teoria broken
windows e as que sdo sustentadas por Suther-
land, sobretudo as ligadas & desorganizacio
social e ao aprendizado social. Contudo, o
foco da teoria é 0 ambiente abandonado pelo
poder publico que geraria espagos oportunos
de prdticas desordeiras ou delituosas.

Skogan (1990) realizou uma pesquisa
em algumas cidades americanas para tentar
medir o impacto da desordem na criminali-
dade. O estudo resultou numa forte correla-
¢do entre desordem social e criminalidade, e
sua pesquisa (baseada em um total de 13.000
entrevistas em Atlanta, Chicago, Houston,
Filadélfia, Newark e Sao Francisco) demons-
trou que a desigualdade, a pobreza e o de-
senvolvimento econdmico tinham pouca
relagio com o crime, mas as desordens pro-
vocadas por espagos abandonados e compor-
tamentos advindos da falta de controle social
estariam na raiz da criminalidade naquelas
cidades analisadas.
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Kelling e Coles (1996) demonstraram a
relagdo causal entre criminalidade violenta e
a ndo repressio de pequenos delitos e contra-
vengdes. Apontaram que a policia americana
veio abandonando seu cardter de controle e
manutengao da ordem publica no século XX,
para dedicar-se exclusivamente ao combate 2
criminalidade. O aumento da violéncia esta-
ria, segundo os autores, ligado 4 mudanca de
estratégia adotada pela policia. A prevencio
do crime também era atributo da policia e,
com o passar do tempo, ela arrefeceu seu card-
ter preventivo apenas dedicando-se a comba-
ter a criminalidade. O papel do policial como
agente da comunidade, entrando e conviven-
do com a comunidade foi abandonado favo-
recendo o aparecimento de escotilhas sociais
para a prética delituosa.

Os mesmo autores colocaram a necessi-
dade de criago de uma relago de confianga
entre a comunidade e a policia para a gera-
¢ao de accountability por parte daquela. Sem
conflanga institucional seria praticamente im-
possivel manter a ordem publica e, a0 mesmo
tempo, combater & criminalidade violenta. A
confianga seria o combustivel para uma rela-
¢ao de reciprocidade entre a comunidade e a
policia, que depende muito dessa relagio para
solucionar crimes. Por isso, para os autores
supracitados, ¢ de fundamental importincia
o policiamento comunitdrio para a cria¢io do
vinculo de confianga entre a policia e os indi-
viduos da comunidade em questio.

O abandono por parte da policia da ma-
nutengio da ordem publica levou ao recrudes-
cimento da criminalidade, pois das pequenas
janelas quebradas — pequenas incivilidades
como destacado por Soares (2008) — foram
gerados espagos mais amplos de abandono de
onde, da metdfora das janelas quebradas, o res-
tante da casa ou do edificio fora completamen-
te abandonado. As pequenas incivilidades gera-
ram os pequenos delitos e furtos e desses para o
crime mais violento, como os homicidios.



1.6.1 Nova Iorque: um caso especial

No inicio da década de noventa a cida-
de de Nova lorque passava por uma série de
problemas relacionados 4 seguranca e a vio-
léncia. Os cidaddos nova-iorquinos passaram
a pressionar as autoridades em busca de uma
solugdo para tais problemas. Desde a déca-
da de setenta aqueles problemas vinham se
robustecendo. Pessoas dormindo nas pragas
e metrds, fazendo suas necessidades fisioldgi-
cas pelos cantos da cidade, formagio de gangs
juvenis e grupos de extorsdo de transeuntes e
motoristas. A situagdo apontada levou a prd-
tica o que vinha sendo discutido e defendido
na teoria da broken windows. As autoridades
passaram a investir nesse sentido.

O poder coercitivo das policias passou
a ser exercido de forma a perpassar a ques-
tio do crime. Pequenas incivilidades foram
reprimidas. Delitos pequenos, como pular
uma catraca no metrd para nao pagar a pas-
sagem, passaram a ser coagidos veemente-
mente pela policia. Tal comportamento ins-
titucional veio, sobretudo, a partir da elei¢io
do promotor de Justica de Nova lorque,
Rudolph Giuliani, paraa prefeito da cidade.

Além da incisiva participagio policial
nessas incivilidades, o trabalho do policia-
mento comunitdrio foi outro considerado
importante para a redugdo das préticas de-
lituosas naquela cidade americana. Mais
contratagdo de policiais para o trabalho os-
tensivo e preventivo ¢ apontado como um
dos fatores da reducio da criminalidade.
Apesar de nio termos referéncias empiricas
mais robustas.

Segundo Dias Neto (2000), o policia-
mento preventivo ¢ importante para a re-
alizacdo da tarefa de controle social do cri-
me. A viabilizagio da parceria entre policia
e comunidade no combate & criminalidade
devem seguir alguns mecanismos: fun¢io
policial no controle social perpassando a

questdo do crime formal; descentralizagio
do planejamento policial, respeitando as es-
pecificidades locais; interagio entre policiais
e cidadaos fortalecendo a rede de confianga
entre os cidaddos e a policia.

Contudo, a aplicagio de politicas pu-
blicas de seguranca baseadas na teoria das
Jjanelas quebradas esbarrou em criticas de
defensores dos direitos civis, direitos huma-
nos e da democracia liberal estadunidense.
Os que defendem o Tolerdncia Zero inclinam
seu discurso para a repressio ao comporta-
mento dos individuos outsiders, mas nio a
sua condi¢ao de diferente ou excluido socio-
economicamente (Rubin, 2003).

Numa perspectiva mais pragmadtica, So-
ares (2008) apontou para o sucesso do 7ole-
rincia Zero em Nova lorque.

O ntimero de homicidios em Nova York foi dras-
ticamente reduzido de 2.245, em 1990, para 606,
em 1998. Os crimes no metr6 foram reduzidos
em 80% e outros crimes, como estupro, assalto e
furto/roubo de veiculos, também sofreram redu-
¢oes. Um critico do programa publicou dados que
confirmam esse sucesso: os homicidios declinaram
72% entre 1990 e 1998 e os crimes violentos, no

total, cafram 51% (SOARES, 2008, p. 169).

Soares (2008) indica que a teoria do
broken windows seria mais um conjunto de
“nogoes” do que uma teoria elaborada. Na
verdade, as janelas quebradas seriam um
aviso a sociedade de que tudo estd bagunga-
do, desordenado e deve-se voltar aos eixos.
Os espagos publicos teriam se reduzido e os
“cidaddos de bem” limitados a certas dreas
das cidades cada vez mais restritas e em ho-
rdrios especificos.

Os espagos urbanos insalubres e desor-
ganizados levariam os jovens a prdticas de
pequenas incivilidades que poderiam evoluir
para outras prdticas mais nocivas. Semelhan-
te 4 teoria do aprendizado social ou da As-
sociagdo Diferencial, o jovem aprende a co-
meter certos delitos ou a ter comportamento
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desviante quando ¢ estimulado pelo ambien-
te cada vez mais propicio a tais prdticas.

A aplicagio do modelo Tolerincia Zero
em Nova lorque foi reforgado com o expur-
go de maus policiais de seus quadros. De
outro lado foram contratados 400 policiais
para reforcar a policia e os saldrios foram
revistos e aumentados. Os resultados foram
relevantes: “jd no primeiro ano houve um
declinio de 18% na taxa de homicidios e de
32% na de assaltos a mao armada, ao passo
que a taxa de resolu¢do de crimes aumentou
25%” (SOARES, 2008, p. 171).

Billante (2003 apud Soares, 2008) afir-
ma que o Jolerdncia Zero se baseia em trés
principios tradicionais da melhor ciéncia po-
licial: dissuasdo pela forte presenga policial;
patrulhamento intenso das dreas “quentes’;
prisoes focalizadas.

Como afirma Goertzel e Khan (2009) e
Kahn e Zanetic (2009) as taxas crescentes de
aprisionamento sao importantes para a redu-
¢do da criminalidade em Sio Paulo. Zaveru-
cha e Nébrega Jr. (2015) demonstraram, em
estudo recente, que o aumento das prisdes de

individuos acusados de homicidios — simples
e qualificado — teve significante impacto na
diminui¢do da violéncia homicida em Per-
nambuco. Billante (2003 apud SOARES,
2008) entende que prisdes focalizadas sio
relevantes e que partem do principio de que
um ndmero relativamente pequeno de cri-
minosos ¢ responsdvel por uma percentagem
bastante alta de crimes.

Contudo, Levitt e Dubner (2005) fo-
ram enfdticos a reduzirem a quase zero o
impacto do Tolerincia Zero em Nova lorque.
Os autores apontaram para o controle da
varidvel jovem quando da aprovacio da lei
do aborto em muitos estados americanos na
década de sessenta, o que veio a ser varidvel
determinante para a redugio da criminali-
dade violenta em Nova lorque nas décadas
seguintes. Sem, contudo, fazer nenhum mo-
delo estatistico mais sofisticado para susten-
tar a hipdtese.

Abaixo segue a ilustragio do modelo
broken windows de policiamento, detalhan-
do as fungbes e estratégias da administracao
dos conflitos.

Quadro 1

Organograma do broken windows como base teérica do Tolerdncia Zero

Broken Windows
Policiando pequenos crimes e incivilidades,
frequentemente inclui o uso de trabalho de
inteligéncia no policiamento de pessoas

Policiamento baseado Policia orientada Policia Toleréncia
em informagbes para problemas comunitdria Zero
[ [ [ \
Usa ciéncia, pesquisa Visa a solugio de Parcerias entre a Combate

e tecnologia para
concentrar recursos em
4reas “quentes’, horas
“quentes” e criminosos
selecionados

problemas especificos

Fonte: Soares (2008, p. 173)
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comunidade e a
policia. Programas
comunitdrios.
Aumento do fluxo de
informagées nos dois
sentidos e a prestagao
de servigos extra
policiais pela policia

indiscriminado e total
de todos os tipos de
crime e pequenas
incivilidades




1.7 Crime e Violéncia: Causas Multifatoriais

A criminalidade violenta geralmente ¢
dificil de ser explicada baseada em apenas
uma teoria. Sociologicamente existem vdrias
explicagbes do comportamento individual
e coletivo, e, também, do comportamen-
to criminoso. Por que individuos cometem
delitos? Por que pessoas matam outras? Por
que os homicidios sofrem incrementos posi-
tivos mesmo com melhorias nos indicadores
sociais e econdmicos? Nem sempre as expli-
cagdes tedricas se sustentam aos testes empi-
ricos aplicados. Outras teorias, como vimos,
tém dificuldades empiricas, pois necessitam
da aplicagio de questiondrios/entrevistas
nem sempre bem elaboradas e nem sempre
adequados(as) para a realidade em estudo.

Desigualdade, pobreza, densidade demo-
gréfica, desemprego, baixo capital social etc.
podem ser varidveis que, quando confronta-
das com as varidveis dependentes de crime e
violéncia, do respostas a certas teorias. Mas,
nio temos como generalizar, pois existem cer-
tos contextos em que elas contrariam as teo-
rias (SOARES, 2008; NOBREGA JR, 2012).

Na verdade o crime violento, e a violén-
cia em si, tm explicagbes multivariadas. As

causas em um contexto nacional podem nio
Ser as mesmas em outro contexto regional,
estadual ou municipal. E importante averi-
guar as diversas varidveis sem levar em con-
sideragio determinagoes tedricas. De outro
lado, mostra-se imperativo o dominio da
teoria para os testes das varidveis.

O esfor¢o feito neste trabalho segue
no sentido de trazer mais subsidios aos
aspectos tedricos dos estudos empiricos
empreendidos pelos governos e académi-
cos brasileiros. Temos os pioneiros dos
estudos da violéncia, que foram responsd-
veis pela abertura da agenda de estudos da
criminalidade e das politicas publicas em
seguranca no Brasil, os primeiros a efetuar
estudos na Antropologia, na Sociologia e
na Ciéncia Politica de extrema relevincia
para o desenvolvimento dos estudos empi-
ricos mais robustos na nossa contempora-
neidade (LIMA; RATTON, 2011). Mas,
as ferramentas tedricas, sobretudo inter-
nacionais, ainda foram pouco exploradas
pelos estudiosos do tema no Brasil.

A criminalidade e a violéncia tém seus
nexos causais e precisam ser refletidas a luz
de teorias. Este estudo ajudard, sem duvida,
nesse intento.
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Resumo
Teorias do Crime e da Violéncia: uma revisio da literatura

Existem muitas teorias que tentam explicar as causas da violéncia, com algumas se tornando referéncia em estudos
elaborados em importantes escolas criminoldgicas, como a Escola de Chicago. Neste trabalho discuto algumas das
principais teorias explicativas da criminalidade, delinquéncia e violéncia, ¢ o objetivo central do artigo ¢ trazer uma
revisdo da literatura, sobretudo a internacional, destacando desde teorias sociais do crime e da violéncia, como a teoria
do aprendizado social desenvolvida por Edwin Sutherland no inicio do século passado, até as teorias econdmicas base-
adas num cdlculo estratégico do ator criminoso, como a Teoria da Escolha Racional e a Broken Windows, que tiveram
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em autores como Gary Becker, James Wilson e George Kelling produg¢des importantes com base em teorias racionais
do crime e da violéncia.

Palavras-Chave: Crime; Criminalidade; Violéncia; Delinquéncia e Teorias.

Abstract
Theories of Crime and Violence: a literature review

There are many theories secking to explain the causes of violence. Some of them became reference in studies conduct-
ed in major criminological schools, such as the Chicago School. This paper discusses some of the leading explanatory
theories about crime, delinquency, and violence. Its main objective is to review the literature, particularly the inter-
national one, highlighting the social theories on crime and violence, such as the Social Learning Theory developed
by Edwin Sutherland at the beginning of the last century, and the economic theories based on a strategic calculation
of the criminal agent, such as those of the Rational Choice and the Broken Window theories, which had, in authors
like Gary Becker, James Wilson, and George Kelling, important productions based on rational theories about crime
and violence.

Keywords: Crime; Criminality; Violence; Delinquency; Theories on Crime and Violence.

Résumé
Théories du Crime et de la Violence : une révision de la littérature

Il existe de nombreuses théories qui tentent d’expliquer les causes de la violence. Certaines sont devenues des théories
de référence dans les études préparées dans d’importantes écoles de criminologie, telles I'Ecole de Chicago. Ce travail
aborde certaines des théories majeures, explicatives de la criminalité, de la délinquance et de la violence. Lobjectif
central de l'article est de proposer une révision de la littérature, particulitrement I'internationale, en mettant en avant
aussi bien les théories sociales du crime et de la violence, telle la théorie de I'apprentissage social développée par Edwin
Sutherland au début du siécle dernier, que les théories économiques basés sur un calcul stratégique de 'acteur criminel.
Clest le cas de la théorie du Choix Rationnel et la Broken Windows, dont des auteurs tels Gary Becker, James Wilson
et George Kelling, ont eu une importante production fondée sur des théories rationnelles du crime et de la violence.

Mots-clés: Criminalité; Criminalité; Violence; Délinquance et théories.
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