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Comunicacao e Politica no Brasil: um panorama recente

Introducgao

A interface com a comunicagio sempre
atravessou as preocupagoes de estudiosos da
politica. Basta mencionar alguns cldssicos
da Filosofia e da Ciéncia Politica para nos
lembrarmos de que, de algum modo, a di-
mensio comunicacional do poder integra
as preocupagées de intelectuais tao distintos
como Arist6teles, Maquiavel, Kant, Stuart
Mill, Lippmann, Dewey, Lasswell, Arendt,
Habermas, Converse, Sartori, Downs, Dahl
e Mansbridge. O nascimento da drea de Co-
municagio e Politica tem percursos diversos,
mas deriva de discussoes que centraram foco
na compreensio dos efeitos da comunicacio
de massa sobre a sociedade (pensada de modo
amplo), na ascensio de liderangas politicas
(eleitoralmente ou nio) e nos processos de
formagio (e “manipulacio”) da opinido pu-
blica, entendida de formas diversas. E sobre-
tudo a partir dos anos de 1920, no turbulento
periodo entreguerras, caracterizado por avan-
gos tecnolégicos, mudancas politicas, crises
econdmicas e mobilizacoes em face de outro
confronto, que a drea, como tal, adquire siste-
maticidade e fei¢oes proprias.
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No Brasil, desenvolvimentos no cam-
po das Ciéncias Sociais ¢ da Comunicagio,
na segunda metade do século XX, jogaram
luz sobre a interface entre Comunicagio e
Politica. As sementes da 4rea, como tal, s6
foram langadas, todavia, por uma primeira
geragdo que se titula a partir dos anos 1970
e, sobretudo, no inicio dos anos 1980. En-
tre os comunicélogos, figuras como Venicio
Lima, Murilo Ramos, Maria Céres Castro,
Antbnio Albino Rubim Canelas e Heloiza
Mattos foram particularmente relevantes
nesse primeiro impulso pelo lado da co-
municagio. Na Ciéncia Politica, os estudos
de comportamento politico, de estratégias
eleitorais e de opinido publica trouxeram os
insumos iniciais necessdrios ao delineamen-
to da drea, e pesquisadores como Fernando
Azevedo, Vera Chaia e Marcus Figueiredo
tém papel precursor.

E com a redemocratizacio e as eleicoes
de 1989, entretanto, que essa 4rea se con-
solida, estrutura-se e diversifica-se. O in-
teresse gerado por uma campanha eleitoral
pés-ditadura e as profundas transformagoes
sociais do pafs, com impacto sobre o jor-
nalismo, as telenovelas e as idas e vindas
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da opinido publica, convoca olhares diver-
sos de cientistas politicos e comunicélo-
gos. O trnsito entre os dois campos fica
mais intenso, e as especificidades da drea
sao paulatinamente delineadas, agregando
pesquisadores e pesquisadoras de, pelo me-
nos, essas duas formagoes. Wilson Gomes,
Maria Helena Weber, Mauro Porto, Afonso
Albuquerque, Rousiley Maia, Luis Felipe
Miguel, Fernando Latmann-Weltman, Lu-
ciana Veiga, Alessandra Aldé e Fldvia Biroli,
além dos pesquisadores anteriormente ci-
tados, sio particularmente presentes nesse
momento de consolidagio.

A revista Comunicacio ¢ Politica, do
Centro Brasileiro de Estudos Latino-Ame-
ricanos (Cebela), foi um dos féruns privile-
giados nos momentos iniciais da 4rea, assim
como os encontros da Associacio Nacional
de Pés-Graduagio e Pesquisa em Ciéncias
Sociais (ANPOCS) e da Associagio Nacional
dos Programas de Pds-Graduacio em Co-
municacio (COMPOS). A Associagio Bra-
sileira de Ciéncia Politica (ABCP) também
abrigava, desde o final dos anos 1980, parte
significativa do debate sobre opiniao publi-
ca e comportamento politico que também
abastece a drea. Anos mais tarde, em 2006,
surge a Associacio Brasileira de Pesquisado-
res em Comunicagio e Politica (Compoliti-
ca), que cria sua revista prépria alguns anos
depois, em 2011. Entre os periédicos de re-
levincia fundamental para a Comunicagio e
Politica brasileira ¢ preciso citar, ainda, a Re-
vista Opinido Piblica, do Centro de Estudos
em Opinido Publica (Cesop), a Revista de
Sociologia e Politica, da Universidade Federal
do Parand (UFPR), e a Revista Brasileira de
Ciéncia Politica, da Universidade de Brasilia
(UnB), que sempre acolheram produgées fo-
cadas nessa interface. Por mais que a produ-
¢ao seja dispersa e ocupe uma multiplicidade
de periédicos nos dois campos disciplinares,

essas revistas tém relevincia fulcral e reGnem
diversas produgoes centrais da 4rea.

Nesse percurso de consolidagio, alguns
livros também cumprem importante papel
de sedimentacio da 4rea, ao lado dos eventos
e das publicagbes em periédicos. E o caso,
por exemplo, de Comunicagdo ¢ Politica, or-
ganizado por Ant6nio Albino Rubim (Edu-
fba e Ed. Unesp, 2004), Transformagées da
politica na era da comunicagio de massa, de
Wilson Gomes (Paulus, 2004), Comunica-
¢do e espetdculos da politica, de Maria Hele-
na Weber (Editora UFRGS, 2000), Internet
e politica, organizado por José Eisenberg e
Marco Cepik (Ed. UFMG, 2002), Mizo e
discurso politico, de Luis Felipe Miguel (Edi-
tora Unicamp, 2000), A construgdo da politi-
ca, de Alessandra Aldé (Editora FGV, 2004),
e Comunicagio e democracia, de Wilson Go-
mes e Rousiley Maia (Paulus, 2008).

Reconhecendo essa trajetdria e a ampli-
tude do campo, este texto tem um propd-
sito bastante especifico: construir um breve
retrato sobre a forma como a drea tem se
constituido na atualidade, enquanto um des-
dobramento de interesse da Ciéncia Politica
brasileira. Tal enfoque ajuda a compreender
algumas das escolhas apresentadas a seguir.
E preciso pontuar de saida, todavia, a difi-
culdade de delimitar o que vem da Ciéncia
Politica e o que vem da Comunicagio, dada
a dimensio transdisciplinar irrevogdvel. Se
o impulso inicial e a consolidagio vieram
fortemente da atuacio de comunicdlogos e
de jornalistas que fizeram formacio doutoral
nas Ciéncias Sociais, a Ciéncia Politica con-
temporinea tem se voltado com mais afinco
para a dimensio comunicacional da politi-
ca, dada a sua centralidade em uma série de
fendmenos hodiernos. Parece-nos mesmo
impossivel compreender a politica atual sem
aten¢do a comunicagdo, e isso teve impac-
tos sobre a Ciéncia Politica. Basta pensar,



por exemplo, no volume de pesquisadores
e pesquisadoras que migraram da comuni-
cagdo para essa drea nos ultimos 20 anos,
incluidos ai as duas autoras e o autor do
presente texto. Nesse sentido, qualquer dis-
tingdo rigida entre as contribuicées de tais
campos serd artificial.

De todo modo, iniciamos nosso percurso
com um sintético mapeamento de dois con-
gressos que s3o bastante marcados pela pre-
senca de cientistas politicos: a ANPOCS e a
ABCP. Apresentamos um levantamento geral,
sem pretensdo de uma pesquisa bibliométrica
em sentido mais estrito, dos textos vinculados
a grupos de trabalhos (GTs) desses eventos
nacionais, centrados na dltima década, para
levantar alguns insights acerca das agendas de
pesquisa. Entendendo, contudo, as limitacoes
desse foco, produzimos, na sequéncia, uma
cartografia sobre tendéncias, agendas, redes
de pesquisa e abordagens metodolégicas da
produ¢io contemporinea, debrugando-nos
sobre outros eventos e espacos de publicagio’.

Insights iniciais a partir
da ANPOCS e da ABCP

Para um primeiro mapeamento, foram
coletados, em julho de 20202, o papers apre-
sentados nos GTs diretamente relacionados
4 Comunicagio e Politica e disponiveis nos
anais dos congressos da ABCP e da ANPO-
CS da tltima década, entre 2010 € 2019. Na

ABCP, focamos a drea temidtica (AT) de Co-
municag¢do Politica e Opiniao Puablica’. Do
congresso da ANPOCS, foram recolhidos os
trabalhos dos grupos de Midia e Politica e de
Ciberpolitica, Ciberativismo e Cibercultura.
Trabalhamos com 341 artigos apresentados
na década. Faz-se necessdrio salientar que hd
trabalhos de Comunicagio e Politica disper-
sos em outros GTs desses eventos, mas os
escolhidos neste texto concentram a maior
parte dessas reflexdes.

Os textos foram sistematizados em um
banco de dados, a partir de trés grupos de
varidveis: 1) informagées indexadoras (como
nome, ano do evento e titulo do trabalho),
2) varidveis de autoria (drea e grau de titula-
¢do, institui¢do), bem como 3) de contetido
(presenga de empiria, objeto empirico estu-
dado, vertente do trabalho e 4rea temdtica
mais especifica a que se vincula dentro dos
estudos de Comunicacao e Politica). Neste
artigo, trabalharemos com os dados quanti-
tativos referentes  instituicio de autoria’ e
as 4reas temdticas, de forma mais expressiva,
com a finalidade de discutir, na sequéncia, as
articulagdes e os grupos de pesquisa, assim
como as agendas mais frequentemente abor-
dadas pelos(as) pesquisadores(as). No entan-
to, a0 longo do texto apresentamos insigths e
desdobramentos advindos também de outras
varidveis coletadas.

Em relacio 2 autoria dos textos, obser-
vando apenas os primeiros autores, percebe-se

1 A escolha por nio trabalhar com periddicos especificos se d4 pela pluralidade de revistas em que autores e autoras

circulam. Além disso, hd diferencas substantivas no atual Qualis Capes, com revistas do estrato A na Comunicagio

que nio receberam avaliagio na Ciéncia Politica, embora também abarquem parte importante da produgio de

cientistas politicos dessa drea.

2 Agradecemos a Luciana Andrade, Marcela Barba e Nayane Cardoso a colaboragio na coleta de dados e a Filipe

Motta pela revisio textual final.

3 Nao estavam disponiveis no site da associa¢ao os anais relativos ao 7° Encontro da ABCP, realizado em 2010.

Consideramos as instituigdes que foram disponibilizadas nos trabalhos acessados e buscas realizadas posteriormen-

te nos casos em que era possivel verificar a origem institucional no ano de apresentagio da pesquisa.



que é concentrada, como esperado, em pes-
quisadores e pesquisadoras oriundos de pro-
gramas de pés-graduacio em Ciéncia Politica
(35%) e em Comunicagio (24%). Nota-se
a presenga também de socidlogos (10,7%) e
de pesquisadores de programas em Ciéncias
Sociais (16,9%), bem como de dreas como
Educagio, Direito, Antropologia e Historia
— essas de forma mais pontual. Quanto as
instituigbes de atuagio, a partir dos primei-
ros autores, Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), Universidade Federal do
Parand (UFPR), Pontificia Universidade Ca-
télica de Sao Paulo (PUC-SP), Universidade
Federal Fluminense (UFF) e Universidade
Federal do ABC (UFABC) estio entre as
cinco universidades com maior ndmero de
trabalhos. As duas primeiras, especialmen-
te, tém programas de referéncia nos estudos
em Comunicacio e Politica, tanto em cursos
de mestrado e doutorado em Ciéncia Politi-

ca como em Comunicacio, o que explica a
maior representatividade na drea.

Por um lado, o Grifico 1 indica que dez
das doze universidades centrais para a con-
solidacio da drea, no Brasil, seguem muito
presentes nos tltimos anos, como sugerem
outros trabalhos (Aldé; Chagas; Santos,
2013; Borba; Cardoso, 2019; Sampaio ez 4l.,
2018). Por outro lado, é possivel perceber
mais institui¢des de ensino que passam a se
destacar com pesquisas mais recentes, como
¢ o caso da Universidade Federal do Mara-
nhio (UFMA) e da Universidade Federal
do Ceard (UFC), que aparecem nos tltimos
anos da coleta. No mapeamento realizado
por Aldé, Chagas e Santos (2013) observa-se
uma rede de orientacbes e um fluxo de orien-
tandos que, a partir dos dados da dltima
década, indicam uma capilarizagio da drea,
com a nucleagio de jovens pesquisadores em
outras instituigoes.

Grifico 1. Institui¢bes dos primeiros autores dos artigos (n=341).

UFMG: Universidade Federal de Minas Gerais; UFPR: Universidade Federal do Parand; PUC-SP: Pontificia Univer-
sidade Catélica de Sao Paulo; UFF: Universidade Federal Fluminense; UFABC: Universidade Federal do ABC; UnB:
Universidade de Brasilia; UER]: Universidade do Estado do Rio de Janeiro; UFBA: Universidade Federal da Bahia;
UFSCar: Universidade Federal de Sio Carlos; IESP-UER]J: Instituto de Estudos Sociais e Politicos da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro; UFC: Universidade Federal do Ceard; UFMA: Universidade Federal do Maranhio.



Os trabalhos apresentados foram majo-
ritariamente empiricos (78,23%), sendo as
midias sociais (20,82%), a imprensa escrita
(13,88%) e os websites (9,15%) os objetos
de estudo mais comuns. O GT Ciberpoliti-
ca, Ciberativismo e Cibercultura, criado em
2010 na ANPOCS, recebe majoritariamente
trabalhos sobre tecnologias digitais, o que aju-
da a explicar tais dados (Sampaio ez al., 2018).

No nosso esforco de agrupamento dos
trabalhos em 4reas temdticas, destacam-se
“comunicacio e ativismos” (20,5%), “jorna-
lismo politico” (15,5%), “campanha e pro-
paganda” (13,8%) e “governanca eletronica
e Estado digital” (11,7%), conforme indica
a Tabela 1. No entanto, também chamam a
atencio outras temdticas que tém se destaca-
do com trabalhos empiricos e atuacio siste-
midtica de grupos de pesquisa. Salientamos
que “comportamento e opinido publica’
(8,8%), embora nio tenha se apresentado

com percentuais representativos nesta coleta,
tem um GT exclusivo na ANPOCS, o qual
nao foi analisado de forma sistemdtica para
este monitoramento, mesmo porque recebeu
um texto especifico nesta mesma edi¢cao da
Revista Brasileira de Informagdo Bibliogrdfica
em Ciéncias Sociais (BIB).

Nossa discussao mais detalhada, nas se-
¢oes subsequentes, orienta-se por essas 4reas,
buscando abordar como se constroem e se
distribuem em interesses especificos, obser-
vando a atuagdo de grupos de pesquisa’, te-
mas e objetos emergentes e abordagens me-
todoldgicas. Somados a essas agendas que se
sobressaem — comunicacio e ativismos, jor-
nalismo politico, campanhas eleitorais e pro-
paganda politica — também serd discutida
de forma detalhada a subdrea de comporta-
mento politico e opinido publica e, por con-
ta de afinidades percebidas ao longo desta
andlise sistematizada, serd feito um agregado

Tabela 1. Temas dos trabalhos apresentados na ANPOCS e ABCP entre 2010 e 2019.

Temas N %
Comunicagio e ativismos 70 20,5
Jornalismo Politico 52 15,2
Campanhas eleitorais e Propaganda Politica 47 13,8
Governo eletronico/Estado digital 40 11,7
Comunicagio Institucional/Imagem 36 10,6
Pablica
Comportamento e Opiniao Publica 30 8,8
Economia Politica da Comunicagio 25 7,3
Outros 41 12,0
Total 341 100,0

ANPOCS: Associagio Nacional de Pés-Graduagio e Pesquisa em Ciéncias Sociais; ABCP: Associagdo Brasileira de

Ciéncia Politica.

5 A mengio aos GTs considera uma de suas faces proeminentes, dado que vdrios deles realizam pesquisas em mais

de uma categoria do nosso mapeamento.



que integra as demais em um tnico grupo,
que intitulamos Comunicagio e Estado.

Evidenciamos que embora o mapea-
mento tenha se restringido a dois eventos,
ele ofereceu dados importantes que indicam
distintas questdes contempladas pela drea,
mostrando, a0 mesmo tempo, sua consolida-
¢do e a emergéncia de questdes mais recen-
tes. Da mesma forma, expressou o dinamis-
mo das dreas envolvidas, a pulverizagio da
produgio e uma trajetéria que se direciona
para as pesquisas empiricas e os objetos que
se mesclam entre o tradicional e o digital.

Também entendemos que este é ape-
nas um esforco dentre vdrios balancos de
literatura, levantamentos bibliométricos e
de redes de filiacio que outros autores tém
empreendido sobre Comunicacio e Politica
nacional (Aldé; Chagas; Santos, 2013; Fran-
ca et al., 2018; Sampaio ez al., 2016; 2018).
Marques e Miola (2018) realizaram ainda
um diagndéstico critico a partir do que en-
tendem como lacunas teéricas e metodoldgi-
cas da drea desde seu momento fundacional,
com as elei¢oes de 1989. Acreditamos que
essa multiplicidade de olhares oferece um re-
trato robusto dessa interface.

Mapeamento das agendas de pesquisa
na comunicacéo politica

O balan¢o que apresentaremos a seguir
partiu da classificagio dos artigos da tltima
década apresentados na ABCP e na ANPO-
CS, a partir de cinco eixos: comunicacio e
ativismos; comunicagio e Estado (engloban-
do também os estudos sobre Estado e gover-
nanca digital; imagem publica e economia
politica da midia, em fung¢ao de suas inter-

ligages); campanha eleitoral e propaganda
politica; jornalismo politico e comporta-
mento e opinido publica.

E preciso enfatizar que, mesmo tratando-
-se de dois eventos de referéncia, nao é possi-
vel entendé-los como um retrato adequado da
produgio da Comunicagio e Politica brasileira.
Esta ressalva é importante em fungio de outros
eventos em que a produgio da drea circula. Se
a ANPOCS e a ABCP foram escolhidas em
fun¢io de sua proeminéncia nas Ciéncias So-
ciais, ¢ importante explorar mais abertamente
os avancos das discussoes e agendas da Comu-
nicagio e Politica. Por isso, apresentamos a dis-
cussio dos cinco principais grupos elencados,
com base em uma perspectiva narrativa da
drea, que permite a inclusio de questdes que
perpassam também outros espagos. Impossivel
negligenciar, por exemplo, a tradi¢io e a pro-
funda influéncia do GT Comunicacio e Po-
litica da COMPOS®, que tem quase 30 anos
de existéncia. Tampouco se poderia deixar de
citar a centralidade atual da Compolitica, com
crescente dimensao interdisciplinar. O AT de
Participacio da ABCP e os GTs de Participa-
¢ao e Movimentos Sociais (cujo nome variou
ao longo dos anos) e de Comportamento Po-
litico, Opinido Publica e Cultura Politica da
ANPOCS também tém abrigado debates da
drea de forma consistente. Nas secoes subse-
quentes realizamos um sobrevoo, a partir de
uma perspectiva narrativa, pela produg¢io con-
temporinea da Comunica¢io e Politica brasi-
leira, alimentando-nos dessas diversas fontes.

Comunicacao e ativismos

Produtos, estratégias e processos comu-
nicativos oriundos ou voltados para a socie-

6 Para um mapeamento focado no principal evento da Pés-Graduagio em Comunicagio, a COMPOS, consultar

Franca ez al. (2018).



dade civil organizada constituem-se como
objeto de pesquisa da Comunicagao e Poli-
tica brasileira desde a sua emergéncia. Essa
agenda se voltava sobretudo & compreensio
de enquadramentos sobre movimentos so-
ciais em jornais de referéncia,  transforma-
¢ao de reivindicagoes de minorias politicas
em problemas publicos, & andlise da impren-
sa ou demais meios alternativos de comuni-
cagao, bem como a processos de mobilizacio
social (Barbalho, 2005; Cal, 2016; Garcéz;
Maia, 2009; Gomes; Maia, 2008; Maia,
2008; 2010; Mendonga, 2009).

Como a 4rea mais recorrente na cate-
gorizagao dos eventos em tela, essa agenda
ainda aparece de forma vigorosa, observan-
do a incorporagio das pautas ativistas pelo
jornalismo de referéncia ou na constru¢io
de espagos alternativos. Estudos como o de
Oliveira (2014) se debrugaram sobre jornal
impresso e televisivo para entender a forma
como tais meios de comunicacio fomenta-
ram um debate sobre o Programa Nacional
de Direitos Humanos (PNDH-3), especifi-
camente em pontos CONrOVersos COmo os
ligados a atores religiosos e militares, estes
tltimos acerca das dimensées de meméria e
justica em relacdo a ditadura no Brasil. Em
outro veio, focado em veiculos alternativos,
Freitas (2017) se volta para a imprensa fe-
minista negra brasileira durante quatro dé-
cadas, examinando reivindicagoes e temas
que atravessaram essas publicagoes especi-
ficas, dialogando fortemente com a teoria
politica feminista.

Todavia, ¢ evidente, observando-se os
dois eventos, o crescimento de pesquisas so-
bre o uso de diversas plataformas online para
o ativismo. Na esteira de Harlow (2011, p.
228), entendemos aqui o ativismo como
acoes coletivas com fins de mudanca social,
sejam advindas de movimentos sociais mais
cldssicos ou de agbes mais pontuais. O deba-

te tedrico sobre ativismo online (e suas va-
riagbes terminoldgicas e préticas) (Bachini;
Ceneviva, 2017; Melo, 2016) e o acompa-
nhamento de pautas, grupos ou sujeitos ati-
vistas nas redes digitais atravessam os textos
apresentados nos eventos, mas se espraiam
para além deles, configurando-se como fa-
ces centrais da drea (Chagas; Santos, 2017a;
Garcéz et al., 2020; Oliveira; Lima; Pentea-
do, 2020; Santos; Almada, 2019). Como jd
diagnosticado por Sampaio e al. (2018),
quando observado apenas o GT Ciberpo-
litica da ANPOCS, o segundo objeto mais
recorrente si0 movimentos sociais e organi-
zagoes civicas.

Inicialmente com andlise de sizes e blogs,
e agora mais voltadas para redes, como Fa-
cebook, Twitter e aplicativos de mensagens,
como WhatsApp, bem como aqueles nio
rastredveis, tanto a mobilizagio realizada pe-
las redes quanto a circulacio dos debates so-
bre pautas ativistas em espagos fechados ou
porosos, assim como a repercussio mididtica
dessa mobilizagio, sio alguns dos fenémenos
possiveis de serem visualizados no conjunto
de textos analisados. Chamamos a atencio
também para o estudo acerca da construgio
de plataformas especificas para a agéncia de
grupos previamente organizados ou acerca
de sujeitos que se engajam individualmente
na luta politica. Nesse sentido, destacam-se
trabalhos como os de Aradjo ez al. (2017) e
Penteado ez al. (2012), sobre a presenga on/i-
ne e a atuagdo em rede de organizagoes da so-
ciedade civil, como as redes Nossas Cidades
e Nossa Sao Paulo. Ressaltamos, ainda, arti-
gos que se voltam para o uso das tecnologias
por grupos tradicionais, como o de Bargas
e Maia (2017), com os quilombolas ama-
zOnicos, e o de Milhomens (2012), acerca
dos enfrentamentos sociais por populagdes
atingidas por barragens. Trata-se de uma
pluralizacio notdvel nao apenas nos temas,



mas também nas universidades de origem
dos pesquisadores. Outro foco interessante
¢ o chamado midiativismo, quando as redes
sociais sdo utilizadas para se contrapor e cri-
ticar os meios de comunicacio tradicionais a
partir de novos mediadores (Santos; Almada,
2019). H4 também estudos sobre o ativis-
mo de grupos religiosos na internet e sua in-
fluéncia sobre processos eleitorais (Barreras;
Weber, 2015).

Essa 4rea acompanha de forma incisiva
os acontecimentos politicos recentes e tem
promovido reflexdes sistemdticas acerca da
conformagio das grandes manifestacoes e
suas logicas digitais, com o mapeamento
de hashtags, de redes de atores e de espagos
em que o ativismo tem se moldado (Mali-
ni; Antoun, 2013). E possivel admitir que
os episédios ocorridos a partir de junho de
2013 no Brasil, ap6s as manifestagoes da Pri-
mavera Arabe, alteraram significativamente
a paisagem dos estudos sobre ativismo e Co-
municacio (Gouveia ez al., 2014; Segurado
et al., 2014). Junto das mudancas societais,
nos textos da ABCP e da ANPOCS da ulti-
ma década é notdvel a poténcia de expressoes
discursivas sobre minorias politicas, seja na
forma de memes ou de compartilhamentos
de histdrias de vida (Almeida, 2018; Chagas;
Brétas, 2018), mostrando como, para além
de uma simples ferramenta de comunicacio,
a internet alterou formas de expressio e or-
ganizacio dos ativismos, sobretudo em sua
face mais contemporinea. A agio coletiva
conservadora e os seus padroes de comuni-
cagio também se tornaram problemas fre-
quentes, observando temdticas relacionadas
a género e sexualidade, religido, educagio (a
partir da ideia de “sem partido”), por meio
de tdticas como a viralizagio de hashtags es-
pecificas e também de noticias falsas (Santos;
Aratjo, 2018; Prudéncio, 2020; Rocha; So-
lano, 2019).

Essas pesquisas dialogam com a literatu-
ra das Ciéncias Sociais acerca da acio coleti-
va, mas buscam compreender as ldgicas dife-
renciadas a partir da dimensio on/ine. Nesse
sentido, é possivel mencionar o impacto da
obra de Bennett e Segerberg (2012) acerca
da agio conectiva em rede, sobretudo com
tendéncias a compartilhamentos individua-
lizados de reivindicacoes. Mendonga (2017)
estuda os protestos de 2013 para discutir
processos de constru¢io de coletividades em
um tempo de profunda individualizagio, en-
contrando pontos de articulagio na narrati-
vizagio compartilhada da vivéncia de tempo
e espaco. Alinhada a essa discussio e com um
lastro robusto de pesquisa empirica sobre o
ativismo digital no Brasil, Prudéncio (2020)
chama a aten¢o para um fendmeno hibrido
em terreno nacional, que ainda depende de
légicas cldssicas de agdo coletiva conviven-
do com os fendmenos mais personalizados
apontados por Bennet e Segerberg. Ao ob-
servar especialmente os ativismos de hashtag,
Biilow e Dias (2019, p. 11) atestam que estes
relacionam “um conjunto potencialmente
muito diferente de atores a partir de frontei-
ras delimitadas pela mencio a palavras-chave
que remetem a um objetivo comum, sem
pressupor processos sustentdveis de forma-
¢ao de identidade coletiva (ainda que estes
possam ocorrer)”. Em direcao semelhante
surgem estudos focados na compreensio dos
repertérios de confronto politico da atuali-
dade e das mudangas nas formas por meio
das quais a linguagem incorpora tais confli-
tos (Mendonga ez al., 2020; Mendonca; Bus-
tamante, 2020).

Diante dos novos protestos, Gomes
(2016b) assinala que o protagonismo estd
com novos formatos de coletivos, que se va-
lem de um cendrio contemporineo facilitado
pela hiperconexao, pela autonomia na publi-
cagio, pela edicio e pelo compartilhamento



de contetidos, bem como pela facilidade de
acesso a diferentes fungoes em uma mesma
rede social, no tangente a objetivos e alvos
da comunicacio, rastreamentos e métricas.

Metodologicamente, esse conjunto de
pesquisas supracitado se apresenta de for-
ma bastante diversificada, mesclando téc-
nicas quantitativas e qualitativas de coleta
e andlise de dados. O uso de soffwares para
captura/“raspagem” de dados em vdrias pla-
taformas on/ine, bem como o grande volume
de material apresentado em pesquisas especi-
ficas, é uma diferenca evidente dos tltimos
anos, dadas as precedentes realizagbes de
coleta manual (Santos, 2016; Alves; Tavares;
Albuquerque, 2019). Isso envolve também
um aprendizado continuo de programas e
técnicas, bem como o didlogo com outros
campos do conhecimento, como aqueles os
mais préximos da modelagem computacio-
nal e voltados 2 mineragio de dados. Alves,
Tavares e Albuquerque (2019, p. 38) trazem
contribui¢io importante ao explorar os pre-
ceitos fundamentais da andlise de redes so-
ciais (ARS) no contexto da Comunicagio
Politica online e da aplicagao desses princi-
pios a partir do Facebook. Trata-se de uma
abordagem metodolégica que vem sendo
difundida na drea.

Para entrar mais especificamente nas
abordagens metodolégicas, entendemos ser
necessdrio apresentd-las mais préximas de
grupos de pesquisa de referéncia. A UFMG
abriga grupos preocupados com tal relacio
tanto no Departamento de Ciéncia Politica
como no de Comunica¢io. Mencionamos
aqui a vasta producio do Grupo de Pesqui-
sa em Midia e Esfera Pablica (EME), com
acompanhamento continuo dos debates
mididticos sobre questdes minoritdrias. O
EME tem investido na construgio de in-
dices de qualidade da deliberacio publica,
a fim de mensurar aspectos fundamentais

para o debate publico, tais como provisio
de argumentos, respeito e reflexividade em
diferentes ambientes mididticos. Entre os
temas dos trabalhos, destacam-se acompa-
nhamentos sobre reducio da maioridade
penal no Brasil, direitos humanos, ditadura,
trabalho doméstico, aborto e maternidade.
Também na UFMG, vinculado a Ciéncia
Politica, o MARGEM — Grupo de Pes-
quisa em Democracia e Justica — trabalha
com a dimensdo discursiva da democracia,
dedicando esforgos significativos a confron-
tos sociais contemporaneos e a mobilizagio
em torno de questoes ambientais, feministas,
raciais, autonomistas e relativas ao avanco do
conservadorismo. O grupo também se dedi-
ca ao estudo de fluxos e processos na esfera
publica, buscando compreender a articula-
¢io de diferentes arenas comunicacionais.
Metodologicamente, o grupo se ancora em
abordagens interpretativas, trabalhando fre-
quentemente com entrevistas ¢ mobilizando
a andlise de enquadramento em diversos ti-
pos de estudo.

No Instituto de Ciéncia Politica (IPOL),
da UnB, o Grupo Resocie (Repensando a
relagoes entre Sociedade e Estado) também
vem investindo na compreensio das formas
contemporineas da agio coletiva e do uso
das plataformas on/line no cendrio nacional e
em outros paises da América Latina. O gru-
po tem feito contribui¢des significativas para
a compreensio do ativismo digital e dos re-
pertérios de interagdo entre movimentos so-
ciais e partidos politicos. Também na UnB,
o Grupo Demodé (Democracia e Desigual-
dades) dedica-se a reflexdes tedricas e empi-
ricas sobre lutas por justi¢a, comunicagio e
democracia. O grupo tem uma contribuicio
histérica para a prépria estruturacio da 4rea
de Comunicagio e Politica, com reflexées
em virias frentes acerca do papel da comu-
nica¢do na politica contemporinea. Seus



debates tedricos sobre justiga, autonomia,
género, raca e classe foram pilares impor-
tantes para muito da pesquisa empirica de-
senvolvida no Brasil.

Na UFPR, com docentes vinculados
as duas d4reas, evidencia-se a produgio
do Grupo de Pesquisa em Comunicagio
e Participacdo Politica (COMPA). Meto-
dologicamente, ¢ realizada combinagio
quantitativa e qualitativa na operacio-
nalizacio da anilise de enquadramento,
para entender quadros de amplificacio,
conexio e transformacgio de demandas de
grupos e/ou ativistas engajados em uma
pauta, em diferentes arenas do cendrio de
visibilidade mididtica. Na UFF, citamos o
grupo de pesquisa Laboratério de Comu-
nicagdo, Culturas Politicas e Economia da
Colaboragio (CoLAB), que abriga tam-
bém o projeto #MUSEUdeMEMES. O
referido grupo destaca-se na investigagio
e tipologia dos memes, um importante ele-
mento do repertério do ativismo politico
online contemporaneo (Chagas, 2020).

Ainda no Sudeste, destaca-se a produ-
¢io de pesquisadores ligados 8 UFABC e a
PUC-SP, com vincula¢io ao Nucleo de Es-
tudos em Arte, Midia e Politica (NEAMP),
ao Laboratério de Tecnologias Livres da
UFABC (LabLivre) e também i UFES,
especialmente ao Laboratério de Estudos
sobre Imagem e Cultura (LABIC). Esses
grupos tém investido na compreensio das
dinimicas de ativismo em rede a partir do
processamento de big data, andlise de re-
des e mapeamento de hashtags. Na Regiao
Norte, importante mencionar o Compoa
(Comunicacio e Politica na Amaz6nia), da
Universidade Federal do Pard (UFPA), que
investiga fen6menos politicos diversos na
Regiio Amazonica, com especial atencdo a
relagdes de poder, incluindo aquelas quanto
a0 género e ao trabalho infantil.

Jornalismo politico:
do impresso ao digital

Os estudos sobre jornalismo politico
se destacam como uma agenda relevante e
variada na drea de Comunicacio e Politica
desde a sua consolidagio. No levantamento
de trabalhos da tltima década na ANPOCS
e na ABCD, consideramos como pesquisas de
jornalismo politico aquelas que versavam so-
bre cobertura ordindria ou eleitoral da politi-
ca; trabalhos que se debrugaram tanto sobre
contetdos informativos quanto opinativos e
sobre enquadramento da imprensa. Foram
consideradas pesquisas que se voltavam para
jornais impressos, televisao, ridio, e espacos
para o jornalismo em plataformas digitais.

Os estudos sobre jornalismo politico
mapeados no Brasil tém como pressuposto a
relevancia desse mecanismo para a formacio
do ambiente informacional dos cidadaos,
seja em perfodo eleitoral ou nio, em que ele
participa da formagio da agenda publica e
do enquadramento de temas. A possibilida-
de de interferir na formagio da opiniio e do
comportamento do eleitorado também ser-
viu como base de sustentagdo para as andlises
que dao conta de observar a parcialidade ou
o viés da imprensa, agenda inicial e conti-
nua do jornalismo politico (Azevedo, 2018;
Aldé; Mendes; Figueiredo, 2007; Biroli; Mi-
guel, 2012; Feres Junior; Sassara, 2016; Mi-
guel; Biroli, 2010; Mundim, 2018).

Esse ponto relacionado ao viés da im-
prensa segue entre as principais preocu-
pacdes das pesquisas brasileiras, com base
em objetos tradicionais, como o impresso,
mas também nos espacos digitais. No Bra-
sil, a discussdo sobre o viés se estende ain-
da a partir da categorizagio das valéncias
(Aldé; Mendes; Figueiredo, 2007; Feres Ju-
nior, 2016; Miguel, 2015; Mundim, 2014;
2018). Evidencia a continuidade da forca



dessa agenda a publicagio recente do livro
A grande imprensa e o PT (1989-2014), que
analisa a atuacdo politica do jornalismo de
forma comparada, reforcando a tese de que,
no Brasil, os grandes jornais atuaram de for-
ma paralela aos interesses de centro-direita,
com uma agenda contrdria & esquerda (Aze-
vedo, 2017).

Por outro lado, distintas agendas tam-
bém passaram a incorporar novas questdes
tedricas, e também metodoldgicas, como a
perspectiva importante da imprensa como
agente do sistema deliberativo, e como um
espaco que pode atuar tanto como articula-
dor do debate ou arena de discussio (Maia,
2008). No plano conceitual, Wilson Gomes
(2009) buscou abordar pontos especificos da
teoria do jornalismo que contribuem para
pensar sua dimensao politica, depois de dis-
cutir, no cldssico Transformagées da politica
na era da comunicagio de massa (Gomes,
2004), o modo como a profissionalizagio do
jornalismo teria impactado profundamente
o funcionamento da politica. Outra discus-
sio que também ganha evidéncia no plano
tedrico é sobre o paralelismo politico no ce-
ndrio brasileiro, a partir dos estudos como os
de Albuquerque (2011; 2012) e de Azevedo
(2006; 2010).

Se, por um lado, os estudos sobre a co-
bertura eleitoral permanecem (como sem-
pre foram) centrais nessa subdrea, é possivel
notar ampliagio, complexificagio e pulve-
rizagio dos estudos, tanto considerando as
agendas internas quanto a rede de autorias e
grupos de pesquisas que passam a se debru-
car sobre tais questoes. Cresce, por exemplo,
a pesquisa para compreensio da construcio
da imagem de agentes politicos e institui-
¢oes por meio do jornalismo, o que pode ser
exemplificado com a cobertura feita sobre
governadores, parlamentares, presidentes
e outros (Mont'Alverne; Marques, 2013;

2018), e a abordagem sobre temas sociais,
como de acgbes afirmativas, aborto, lei de
acesso a informagio, trabalho infantil, meio
ambiente, dentre outros (Cal, 2016; Cam-
pos; Feres Junior; Daflon, 2013; Lycario,
2014; Lycarido; Maia, 2015; Mantovani,
2014). Também ¢é importante reforcar o for-
talecimento de discussoes que dialogam com
os estudos de género, muitas vezes atraves-
sando os estudos sobre cobertura eleitoral, os
eventos politicos ou a trajetéria de leis e poli-
ticas publicas (Biroli; Miguel, 2017; Miguel;
Biroli, 2011; Sarmento, 2018; 2020).

Outra discussao-chave que ganha evi-
déncia nos estudos sobre jornalismo politico
¢ sobre como a imprensa cobre momentos
conflituosos da politica. Como exemplo dos
trabalhos com essa énfase, tem-se a cobertura
sobre impeachment, o escAndalo do mensaldo
e outros casos de corrupgio que permearam
o cendrio politico brasileiro nos tltimos anos
e foram evidenciados pela imprensa (Chaia;
Teixeira, 2001; Rizzotto; Prudéncio; Sam-
paio, 2017; Guazina; Prior; Aragjo, 2019;
Marques; Mont’Alverne; Mitozo, 2019).
Enquanto boa parte dos trabalhos se debru-
¢a sobre a dimensio informativa do jornalis-
mo, novas pesquisas tém chamado a atencio
para o papel dos editoriais para entender a
agéncia politica da midia nesses momen-
tos, mostrando, inclusive, os interesses das
organizagbes por determinadas posicoes e
decisbes tomadas pela esfera politica como,
por exemplo, a reforma politica (Azevedo;
Chaia, 2010; Azevedo, 2018; Marques;
Mont’Alverne, 2019).

Uma observacio dos estudos mais re-
centes também evidencia o crescimento ex-
ponencial de trabalhos sobre checagem dos
fatos, fake news e desinformagio (Gomes;
Dourado, 2019; Dourado, 2020; Roxo;
Melo, 2018; Recuero; Gruzd, 2019; Miguel,
2019; Mendonga; Freitas, 2019; Prazeres;



Ratier, 2020; Santos, 2019). Tais trabalhos
buscam compreender a dimensio comunica-
cional da crise epistémica hodierna, explo-
rando as mudangas no jornalismo e a forma
como a alteragio dos padroes de circulagio
de mensagens afeta significativamente o es-
tatuto da verdade e a estrutura da esfera pu-
blica. Nesse sentido, também despontam es-
tudos focados no papel da sdtira e do humor
no jornalismo, como exemplifica o trabalho
de Chagas e Freire (2018) sobre a circulagao
dos contetidos do Sensacionalista em midias
sociais.

Em relagio aos objetos, é importante
evidenciar como a imprensa nacional ainda
¢ o foco das pesquisas, embora haja alguns
esfor¢os em estudos regionais (Sousa, 2018)
e tabloides (Chagas, 2017). Revistas tam-
bém aparecem, mas em menor grau de visi-
bilidade. Rddio e televisio sio menos estuda-
dos atualmente, apesar de novas énfases nas
légicas de cobertura serem possiveis (Porto;
Neves; Lima, 2020). Embora a midia alter-
nativa nio tenha muita énfase nas pesquisas
sobre jornalismo politico, destacam-se al-
guns trabalhos sobre blogs progressistas (Car-
valho; Albuquerque, 2017; Carvalho, 2018).

Outro dado importante a ser salientado
é que essa agenda de pesquisas é movida e ca-
racterizada, majoritariamente, por trabalhos
essencialmente empiricos. Se, por um lado,
hd avanco nas agendas a partir da observacio
de novos objetos e temas de interesse, 0 que
contribui para testar e tensionar conceitos,
por outro, as pesquisas nio tém ampliado
significativamente o escopo tedrico da 4rea
— ainda que haja excegbes. H4, ainda, es-
cassez de pesquisas comparadas, ji que parte
dos trabalhos se debruca sobre eventos parti-
culares (Marques; Cervi; Massuchin, 2018).

E importante notar que os estudos sobre
jornalismo politico tém ampla circulagio em
distintas institui¢des, amparados por diver-

sos grupos de pesquisa. Observando a traje-
téria dessa subdrea, as pesquisas sobre jorna-
lismo politico j4 aparecem nos anos 1990, a
partir de alguns grupos como o Nucleo de
Estudos em Midia e Politica (NEMP), na
UnB, o NEAMP, na PUC-SP, e o Grupo Mi-
dia, Democracia e Instituicoes Politicas (La-
mide), na UFE Na sequéncia, mesmo que ji
sendo realizados desde os anos 1990, os es-
tudos ganham forca nos trabalhos realizados
pelo DOXA — Laboratério de Pesquisa em
Comunicagio Politica e Opinido Publica —
a partir dos anos 2000, com a observagio sis-
tematizada da cobertura eleitoral. Enquanto
essas pesquisas se debrugam sobre grandes
jornais de abrangéncia nacional, o Grupo de
Pesquisa em Comunicagio Politica e Opi-
nido Publica (CPOP), da UFPR, passa a dar
atencio as coberturas realizadas também por
velculos locais e regionais do Parand.

Embora muitos trabalhos aparecam sem
referéncia a grupos, é possivel distribui-los a
partir de suas abordagens e seus interesses.
O que se percebe, a partir da rede apresenta-
da por Aldé, Chagas e Santos (2013), é que
hd extensdo e ampliacdo dos pesquisadores
e pesquisadoras da drea a partir da rede de
orienta¢des. Um caso para exemplificar é o
da UFSCar, em que todos os trabalhos so-
bre essa subdrea apresentados na Anpocs e
na ABCP — embora de diferentes autorias
— sdo de orientagbes de um tinico docen-
te, com trajetdria consolidada nos estudos
em jornalismo politico e muitas orienta-
¢oes na drea — Fernando Azevedo — a
partir do Grupo Comunicagio Politica,
Partidos e Eleicoes.

J4 nesta tltima década, os estudos sio
influenciados pela atuagio também de no-
vos grupos de pesquisa, tais como o Grupo
de Pesquisa em Comunicagio, Politica e
Tecnologia (PONTE), da UFPR, o Grupo
Cultura, Midia e Politica, da UnB, e o Labo-



ratério de Estudos de Midia e Esfera Publica
(LEMEP), do IESP-UER]. E, em anos ain-
da mais recentes, o Grupo de Pesquisa em
Comunicagio, Politica e Sociedade (COPS)
da UFMA, também vem trazendo contribui-
¢oes sobre midia regional e produgio jorna-
listica local. Com novos contornos e objetos,
cria-se uma rede mais ampla e complexa de
interesses de pesquisa.

Campanha e propaganda
eleitoral nas eleicoes brasileiras

A 4rea de Comunicacio e Politica devo-
ta aten¢do continuada as campanhas, enten-
dendo-as como relevantes para a democracia
e para o eleitorado (Figueiredo er al., 2000)
e, portanto, como um objeto empirico que
deve ser estudado. O ponto de partida das
pesquisas foi a propaganda eleitoral televisi-
va. E importante destacar que a centralidade
da televisio no Brasil como objeto dos estu-
dos para andlise da propaganda eleitoral nao
se d4 apenas pelo amplo acesso dos eleitores
a esse meio de comunica¢io, mas também
porque, diferentemente de outros paises, hd
um modelo bastante especifico de propa-
ganda aqui, o que inclui a distribui¢io pro-
porcional do tempo pela representatividade
dos partidos politicos e a impossibilidade
de compra de espago para antncios. Assim,
despontam, ainda nos anos 1990, os estudos
sobre o tradicional hordrio gratuito politico
eleitoral (HGPE) da campanha de 1989.
O DOXA, nesse cendrio, agrupa diversas
pesquisas iniciais centradas na propaganda,
associadas ao trabalho de referéncia de Afon-
so Albuquerque (1999) — Aqui vocé vé a
verdade na tevé —, que apresenta uma sis-
tematizagio de como observar a propaganda
televisiva a partir de seus temas e formatos,
principalmente. A partir dessas iniciativas,
conforma-se uma 4rea de pesquisa que se

mostrou — ao longo dos anos — bastante
promissora.

Em relagio ao HGPE na televisio, este
acaba sendo estudado tanto no seu forma-
to em bloco quanto por meio dos sposs. E,
ainda que esteja presente também no rddio,
a atencdo das pesquisas sempre se voltou,
majoritariamente, para a TV, com algumas
excecoes (Borba, 2019). E importante ressal-
tar, ainda, que alguns trabalhos foram fun-
damentais para as pesquisas sobre o referido
objeto, como aqueles que discutiram abor-
dagens e propostas metodoldgicas para and-
lise de contetido (Albuquerque, 1999; Cervi,
2011; Figueiredo er al., 2000), técnica que
se mostrou majoritdria dentro dessa subdrea.

Com os quase 30 anos de pesquisas so-
bre a propaganda eleitoral, houve inflexdo
nos interesses das investigacbes que passa-
ram a ser mais especificos, considerando de-
terminados elementos da propaganda. Desse
modo, ampliam-se os estudos com foco na
propaganda negativa (Borba, 2015), no uso
e na visibilidade dos partidos (Dias, 2013),
na comparagio dos discursos cruzados entre
imprensa e HGPE (Miguel, 2004; Oliveira,
2019), na agenda programdtica dos candi-
datos, na relagio com a religido, e também
com a discussio sobre questoes de género
que atravessam a entrada das mulheres na
politica (Martins; Alemann, 2018; Mendon-
¢a; Ogando, 2013; Panke; Iasulaitis; Nebot,
2015; Tavares; Massuchin, 2017).

Apesar dos esforgos de Schmitt, Carnei-
ro e Kuschnir (1999), s6 mais recentemente
volta-se a discutir com mais énfase 0 HGPE
proporcional, seja a partir do impacto con-
forme a distribui¢io dos votos (Albuquer-
que; Steibel; Carneiro, 2008), seja para evi-
denciar a divisio desequilibrada do tempo
entre os candidatos, mostrando o peso dos
partidos politicos na distribuicio dos recur-
sos mididticos, € nio a mera substituicio dos



partidos pela midia (Dias, 2013). Albuquer-
que (2009) e Cervi (2011) advogam a ne-
cessidade de avango dessa agenda focada no
HGPE de eleigoes proporcionais. Recente-
mente, apareceram trabalhos, por exemplo,
que indicam a assimetria no acesso 4 propa-
ganda como mais um fator que alimenta a
sub-representacio de mulheres na esfera po-
litica (Miguel, 2010; Carvalho; Kniess; Fon-
tes, 2018). Surgem também estudos focados
em outros aspectos discursivos, como, por
exemplo, os de candidatos evangélicos ou da
drea da seguranca publica (Alves; Cassotta,
2020).

Apesar da diversificagdo, é uma carac-
teristica marcante nos trabalhos sobre cam-
panhas eleitorais o foco concentrado nas
disputas majoritdrias e nacionais, ainda que
algumas iniciativas tenham se debrugado so-
bre cendrios municipais em elei¢bes recen-
tes (Aggio; Reis, 2013; ITtuassu ez al., 2014;
Paula, 2013; Telles; Lopes, 2013). Nos dois
eventos dos quais foram coletadas informa-
¢oes da produgio académica, menos de um
terco das pesquisas abordava eleicoes locais,
mostrando ainda possibilidades de expansio
dessa vertente. No entanto, algumas inicia-
tivas recentes puderam reunir em coletineas
a agenda sobre eleiges locais, sendo que al-
guns estudos dao centralidade & propaganda
e & campanha online nesses cendrios, princi-
palmente das capitais (Aldé; Marques, 2015;
Massuchin ez al, 2019; Lavareda; Telles,
2011; 2016; 2020).

Nos estudos sobre campanhas eleitorais,
as mudancas legislativas trouxeram novos
elementos a serem considerados. E o caso,
principalmente, da alteragio do tempo de
campanha, que, com a Lei n° 13.165/15,
passa de 90 para 45 dias, sendo o HGPE re-
duzido a 35 dias. Com isso, a comunicagio
com efeito de curto prazo passa a ser ainda
mais concentrada. E embora Albuquerque

e Tavares (2018) ressaltem a centralidade
do HGPE, reforcam que ¢ preciso atentar-
-se aos avancos das tecnologias digitais e de
outras formas de propaganda. Desse modo,
reconhecem a importincia do objeto de
pesquisa, mas indicam os empecilhos de
um cendrio atrelado & regulamentagio com
mudangas constantes, além da presenca dos
meios digitais nas campanhas.

Nesse contexto, na ultima década, os
estudos sobre campanha eleitoral passaram
a tratar com mais destaque os ambientes
online de propaganda. Na agenda das cam-
panhas online, os estudos se deslocam com
rapidez, passando por websites, blogs, Wiki-
pedia, Orkut, Twitter, Facebook, chegando
mais recentemente ao Instagram e ao What-
sApp (Aggio, 2015; Aldé; Mendes; Figueire-
do, 2007; Braga; Carlomagno, 2018; Cha-
gas; Santos, 2017a; Chaia, 2007; Coutinho;
Safatle, 2009; Ituassu er al., 2019; Ituassu;
Lifschitz, 2015; Mont'Alverne; Mitozo,
2019; Sousa; Marques, 2015; Murta ez /.,
2017; Penteado; Pereira; Fiacadori, 2016).
Os websites, embora tenham aparecido como
objeto importante ao longo da primeira dé-
cada do século XXI, e ainda que sirvam de
repositério de contetdos, perderam espaco
para as redes sociais, que rapidamente ga-
nharam aten¢io nas pesquisas, especialmen-
te apos o “fendmeno Obama’”.

No Brasil, desde 2010, tem-se fortale-
cido a atengao as midias sociais, comegando
pelo Twitter (Aggio, 2015; Cervi; Massu-
chin, 2012). H4 alguns esforgos em com-
parar distintos espagos e verificar os inter-
cAmbios entre eles, mas as pesquisas focam,
majoritariamente, no uso de uma ferramenta
especifica que tenha ganhado terreno em um
pleito, seja a partir da observacio sistema-
tizada dos eventos, seja pela percepgio das
publicagoes recentes em revistas que tém
dado espaco s discussdes inerentes 8 Comu-



nicagio e Politica. A “competicio” ou “coo-
peracio” entre espacos distintos — televisivo
e online, por exemplo — e a relagio com o
desenrolar da disputa sio escassamente in-
vestigadas, com pouco trabalhos mapeados
(Borba, 2019). Tampouco se tem estudado
outras formas de comunicag¢io, como as
campanhas de rua, por exemplo.

H4 muitas possibilidades de avancos
nessa subdrea. A prépria eleicio de 2018
mostrou a necessidade de ampliacio das pes-
quisas sobre propaganda eleitoral, j4 que o
presidente eleito obteve somente oito segun-
dos de tempo de televisao, quando candida-
to, e, mesmo assim, foi eleito em segundo
turno com 55,13% dos votos validos. Nesse
sentido, nos tltimos anos surgiram pesquisas
que passaram a se debrugar sobre novos fe-
ndémenos envolvidos nas campanhas e que se
mostraram como caminhos relevantes de in-
vestigagdo, como as praticas de astroturfing,
impulsionamento, financiamentos coletivos
e campanhas nio oficiais (Santos, 2016).

Se, por um lado, as mudangas no 4m-
bito das reformas, associadas a um contexto
de maltiplas formas de comunicagio, trazem
novos insights para as pesquisas, por outro,
os estudos relativos as campanhas digitais
tém enfrentado dificuldades, em virtude das
decisbes impostas pelas empresas para a co-
leta de dados digitais. O Netvizz, ferramenta
disponibilizada pelo préprio Facebook para
coletar postagens, deixou de funcionar em
2019, e diversos impeditivos foram apresen-
tados para a extracio de dados a partir de
outros mecanismos, o que coloca em xeque
o desenvolvimento de muitas pesquisas, es-
pecialmente aquelas feitas a partir de obser-
vagoes longitudinais.

Umas das maiores diferencas em relacio
as pesquisas internacionais é que a agenda
brasileira da Comunicagio e Politica se de-
bruga mais sobre aspectos relativos ao con-

tetido das campanhas do que sobre seus efei-
tos. Poucas sao as iniciativas, por exemplo,
que associam as campanhas com a distribui-
¢io dos votos (Albuquerque, Steibel; Carnei-
ro, 2008). Esta, talvez, seja uma agenda que
precisa avangar para que possamos respon-
der, a0 menos, se a propaganda eleitoral —
nos seus variados formatos, tradicionais e di-
gitais — segue decisiva nas disputas, em que
momento ela é mais relevante e qual o tipo
de publico mais sente os seus efeitos. Se, por
um lado, hd questdes epistemoldgicas liga-
das ao recente histérico da 4rea relatada, por
outro, é preciso salientar que as pesquisas no
Brasil, em sua maioria, nio contam com os
mesmos recursos facilitadores — financeiro,
logistico, tecnolédgico e de espago.

Também hd poucos trabalhos no Brasil
que objetivam entender os processos de pro-
ducio e elaboragio das estratégias de cam-
panha (Marques; Carneiro, 2018), como a
negociacio entre agentes do campo da midia
e da politica — profissionais de marketing
e agentes partiddrios. Por outro lado, é im-
portante reforgar que, em outros pontos,
os estudos brasileiros se mostram bastan-
te avangados, como ¢ o caso das pesquisas
que se debrucam sistematicamente sobre o
WhatsApp, por exemplo, como ferramenta
de campanha (Chagas; Modesto; Magalhies,
2019; Mont'Alverne; Mitozo, 2019). Isso
tem relagio com a centralidade que a ferra-
menta ganhou no pafs, nos tltimos tempos,
especialmente como fonte de informacio e
desinformagio no cendrio eleitoral e pelo seu
uso significativo pela populagio, conforme
dados recentes do Digital News Report 2020.

Outra possibilidade de expansio na
agenda contemporinea dessa subdrea con-
siste em realizar pesquisas que partam para
observagbes comparativas e longitudinais
da propaganda eleitoral, mostrando im-
pactos da legislagao e de outras mudangas



que possam ocorrer temporalmente. As-
sim, se por um lado faz-se necessdrio pen-
sar novas abordagens metodoldgicas para a
andlise do HGPE, por exemplo, por outro,
¢ a manutencio de um modelo consolida-
do que permite que esse tipo de pesquisa
ganhe forma.

Convém chamar a atengdo, por fim,
para a multiplicacio de métodos e aborda-
gens resultantes de trabalhos e grupos de
pesquisa que passaram a discutir a temdtica.
Se 0 DOXA deu o pontapé inicial nas inves-
tigagdes sobre propaganda eleitoral, pesqui-
sadores vinculados a outras equipes deram
continuidade a esse interesse de pesquisa. E
o caso do Grupo de Pesquisa em Comuni-
cacao, Internet e Politica (COMP), da PU-
C-Rio, que tem avangado muito significa-
tivamente na compreensio da utilizacio de
plataformas digitais em campanhas eleitorais
diversas, assim como o CoLAB, da UFE. Na
UNIRIO, pode-se citar o Grupo de Investi-
gacio Eleitoral (GIEL), com esforcos volta-
dos para a propaganda e as elei¢oes, além de
outros temas. Ainda na Regido Sudeste, hd
de se ressaltar o Grupo Comunicagio Politi-
ca, Partidos e Eleigoes, da UFSCar, que tem
uma agenda ampla de interesses que engloba
campanhas eleitorais, assim como o Neamp,
da PUC-SD, € o Grupo de Pesquisa Opiniao
Piblica, Marketing Politico ¢ Comporta-
mento Eleitoral, da UFMG.

Na Regido Sul, destacam-se trés grupos
da UFPR que t¢m desenvolvido estudos so-
bre campanhas eleitorais: o j4 mencionado
CPOR, quase sempre com foco na anilise de
contetdo quantitativa, o Grupo de Comuni-
cagio Eleitoral (CEL), com uma abordagem
mais qualitativa, e 0 Grupo de Pesquisa em
Atores, Instituicdes, Comportamento Politi-
co e Novas Tecnologias (GAIST), com foco
nos ambientes digitais e no mapeamento da
campanha nesses espacos.

No Nordeste, e de alguma forma arti-
culando uma rede a atravessar muitos dos
grupos previamente citados, salienta-se o
Centro de Estudos Avancados em Demo-
cracia Digital (CEADD), da UFBA, que
coordena o Instituto Nacional de Ciéncia
e Tecnologia em Democracia Digital. A
contribui¢do do CEADD perpassa os mul-
tiplos eixos da 4rea de Comunicacio Poli-
tica, sendo bastante dificil localizd-lo, mas
acreditamos que houve atuagao sistemdtica
e importante para o desenvolvimento dos
estudos sobre campanhas digitais. O grupo
foi precursor na agenda de investigacoes so-
bre o cendrio digital, tendo participado da
formagio de muitos doutores e pds-douto-
res nucleados, hoje, em outras instituigoes
do pais. Voltaremos a mencioni-lo em uma
secdo subsequente, mas j& chamamos a
atengio para esta questdo, que fica evidente
na prépria lideranca para a constituicio da
associagdo especifica da drea: a Compoliti-
ca, fundada em Salvador.

Comportamento politico e opiniao publica
na intersec¢do com a Comunicacao

Os estudos sobre comportamento poli-
tico e opinido publica, embora se coloquem
como uma drea autbnoma, apresentam um
didlogo bastante proficuo com a Comuni-
cagao e Politica. Exemplo disso sao os tra-
balhos que correlacionam a formagio da
opinido publica com o papel fundamental
da comunicagio nas democracias contempo-
rineas. Se a opinido publica nio é estanque,
fendmenos e ambientes comunicacionais
tém papel relevante em sua dinimica, com
consequéncias, em diferentes graus, sobre o
comportamento de individuos. E sobre essa
face, portanto, que nos debrucamos aqui,
sem nenhuma pretensio exaustiva, mesmo
porque outro texto do presente volume se



dedica exclusivamente a essa agenda na sua
totalidade.

A imbricacio entre as duas dreas se dd4
de forma cada vez mais evidente. Nesse sen-
tido, é possivel construir alguns eixos, a se-
rem apresentados ao longo deste tépico, nos
quais sdo incluidas as pesquisas. O primeiro
deles engloba os estudos que buscam iden-
tificar o impacto da propaganda na decisao
do voto, comparando a evolug¢io das inten-
¢oes de voto e a construgio das campanhas,
seus discursos e suas estratégias. Esse veio de
pesquisa busca testar, por exemplo, modelos
advindos de outros autores para o cendrio
brasileiro (Figueiredo, 2007). O foco, quase
sempre, é investigar como varidveis com efei-
to de curto prazo — internas & campanha —
podem alterar ou manter a decisio do voto
de qual tipo de eleitor e em que propor¢io
(Figueiredo, 2007). Inclusive, os estudos
podem ter como foco entender a percep¢io
do eleitorado sobre um tipo especifico de es-
tratégia, como a campanha negativa (Borba;
Veiga; Martins, 2018).

Alguns estudos recentes buscaram cor-
relacionar as alteragoes das estratégias online
com os resultados de pesquisas ao longo do
tempo (Rossini e# al., 2016). No entanto,
trata-se de uma agenda que avanga mais len-
tamente do que os estudos que olham espe-
cialmente para os contetidos, como j& men-
cionado. Apesar de serem fundamentais, ji
que o impacto no comportamento eleitoral
¢ fundamental como pressuposto para as
pesquisas que se preocupam com os contet-
dos propagandisticos, dentro do leque dos
estudos de opinido publica esse eixo nio tem
obtido centralidade, visto que a prépria 4rea
¢ bastante ampla e d4 conta de preocupagdes
diversas, que vao muito além da perspectiva
das eleicoes.

Ainda em ambito eleitoral, outra cor-
rente interpretativa tem por centralidade

testar em que medida a intengio de voto
ou a decisao propriamente dita da eleicio
¢ impactada pelos efeitos da cobertura da
imprensa, que, assim como a propaganda, ¢
responsdvel por informar os cidadios sobre
o processo politico. E o caso dos estudos de-
senvolvidos por Mundim (2012; 2014), nos
quais o autor busca mostrar que a imprensa
teve impacto nas decisoes eleitorais, ainda
que de maneira diferente para distintos elei-
tores, a depender da exposi¢o 2 informagio
recebida. Em didlogo com esse eixo, também
podemos citar a pesquisa de Feres Junior,
Veiga e Ribeiro (2018), realizada a partir do
cendrio eleitoral de 2014, em que os auto-
res analisam os dados relativos A cobertura
jornalistica, identificam as diferencas entre
veiculos e, posteriormente, observam como
a percepg¢io econdmica e sobre o governo va-
ria conforme os dados sobre exposicio a cada
um dos veiculos.

No caso das pesquisas que analisam a
relagio entre comunicagio — seja dos can-
didatos ou da imprensa — e opiniao publica
em perfodos eleitorais, percebe-se considerd-
vel grau de sistematizagio dos dados, espe-
cialmente indicando andlises de séries tem-
porais e uso de grupos de controle, ji que
outras varidveis poderiam incidir também
nos resultados eleitorais. Mais recentemen-
te, hd medic6es sobre cobertura de eventos
e impacto no comportamento dos cidadios,
como no caso dos protestos de 2013 (Melo;
Mundim, 2018).

Outro conjunto de trabalhos visa a
analisar o consumo de informacio e a rela-
¢do com o uso dos meios de comunicagio
(Gramacho; Jicomo, 2015; Mundim, 2015;
Cervi, 2015). Nesse caso sio exploradas va-
ridveis como exposi¢io aos meios de comu-
nicagio, frequéncia e intensidade de uso a
partir do perfil dos usudrios. Essas pesquisas
se colocam como centrais — especialmente



no atual contexto —, jé que permitem com-
preender a relacio dos cidadaos com os di-
ferentes tipos de midia e sua confianga, algo
que tem sido identificado como em declinio
(Mick, 2019). Além disso, é possivel perce-
ber quais cidados estao mais expostos a cada
tipo de contetido mididtico, o que contribui
para compreender, inclusive, estratégias elei-
torais de candidatos e partidos. Nesse eixo
— além de todas as pesquisas que, em al-
guma medida, oferecem dados sobre acesso
3 imprensa —, a disponibilizacio e anilise
dos dados referentes 4 Pesquisa Brasileira de
Midia (PBM) permitiu conhecer melhor os
hdbitos de consumo dos cidadaos.

Além disso, a discussio sobre a exposi-
¢io aos meios de comunicagio e a opinido
dos cidaddos também pode ser feita fora do
Ambito eleitoral, conforme 0 modo como os
cidadios avaliam determinados governos ou
instituicoes. Esse eixo se coloca como cen-
tral nos estudos sobre Opinido Publica e traz
trabalhos que indicam a relagdo, por meio
de pesquisas de opinido, entre consumo de
midia e avaliagio de governo (Telles; Sam-
paio; Batista, 2015; Baptista ez al., 2015),
assim como entre comunicacgao institucional
e opinido publica (Fuks, 2010; 2016). Ainda
sobre consumo de midia e hébitos dos cida-
dios, pesquisas mais recentes buscam enten-
der essa relagio com foco em determinadas
plataformas, como ¢ o caso do WhatsApp
(Rossini et al., 2020).

Outra preocupagio se dd no ambito
de entender a relagio entre a opinido dos
cidadios e os temas diversos expostos pela
imprensa, fora do periodo eleitoral. Nesse
caso, hd pesquisas que associam a cobertura
sobre corrupgio e a percepgio dos cidadiaos
sobre o assunto (Baptista, 2017), bem como
a intensidade da tematizagio dos jornais e as
percepgoes dos problemas sociais pelos bra-
sileiros (Cervi; Massuchin; Tavares, 2012).

Se até aqui as pesquisas discutidas neste
tépico indicavam a medicio da opinido dos
cidadaos com base em surveys, hd outra linha
de pesquisa que incorpora a perspectiva de
que uma parte do que pensam os cidadaos
pode ser medida de outras formas, porque
se materializa a partir, por exemplo, de co-
mentdrios em redes sociais. Ou seja, nos
ambientes digitais, pode-se compreender os
tipos de comportamento e a opinio sobre
governos, temas e questdes variadas, ainda
que estejamos falando de apenas uma parce-
la do debate e da conversacio cotidiana entre
os cidadios.

Nesse caso, portanto, ¢ preciso ter cau-
tela para nio considerar arenas digitais de
conversagoes cotidianas como reprodutores
da opinido publica, ou mesmo como produ-
tores de um debate que representa aquilo que
ocorre fora do ambiente online de maneira
idéntica. Isso é importante, porque ¢ possivel
ter alguns insghts sobre opinides recorrentes
nesses espacos, embora elas possam nao ser
da maioria nem ter impacto eleitoral, ainda
que parecam dominantes (Carvalho, 2020),
j& que na internet é possivel tragar estraté-
gias que maximizam determinados tipos de
participacio. Por outro lado, ¢ possivel iden-
tificar, nesses espagos, partes de processos de
debates que se expandem em multiplas esfe-
ras — como a digital, por exemplo.

Nessa perspectiva, parte-se do pressu-
posto de que os ambientes digitais se consti-
tuem como arenas de debate e que fornecem
subsidios para a formagio da opinido dos
cidadios, mesmo que somente daqueles que
se inserem nessas arenas. Dessa forma, apare-
cem diversas pesquisas que analisam conver-
sacdes em periodo eleitoral e nio eleitoral.
Nas elei¢coes, hd pesquisas que observam o
debate politico-eleitoral e o processo de ra-
dicalizagio da conversagio (Mitozo; Massu-
chin; Carvalho, 2017). Ao mesmo tempo,



outros estudos se debrugam sobre o compor-
tamento online dos cidaddos em momentos
diversos e sobre assuntos variados (Carvalho,
20205 Cervi, Carvalho, 2019; Sampaio; Bar-
ros, 2015; Angeli; Sampaio, 2019; Carreiro,
2017; Carreiro et al., 2020; Maia ez al., 2020;
Maia; Rezende, 2016; Mendonga; Sampaio;
Barros, 2016; Sarmento; Mendonga, 2016).
As caracteristicas comportamentais observa-
das também sdo bastante variadas nos tra-
balhos, assim como as vertentes tedricas as
quais se filiam.

Os estudos sobre Opinifo Publica, ain-
da que aqui apresentados somente sob uma
dtica especifica, sio marcados por um avan-
¢o metodolégico bastante consistente. O
uso da estatistica avancada, assim como a
inclusio de varidveis de controle, é constan-
te. Em relagdo as abordagens, percebe-se a
predominancia de pesquisas quantitativas,
ainda que haja espaco para pesquisas quali-
tativas com o uso de entrevistas em profun-
didade e grupos focais.

Veiga e Gondim (2001) refor¢am a im-
portincia da abordagem qualitativa, espe-
cialmente para conhecer os eleitores, com-
preender percepgbes e expectativas, assim
como para avaliar a imagem dos candidatos
e programas de governo. No entanto, dife-
rentemente dos dados das pesquisas quan-
titativas, quase sempre disponibilizados por
institutos de pesquisa, nesse caso hd limita-
¢oes considerdveis por questoes financeiras e
espaciais, jd que exigem um trabalho adicio-
nal do pesquisador em comparagio ao uso
majoritdrio de surveys, na perspectiva quan-
titativa. Outro ponto que deve ser salientado
¢ que, nessa intersecgdo, hd diversas pesqui-
sas comparativas e andlises de séries tempo-
rais. Apenas a titulo de exemplo, Figueiredo
(2007) comparou as eleicoes de 1989 a 2006
e Mundim (2012) trabalhou com as elei¢oes
de 2002 e 2006.

As pesquisas discutidas neste tdpico tém
em comum dois pontos que sdo relevantes
para o desenvolvimento dos estudos: dispo-
nibilidade de dados e parcerias. O primeiro
¢ em relagio as multiplas fontes de dados
disponiveis e que servem como base para a
andlise dos dados. E o caso, por exemplo, do
Datafolha, do Ibope e do Latinobarémetro,
que abastecem diversas pesquisas da drea.
Outra fonte que aparece em trabalhos re-
centes ¢ a Secretaria de Comunicagao Social
da Presidéncia da Republica (SECOM), que
sistematicamente realizou pesquisas que se
tornaram acessiveis aos pesquisadores (Gra-
macho, 2014). O segundo ponto diz respei-
to as parcerias entre universidades e grupos
de pesquisa com institutos de pesquisa ou
outros Orgios — como organizagoes nao
governamentais e associagbes — que, siste-
maticamente, fazem pesquisas de opinido.
Essas questes sao fundamentais porque ddo
subsidios aos estudos que, possivelmente,
sem isso, esbarrariam em questoes logisticas
e financeiras.

Por fim, é importante ressaltar que o le-
que de estudos dessa interface entre Comu-
nicagao Politica e Opinido Publica se con-
forma a partir de diferentes grupos. Tem-se
como ponto de partida os estudos do DOXA
— j& referenciado nos tdépicos anteriores
—, que forma diversos pesquisadores nessa
interface e ainda mantém ativas pesquisas
sobre o tema. Ainda no Sudeste, citamos o
Centro de Estudos sobre Opinido Puablica
(CESOP), que, embora nao dialogue dire-
tamente com a Comunicac¢io Politica, atua
como “agregador” de diversos bancos de
dados disponiveis aos pesquisadores. Desta-
cam-se, ainda, o Grupo de Pesquisa em Opi-
nido Publica, Marketing Politico e Compor-
tamento Eleitoral e o Centro de Estudos do
Comportamento Politico (CECOMP), am-
bos da UFMG. Por fim, com atuagio mais



focada na vertente do debate em ambientes
digitais, podem-se citar o CPOP, 0 EME, o
CEADD e 0o MARGEM,, j4 referenciados em
outros eixos. E, embora essa interface com a
comunica¢io nio seja o foco de alguns gru-
pos de pesquisa, muitos debates propostos
servem de subsidio tedrico e metodoldgico
para estudos da 4rea. E o caso, por exemplo,
do Grupo Cultura Politica, Comportamento
e Democracia, da Universidade Estadual de

Maringd (UEM).
Comunicagao e Estado

O Estado, com as suas diversas arenas
e os seus diferentes atores, também ¢é obje-
to do olhar de parte significativa da produ-
¢do nacional sobre Comunicagio e Politica.
Exploraremos conjuntamente, neste tépico,
as discussoes do campo que se voltam para
o entendimento dos processos de comuni-
cagio e imagem publicas, a crescente di-
fusdo da governanca e da presenca digital
do Estado, e um debate mais especifico
sobre politicas de regulagio dos meios de
comunicagio. Embora o leque de trabalhos
congregue autores de diferentes redes de
pesquisas, referéncias tedricas e preocupa-
¢oes distintas, nosso interesse ao agrupd-los
¢ mostrar a presenca forte do Estado, suas
instituicoes, seus representantes e a sua bu-
rocracia enquanto objeto das andlises de
Comunicagio e Politica.

Um dos subgrupos que representam
parte relevante dos estudos sobre Comunica-
¢io e Estado, que também acompanha essa
interface académica desde seus primeiros
passos, retine as pesquisas sobre comunica-
¢do e imagem publica (Gomes, 1995; We-
ber, 2017). H4 aproximagdes e tensoes entre
os dois conceitos, conforme ressalta Weber
(2017, p. 25). Comunicagio publica se liga
a0 processo de compreensio de “acoes, dis-
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cursos, produtos e a publicidade dos gover-
nos, €, a0 mesmo tempo, defender relagoes
entre a sociedade, organizagoes medidticas e
o Estado” (Weber, 2017, p. 25). Nesse sen-
tido, as pesquisas observam de forma mais
acurada “a comunicacio das instituigoes pu-
blicas que no modo simplificador, sio publi-
cas enquanto democrdticas” (Weber, 2017,
p. 25). Como parte da esfera de visibilidade
em que essa comunicagio ocorre, é possivel
observar especificamente a imagem publica
— como “resultante da imagem conceitual,
emitida por sujeitos politicos em disputa de
poder e recuperada na soma das imagens
abstratas (o intangfvel, a imaginacio), com
as imagens concretas (o tangivel, os senti-
dos)” (Weber, 2004, p. 262). Essa imagem
resultante deriva de um encontro de expres-
soes, interpretacoes e agéncias em contextos
especificos, nio podendo ser completamente
controlada, embora seja estrategicamente ge-
rida (Gomes, 2004). Weber (2009; 2017) e
Miola e Marques (2020) ponderam que nem
toda a comunicagio feita pelos agentes e ins-
tituicoes é voltada necessariamente para a
promogio do debate e interesse piblicos ou
para a provisdo de servicos, constituindo-se
também como forma de promogao de gesto-
res, partidos e pessoas.

O jornalismo desempenha papel rele-
vante nesse processo, mas as proprias ins-
tituicoes e atores que trabalham na gestao
dessa imagem buscam construir mecanismos
expressivos para se posicionar. Gramacho
(2019, p. 10) se vale de noticias publicadas
em jornais de referéncia para definir e men-
surar a ideia de “ciclos de crise de imagem
publica”, a partir da forma como “a imprensa
exerce esse poder sobre a reputagio de auto-
ridades politicas”.

Na agenda sobre a construgio da ima-
gem publica e sobre a negociagao junto aos
publicos, destacamos estudos que observam



a imagem que diferentes niveis do Estado
constroem acerca de um problema publico,
como a pesquisa de Locatelli (2012; 2017)
sobre a comunica¢io produzida pelos trés
niveis do Executivo acerca de uma usina
hidrelétrica no Sul do Brasil. Noleto Filho
(2014) investiga o papel da cobertura midid-
tica na conformagio de uma imagem publi-
ca negativa sobre o parlamento, sem descon-
siderar a existéncia de outros fatores politicos
e culturais nessa constru¢io. Fuks e Fialho
(2009), por sua vez, analisam as estratégias
da Assembleia Legislativa de Minas Gerais
para alterar a imagem publica da instituigio.

A imagem publica do Judicidrio tam-
bém € alvo de andlises recentes, com atencgio
para o papel do jornalismo (Oliveira, 2017).
Os processos comunicativos envolvendo a
Defensoria Pablica do Rio Grande do Sul
sao objeto de estudo de Carnielli (2017), que
a entende como uma institui¢io fundamen-
tal no fortalecimento da cidadania no pafs
pelo suporte a pessoas desfavorecidas. J4 Ro-
thberg e Giorgi (2017) analisam a divulga-
¢io de informacdes sobre direitos e politicas
para as mulheres em sizes de secretarias volta-
das para tal fim nos trés niveis da federagio.
Atores politicos e acontecimentos especificos
também tém sido objeto dos trabalhos, a
exemplo da andlise de Neckel (2019), sobre
o ex-presidente Luis Indcio Lula da Silva, e
de Lima e Simées (2017), sobre os também
ex-chefes de Estado Michel Temer e Dilma
Rousseff no processo de impeachment sofrido
pela primeira presidenta do pais.

As redes sociais digitais adensaram a
discussio sobre a comunicagio e as ima-
gens publicas de instituigées e sujeitos. O
engajamento mais rdpido dos cidadios com
as pdginas operou mudancas na oferta de
contetdo e na produgio por esses publicos.
Klenk e Prudéncio (2016) analisam a comu-
nicagdo de prefeituras brasileiras (“as prefs”)

em pdginas de redes sociais, refletindo sobre
como temas socialmente relevantes podem
ter engajamento dos cidaddos a partir de
uma informagio lidica. Em outro sentido, a
produgio de narrativa sobre uma agente po-
litica construida pelos sujeitos estd no foco
de Silva (2015), sobre a imagem de Dilma
Rousseff em um perfil online de humor
(“Dilma Bolada™).

Se, no eixo anterior, faldvamos do con-
tetdo j4 expresso por instituigbes e atores
publicamente, o segundo veio deste topico
estd preocupado com a estrutura politica e
econdmica dos meios de comunicagio tradi-
cionais e da internet. Ainda que com menor
presenga na produgio disposta nos congres-
sos (cerca de 7%), ¢ impossivel nio mencio-
nar os debates sobre a regulagiao democrdtica
dos meios de comunicacao (Ramos, 2010).
Lima (2013) é uma das principais vozes aca-
démicas desse eixo, que se pauta em andlises
focadas no fortalecimento da comunica¢io
publica e na necessidade de um novo marco
regulatério, que, segundo o autor, tem seu
debate interditado no Brasil pelos grandes
conglomerados de midia. Nesse sentido, o
trabalho de Rothberg, Napolitano e Stro-
ppa (2016) analisa o anteprojeto de lei da
midia democritica, identificando avancos e
lacunas na proposi¢ao construida de forma
participativa por cidadios e grupos ativis-
tas pela democratizagio da comunicagio.
Observando mais recentemente a regulagio
da internet, mencionamos o trabalho de Se-
gurado, Lima e Ameni (2015), que fazem a
comparagio entre Brasil (com o Marco Civil
da Internet) e outros quatro paises, a partir
de critérios como propriedade intelectual,
neutralidade da rede e direito a privacidade.
Na produgio sistemdtica sobre regulacio e
politica online, bem como acesso 2 internet
no Brasil, estdo os trabalhos de Silva (2015a;
2015b) e Silveira (2010; 2014; 2019), com
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estudo recente acerca da produgio académi-
ca sobre gerenciamento do Estado por siste-
mas algoritmicos.

Embora nio tenha sido um tema tio
proeminente na categorizacio feita dos
trabalhos da ABCP e da ANPOCS, ¢ im-
portante salientar que esse veio de pes-
quisas encontra alguns lugares centrais
préprios de discussio. Essa agenda tem as-
sociagdo cientifica prépria, a Unido Latina
de Economia Politica da Informacio, Co-
municagio e da Cultura (ULEPICC), que
promove congressos bianuais, bem como
uma revista que congrega boa parte da
produgio (Eptic). Com estudos que englo-
bam as relagoes entre capitalismo e midia,
a regulacdo da comunicacio e a democra-
tizagdo da comunicagio, essa abordagem é
a que mais se dedicou a pensar politicas da
comunicacio (Brittos et /., 2011; Brittos;
Simées, 2011; Brittos; Bolafio, 2015; Ca-
bral Filho; Costa, 2014).

Dos trés eixos que compéem nosso
compilado sobre o Estado e a Comuni-
ca¢do DPolitica, certamente aquele ligado a
face digital do Estado se configura como
uma das agendas mais fortes da tltima dé-
cada, como j4 atestaram Gomes (2016b) e
Sampaio e al. (2016). Estamos falando de
estudos em democracia digital de “verten-
te institucional”, segundo classificacio de
Silva et al. (2016, p. 21), trabalhos cujos
debates sao “referentes ao impacto da in-
ternet no modo de relacionamento entre
o sistema politico e o cidadao”, em via
de mio dupla, na oferta de servicos e na
presenca digital do Estado, bem como nas
cobrancas sociais de seus agentes e institui-
coes (Gomes, 2016b). Freitas et al. (2020)
alertam que essa agenda se espraia para
além da Comunicac¢ao e da Ciéncia Poli-
tica, sendo realizada também nas 4reas de
Direito e Gestao Publica.
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Mesmo com objetos e questionamen-
tos diversos, no campo nacional, é possivel
observar que as condicbes consideradas
por Silva (2009) como fundamentais para
observar a presenca digital do Estado, a
partir de pesquisa sobre interface digital
de Judicidrio, Executivo e Legislativo na-
cionais, parecem atravessar os diferentes
desenhos de pesquisa. O autor defende
que ¢é necessério avaliar os critérios de pu-
blicidade ou transparéncia, responsividade
e porosidade. Ligadas as duas tltimas cate-
gorias, podemos observar as iniciativas de
e-participagio e e-deliberacio, com férteis
estudos em 4dmbito nacional (Mendonga;
Sampaio; Barros, 2016; Mitozo, 2018;
Mitozo; Marques, 2019). Mitozo (2015)
ressalta as diferentes variacbes terminolé-
gicas para tratar desse processo de abertu-
ra de oportunidades de participacio pelas
tecnologias de comunicagio visando algu-
ma influéncia nos processos decisérios.

No tocante a transparéncia, enten-
dida como uma condi¢io imprescindivel
para a governanca democrdtica (Filgueiras,
2014), os estudos tém se voltado para o
entendimento da promocio da prestagio
de contas online e das politicas de dados
abertos, a partir de critérios como acessi-
bilidade e inteligibilidade da informacao e
dos dados disponiveis (Gomes; Amorim;
Almada, 2018). A Lei de Acesso i Infor-
magio (n° 12.527, de 2011) tem fomen-
tado uma série de pesquisas para avaliar
sua aplicabilidade nos servicos publicos
(Bataglia; Farranha, 2019), com atengio
especial aos processos de accountability e
4 forma como executivos nos trés niveis
tém disponibilizado informacoes (Almada,
2017; Amorim; Almada, 2016; Filgueiras,
2014; Pinhos Silva, 2019). Também ganha
forga a ideia de parlamentos abertos (Faria;
Rehbein, 2016), o que articula a transpa-



réncia de que vimos falando com a porosi-
dade, para a qual passamos agora.

A porosidade diz respeito & capacida-
de de absorc¢io de demandas da sociedade
pelo sistema politico. Nessa dimensio, as
ferramentas online e as dinimicas de par-
ticipagio e deliberagio, sobretudo com
orcamentos participativos digitais e con-
sultas publicas, mereceram destaque no
conjunto desses trabalhos, ao avaliarem,
para além dos beneficios, os desafios da
utilizacdo dos canais digitais no tocante a
estruturas, recursos humanos e cultura po-
litica (Barros, 2017; Coleman; Sampaio,
2017; Faria, 2012; Ferreira, 2014; Men-
donga; Cunha, 2014; Mendonga; Ama-
ral, 2014; Sampaio 2016). Hd também
avaliagbes sobre a capacidade de websites
de parlamentos gerarem engajamento po-
litico entre cidadios (Bernardes; Bandeira,
2016). Dentre os estudos pioneiros sobre
participagdo online, Marques (2011) ofe-
rece diagndstico critico sobre os mecanis-
mos da Cimara dos Deputados e do Portal
da Presidéncia da Republica. Avaliando
as potencialidades dos canais, ele alertou
que, no tocante as tecnologias digitais, “a
adogio inteligente e proveitosa a fim de
lidar com déficits democriticos depende
de fatores que nao sio apenas de ordem
tecnoldgica, mas, também, cultural, social
e politica” (Marques, 2011, p. 114). Mais
recentemente, observando a esfera muni-
cipal, Matos ez al. (2019) se debrugaram
sobre a experiéncia Ouvindo Nosso Bair-
ro (Salvador), que envolveu uma consulta
multiplataforma sobre questdes urbanis-
ticas A populagio da capital baiana, com
atencido especial 2 disponibilizagio de um
aplicativo para dispositivos médveis. Um
caso peculiar diz respeito a prépria partici-
pacio da sociedade na construgio de uma
regulamentacio da internet no pafs, por

meio da lei relativa ao Marco Civil (Bra-
gatto; Sampaio; Nicolds, 2015).

As mudangas na prdtica representativa
também vém sendo diagnosticadas a partir
da adogao das tecnologias digitais. Quanto
ao Legislativo, destaca-se a forte produgao
sobre parlamento digital, com as possibi-
lidades mais ampliadas de relacionamento
entre cidadaos e representantes, conforme
discutem Faria (2012) e Mitozo (2018),
seja na construgio de propostas legislati-
vas e no acompanhamento de sessoes, seja
a partir do viés educativo e pedagdgico
proporcionado por essa interagio (Braga;
Mitozo; Tarda, 2016). H4 ainda os estudos
preocupados com o uso, de forma indivi-
dualizada por representantes e suas equi-
pes, de websites e redes sociais, a fim de
entender o relacionamento com o publico
online e a inclusio de pautas oriundas des-
sa interagdo na agenda dos representantes
(Almeida et al., 2020; Barros; Bernardes;
Rodrigues, 2015; Braga; Rocha; Carlo-
magno, 2017; Rodrigues ez al., 2019).

No ambito das redes de pesquisado-
res ¢ metodologias mais comuns da 4rea,
destaca-se 0 uso de métodos mistos, mas
h4 uma tendéncia A quantificacio. Uma
estratégia metodoldgica interessante é a
construcio de indices, tal como realizaram
Amorim e Almada (2016), para mensura-
¢do da transparéncia digital em Executivos
nacionais. Estratégias como essa favore-
cem a replicagio de estudos e o préprio
didlogo com o setor publico. Outra forma
corrente de coleta de dados se d4 também
por meio de entrevistas com gestores pu-
blicos responsdveis pela implementagao
das iniciativas digitais (Filgueiras; Fldvio;
Palotti, 2019; Matos ez al., 2019).

H4 muitos grupos de pesquisa com
contribuicbes nesses diversos eixos da rela-
¢io entre Comunicacio e Estado, mesmo
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porque articulamos um grande conjunto
de questoes nesse guarda-chuva. E impor-
tante mencionar, de saida, a importincia
do grupo de pesquisadores do Centro de
Formacio, Treinamento e Aperfeicoamen-
to da Cimara dos Deputados (CEFOR),
que tem um histdrico de contribui¢ées fo-
cadas nos estudos legislativos, com trabalhos
que vao do uso de plataformas digitais aos
debates sobre comunicacio publica e insti-
tucional. Ainda, em Brasilia, ressaltam-se o
Grupo de Pesquisa Estado, Regulacio, In-
ternet e Sociedade (GERIS) e o Centro de
Estudos em Comunicagio, Tecnologia e Po-
litica (CETPOL), ambos com sede na UnB.
Na Regiao Sul, é preciso ressaltar a pro-
dugio histérica do Nucleo de Pesquisa em
Comunicagio Pdblica e Politica (NUCOP),
da UFRGS, com a constru¢ao de um Ob-
servatério da Comunicagio Puablica (OB-
COMP). Na UFPR, o Grupo de Pesquisa
em Comunicacio, Politica e Tecnologia
(PONTE) e o Grupo de Pesquisa Atores,
Instituicoes e Tecnologias Digitais (GAIST)
tém contribuicées a esses debates em mul-
tiplas frentes. H4 de se citar, ainda, o Gru-
po de Pesquisa Discurso, Comunicagio e
Democracia (DISCORD), da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand (UTFPR).
No Nordeste, menciona-se, novamente,
o papel do Instituto Nacional de Ciéncia e
Tecnologia em Democracia Digital (INCT.
DD), da UFBA, que tem avancado signifi-
cativamente no estudo sobre a transparéncia
e na reflexdo sobre o incremento digital das
interfaces estatais. A UFBA também ¢ res-
ponsével pela formacio doutoral ou pelo es-
tdgio pds-doutoral de grande parte dos pes-
quisadores citados no eixo de Estado digital.
No Sudeste,

Centro de Pesquisas em Politica e Inter-

notam-se estudos no
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net (CEPPI) e no MARGEM, ambos na
UEMG, acolhendo investigacdes focadas
no Poder Legislativo. Da Fundagao Getulio
Vargas (FGV), citamos o trabalho de moni-
toramento do debate politico digital reali-
zado pela Diretoria de Andlise de Politicas
Pablica (DAPP), sobretudo com a Sala de
Democracia Digital.

Consideracoes finais

Este artigo buscou apresentar, em
linhas gerais, a produgio da drea de Co-
munica¢io e Politica no Brasil contem-
porineo, ancorado em um mapeamento
inicial de GTs da ANPOCS e de uma AT
da ABCP, na tltima década. Na sequéncia,
buscou-se mergulhar em subdreas temdti-
cas, cartografando agendas, focos, técnicas
metodolégicas e grupos de pesquisa de
cinco grandes eixos de investigacio: comu-
nicagdo e ativismos; jornalismo politico;
campanha eleitoral e propaganda politica;
comportamento politico e opinido publi-
ca; e comunicagio e Estado.

Aspirou-se produzir um retrato da Co-
municagio e Politica brasileira que, junto a
outros j4 elaborados e outros ainda por vir,
contribui para compor um panorama mais
complexo de uma 4rea que tem ganhado
crescente centralidade tanto na Ciéncia Po-
litica como na Comunicagio.

A tarefa de produzir este retrato é de-
safladora, dados o volume de artigos e a
multiplicidade de pesquisadores que tém
se dedicado a essa interface. Esperamos
que este sobrevoo chame a atencio de
cientistas politicos para a complexidade do
campo na construgio de debates capazes
de avancar o conhecimento sobre a politi-
ca contemporanea.


http://www.cienciapolitica.ufpr.br/ppgcp/grupos-e-nucleos-de-pesquisa/#atores
http://www.cienciapolitica.ufpr.br/ppgcp/grupos-e-nucleos-de-pesquisa/#atores
http://INCT.DD
http://INCT.DD
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Resumo

Comunicagdo e politica no Brasil: um panorama recente

Neste texto realizamos um balan¢o da produ¢io académica nacional em Comunicagio e Politica na dltima década
(2010-2019). Partimos dos textos apresentados em eventos de referéncia para as Ciéncias Sociais (Associagio Bra-
sileira de Ciéncia Politica — ABCP — e Associacio Nacional de Pés-Graduagio e Pesquisa em Ciéncias Sociais —
ANPOCS) e realizamos uma apresentagao da drea, explorando temas, grupos de pesquisa e institui¢ées fundamentais
para a compreensio dos estudos sobre Comunicagio E Politica. Agrupamos a produgio em cinco grandes categorias:
comunicagio e ativismos; jornalismo politico; campanha e propaganda eleitoral; comportamento e opinido publica;
comunicacio e Estado. Nossa discussao aponta para a pluralizacio de fend6menos analisados nos anos recentes, com
a centralidade das plataformas digitais dentre todas as categorias analisadas, bem como para a maior diversidade de
instituicdes e pesquisadores inseridos na 4rea.

Palavras-chave: Comunicagao politica; Campanhas eleitorais; Jornalismo; Ativismos.

Abstract

Communication and politics in Brazil: a recent overview

In this article, we provided a review on the national academic production in Communication and Politics in the last
decade (2010-2019). We started by mapping the papers presented in the main conferences organized by Social Sci-
ences’ associations (ABCP and ANPOCS). We, then, explored themes, research groups and institutions at the heart
of Brazilian studies in Communication and Politics. We have clustered the papers into five broad categories: commu-
nication and activism; political journalism; election campaign and propaganda; political behavior and public opinion;
communication and the State. Our discussion points to the pluralization of phenomena analyzed in recent years, with
the centrality of digital platforms. We also identified a greater diversity of institutions and researchers in the area.

Keywords: Political communication; Election campaigns; Journalism; Activisms.

Résumé

Communication et politique au Brésil : un apercu récent

Le but de cet article est de présenter une revue de la production académique nationale dans le domaine de la Com-
munication et de la Politique au cours de la derni¢re décennie (2010-2019). D’abord, on a mis ensemble les textes
présentés dans les événements qui sont référence pour les Sciences Sociales (ABCP et ANPOCS) et ensuite on a
caracterisé ce domaine 4 partir de thémes, groupes de recherche et institutions fondamentales pour comprendre des
¢tudes sur la communication et la politique. On a organisé cette production dans cinq catégories générales : communi-
cation et activisme ; journalisme politique ; campagne et propagande électorale ; comportement et opinion publique ;
communication et I'Etat. Notre analyse nous améne 4 conclure que récemment une grande diversité de phénoménes,
d’institutions et de chercheurs a émergé dans ce domaine, et que les plates-formes numériques sont devenues centrales
parmi les catégories analysées.

Mots-clés : Communication politique ; Campagnes électorales ; Journalisme ; Activismes.
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